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Zalacznik 7

PROJEKT SOCJALNY W MODELU KOOPERACJE 3D

Projekt socjalny to interdyscyplinarne przedsiewziecie prowadzace do osiggniecia zaplanowanego celu zgodnie
z okreslong specyfikacja, przy uzyciu okreslonych zasobdw, tj.: czasu, zespotu, budzetu. Rezultatem projektu jest
przewidywalna zmiana. Przy tak sformutowanej definicji mozliwa jest realizacja projektéw socjalnych na réznych
ptaszczyznach:

1. projekty socjalne systemowe - dotyczace rozwigzywania pewnego problemu okreslonej grupy
spofecznej (np. problemu bezrobocia na terenie gminy);

2. projekty socjalne instytucjonalne — zwigzane z realizacjg projektu w ramach konkretnej jednostki
organizacyjnej, np. Swietlicy, ktdérego odbiorcami bedg osoby zagrozone okreslonym problemem
korzystajace ze wsparcia danej jednostki;

3. projekty socjalne indywidualne — bedace narzedziem pracy socjalnej z osobg i rodzina.

Projekt socjalny charakteryzuje sie nastepujacymi cechami:

— jest niepowtarzalny - za kazdym razem inna grupa 0séb, inny budzet, inne zasoby,

— stuzy rozwigzywaniu problemu — czynnikiem generujgcym jego tworzenie jest cheC rozwigzania
problemu, czyli dokonania zmiany,

— stuzy dokonaniu zmiany — projekt korczy sie wykonaniem czegos,

— jest ograniczony - tzn. ma okresSlony czas trwania, okre$long date rozpoczecia i zakonczenia,
ograniczona liczbe zasobow oraz okreslony budzet,

— charakteryzuje go interdyscyplinarnos¢ — wykorzystuje zasoby ludzkie i Srodowiskowe,

— zaktada aktywng postawe (wktad) osob, rodzin i grup w nim uczestniczacych.

W ramach MODELU rekomendujemy realizacje indywidualnego projektu socjalnego (IPS), bedacego
odpowiedzig na zdiagnozowane potrzeby osoby, rodziny lub grupy, w ramach ktbrego zaktada sie
interdyscyplinarny charakter udzielanego wsparcia. Oznacza to, ze poza osobg, rodzing i pracownikiem
socjalnym w opracowaniu i realizacji projektu uczestniczg inni specjaliSci reprezentujacy rézne kompetencje,
a takze instytucje i organizacje. W opracowywaniu koncepcji projektu socjalnego pomocny jest dokument pn.
Karta projektu socjalnego (dostepny na stronie ROPS/platformie edukacyjnej).

Realizacja projektu socjalnego odbywa sie¢ w trzech fazach:
1. Faza konceptualizacji (opracowania koncepcji)

Etap ma charakter procesualny, czyli nic nie jest gotowe z gory, rdwniez cele, do ktérych sformutowania dochodzi
sie dopiero po pewnym czasie analiz i dyskusji. Osoba lub rodzina ma mozliwo$¢ zredefiniowania potrzeb i celow
w wyniku lepszego zrozumienia swojej sytuacji w kontakcie z okreslonymi specjalistami, jak rowniez zmiany
wiasnych oczekiwan.

Projekt socjalny jako spisany dokument powinien zawiera¢ nastgpujace elementy:
— wykaz osdb realizujgcych projekt socjalny (to osoby, ktdre uczestniczg we wszystkich fazach projektu —
osoba rodzina, pracownik socjalny, inni specjalisci),
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— opis sytuacji rodziny (ocena/diagnoza — rekomenduje sie wykorzystanie pogtebionej diagnozy
opracowanej w ramach ZZK),

— zauwazone potrzeby/obszary problemowe (wyodrebnione z diagnozy, istotne z punktu widzenia osoby,
rodziny, specjalistow),

— cele projektu — cel gtowny i szczegGtowe wraz z okreSleniem przewidywanych efektow dziatan
projektowych (cel projektu socjalnego to cel osoby lub rodziny - czyli to do czego on dazy w swej
przysztosci, wyobrazona, zwerbalizowana i zapisana pozytywna zmiana sytuacji zyciowej, ktérg osoba
lub rodzina chcg osiagnaé),

— zadania i harmonogram ich realizacji (plan realizacji projektu socjalnego), zawierajgcy informacie: kto,
co i kiedy realizuje, dziatania zaplanowane w projekcie. W przypadku oséb/rodzin zadania te sq
przypisane tylko do uczestnikéw danego projektu socjalnego (nigdy nie sg to osoby z zewnafrz, ktére nie
wiedzg o przypisanym im zadaniu), ktére/ktorzy przy ich realizacji mogg wspotpracowaé takze z innymi
osobami.

— koszty realizacji poszczegélnych dziatan lub zadan i zrodta ich finansowania (jezeli dane zadanie
wymaga naktadéw finansowych i wiadomo skad bedg pochodzity $rodki finansowe),

— formy monitorowania i ewaluacji dziatan (okreslenie, co i kiedy bedzie oceniane i jakie narzedzia oceny
bedg wykorzystywane),

— zalgczniki (dokumentacija zdjeciowa, kopie dokumentéw diagnostycznych itp.).

Data sporzadzenia koncepcji projektu socjalnego to data ostatecznego podpisania projektu przez wszystkich
jego uczestnikow (sam proces przygotowywania projektu moze by¢ uzgadniany wieloetapowo i roztozonyw
czasie).

Wykorzystanie LKU w ramach projektu socjalnego

Tworzac w gronie realizatoréw projektu koncepcje dziatan (na karcie projektu socjalnego),
wykorzystanie ewentualnych ustug, sposéb i termin kontaktu z ustugodawcg oraz wskazanie osoby
do kontaktu z ustugodawcg zawarte beda w punkcie 3.4 w tabeli harmonogramu realizacji zadan.

Rozliczenie z ustalen dokonane bedzie na karcie monitoringu i ewaluacji projektu socjalnego,
w czesci poswieconej opisowi przebiegu realizacji celow.

2.Faza operacjonalizacii

To etap realizacji projektu, czyli wdroZzenia zaplanowanych dziatar oraz sukcesywne osigganie celu gtéwnego
i pozostatych celdw.

Cztonkowie zespotu projektowego spotykajq sie zgodnie z terminami okreslonymi w harmonogramie dziatan.
Ustawowo przypisanym realizatorem i jednocze$nie koordynatorem dziatari w ramach projektu jest pracownik
socjalny. Moze on w miare potrzeb kontaktowaC sie z poszczegdlnymi realizatorami projektu oraz zwotywaé
(poza harmonogramem) spotkania zespotu projektowego, celem ustalenia, czy pomys$inie przebiega realizacja
dziatan zaplanowanych w projekcie.

Pracownik socjalny na tym etapie monitoruje i dokumentuje przebieg realizacji indywidualnego projektu
socjalnego przy uzyciu karty monitoringu i ewaluacji projektu socjalnego (dokument pn. Karta projektu
socjalnego).

W razie potrzeby cztonkowie zespotu projektowego dokonujg zmian w projekcie w obszarze celow i zadan do
realizacji. Specjalici pracujgcy w ramach Modelu oraz specjalici zewnetrzni, bazujac na zasobach,
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w maksymalnym stopniu mobilizujg osoby oraz przedstawicieli rodziny do aktywnego uczestnictwa
w rozwiazywaniu trudnej sytuaciji. W trakcie realizacji projektu socjalnego pracownik socjalny oraz inni specjalisci
majg mozliwo$¢ zaangazowania sie we wspotprace z osobg lub rodzing i udzielenia bezpo$redniego wsparcia
w zakresie realizacji zadan.

3.Monitoring i ewaluacja

Stanowig ocene stopnia osiggania zamierzonych celow poprzez przygladanie sie zaktadanym
rezultatom/przewidywanym efektom dziatan projektowych. Ocena dotyczy osiggniecia celéw, zastosowanych
metod, uzyskanych efektéw oraz dokonanych zmian u uczestnikow projektu.

Pracownik socjalny na karcie monitoringu i ewaluacji projektu socjalnego dokonuje zapisu przebiegu realizacji
zadan okreslonych w projekcie socjalnym. W przypadku zmian w sytuaciji osoby lub rodziny, pracownik socjalny
zapisuje na karcie monitoringu, co nalezy zmieni¢ w projekcie (cele lub zadania). W sytuaciji, gdy projekt
realizowany jest zgodnie z ustaleniami, po opisie dotychczasowych dziatah pracownik socjalny zaznacza na
karcie, iz projekt nie wymaga zmian. W sytuaciji, gdy zrealizowano zaplanowane dziatania, po opisie przebiegu
realizacji celdw pracownik socjalny zaznacza na karcie, iz projekt zostat zrealizowany.

Karte monitoringu i ewaluacji projektu socjalnego podpisujg wszystkie osoby zaangazowane w jego realizacje.

Czas trwania projektu jest istotny ze wzgledu na przewidywane zaangazowanie osoby lub rodziny. Zaktada sieg,
iz realizacja projektu socjalnego nie powinna trwaé diuzej niz rok, poczawszy od momentu ukoriczenia jego
konceptualizacii.

Decyzja o zakonczeniu projektu socjalnego, podobnie jak w przypadku ZZK, powinna zostaé omdwiona
i podjeta interdyscyplinarnie — w sktadzie uwzgledniajagcym obecno$¢ osoby lub przedstawiciela rodziny oraz
udokumentowana na karcie monitoringu i ewaluacji projektu. Zakoriczenie wspdtpracy z rodzing w ramach
projektu socjalnego moze nastapi¢, gdy:

— zostang zrealizowane cele okreslone w harmonogramie projektu,

— wyczerpie sie formuta realizacji wsparcia interdyscyplinarnego,

— rodzina, mimo zgtoszonej deklaracji wspotpracy, nie realizuje wspéinych ustalen.
— rodzina zrezygnuije z udziatu we wspdtpracy.

W kazdym przypadku wspoétpraca z osoba lub rodzing metoda projektowa
moze zosta¢ wznowiona
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