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MONITORING | EWALUACJA NA POZIOMIE ZZK W MODELU KOOPERACJE 3D —
INSTRUKCJA DO PRZEPROWADZANIA BADAN EWALUACYJNYCH

Celem badan jest okre$lenie poziomu wspotpracy pomigedzy organizacjami przed, w trakcie i po wspdtpracy
z osoba/rodzing w formule multiprofesjonalnej oraz zidentyfikowanie czynnikdw, majacych wplyw na skuteczng
pomoc osobie/rodzinie. Techniki i narzedzia zaproponowane w badaniu majg zebra¢ dane, ktérych interpretacja
i wysuniete wnioski przyczynig sie do wspomagania procesu kooperacji pomiedzy cztonkami ZZK, a tym samym
lepszej pomocy osobie/rodzinie.

KWESTIONARIUSZ ANKIETY WSTEPNEJ

Kwestionariusz ankiety wstepnej powinien zosta¢ zrealizowany na inaugurujgcym proces wspétpracy spotkaniu
konsultacyjnym. Podczas tego wstepnego badania mozna ocenié, na ile planowana forma dziatania
multiprofesjonalnego jest trafna z punktu widzenia potrzeb zaréwno osob/rodzin, jak i instytucji realizujgcych
dziatania pomocowe oraz, na ile jest spdjna w zakresie planowanych celéw i sposobdw ich realizacji. Mozna
rowniez poznac potrzeby i oczekiwania osdb/rodzin, pracownikéw organizacji zaproszonych do pracy w formule
multiprofesjonalnej oraz zidentyfikowa¢ potencjalne trudnosci tak, aby znalezC rozwigzania, ktére bedq je
minimalizowaty.

Prowadzacy spotkanie powinien wczesniej zapozna¢ Sie z kwestionariuszem ankiety, jego strukturg i sposobami
wypetniania. Jest to niezbedne w razie watpliwo$ci i pytani ze strony respondentow. Ponadto nalezy poinformowac
uczestnikoéw o celu badania i roli, jakqg w nim petnia, sposobie wykorzystania otrzymanych danych i zapewni¢ o dochowaniu
tajemnicy tresci informacji zawartych w ankietach.

Po wypetnieniu kwestionariuszy, przy zachowaniu petnej anonimowosci, zostang one przekazane zespotowi
badawczemu, ktéry podda je analizie iloSciowe;j i jakoSciowe;j.

KWESTIONARIUSZ ANKIETY BIEZACEJ

Kwestionariusz ankiety biezacej powinien zosta¢ zrealizowany po 3-4 spotkaniach ZZK tak, aby czlonkowie
zespotu mogli dokonaé charakterystyki podejmowanych dziatani, odnie$¢ sie do relacji w tej grupie badz
wprowadzi¢ niezbedne korekty w biezacej pracy zespotu. Jest to bardzo wazna ewaluacja, gdyz jest to pierwsza
ocena jakosci realizacji dziatan. Jej gtdwnym celem jest sprawdzenie, czy w realizowanych dziataniach nie sg
potrzebne jakie$ zmiany i modyfikacje tak, aby osiagna¢ zaplanowane cele. Weryfikacji moga podlegac pierwsze
produkty i rezultaty, jak réwniez poczynione na etapie programowania zatozenia (cele, wskazniki). W razie
wystapienia ewentualnych bteddw, czy trudnosci, ewaluacja on-going (biezaca) pozwoli na ich zauwazenie
i naprawienie. Ponadto za pomocg ewaluaciji biezacej bedzie mozna ustali¢, ktérg organizacje jeszcze zaprosi¢
do wspotpracy.

Procedura badawcza powinna by¢ analogiczna jak w przypadku pierwszego badania. Whnioski z badania nalezy
zaprezentowac respondentom w formie Syntetycznego raportu.
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KWESTIONARIUSZ ANKIETY KONCOWEJ

Kwestionariusz ankiety koficowej powinien by¢ zrealizowany na ostatnim spotkaniu Zespotu, zgodnie z wcze$niej
zaprezentowang procedura. Ocena poziomu wspotpracy i efektywno$ci dzialan pozwoli na dokonanie korekt
i zmian w Zespotach powotywanych w przysziosci.
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