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1. Wprowadzenie

Wspotczesny rozwoj cywilizacyjny charakteryzuje sie niezwykle szybkim
postepem we wszystkich obszarach zycia oraz zmianami swiadomosci
spotecznej. Zachodzgce przemiany w istotny sposéb determinujg zycie
cztowieka. Rozwdj nowoczesnych technologii daje cztowiekowi mozliwosé
zmiany rzeczywistosci, dostosowania jej do swoich potrzeb, z zachowaniem
zasad wolnosci, rownosci, bezpieczenstwa i zdrowia. Zwtaszcza zasada
réwnosci, w tym réwnych szans w dostepie do przestrzeni publicznej, stanowi
wyznacznik wspétczesnego spoteczenstwa wigczajgcego. W tym kontekscie
stosunek do 0s6b z réznymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnosciami
i seniorow jest miarg poziomu $wiadomosci kazdego spoteczenstwa. Kierujgc
sie tg ideg mozemy bezposrednio uczestniczy¢é w procesie tworzenia
spoteczenstwa solidarnego, w obszarach bezposrednio nam podlegtych.
Jednym z nich jest dostepnosc¢ obiektéw i przestrzeni, ktorg tworzymy.
Dziatania w tym zakresie polegajg na zapewnieniu, aby budynki i ich
otoczenie byly dostepne w jak najwyzszym mozliwym stopniu, zaréwno dzigki
wypetnieniu obligatoryjnych wymagan prawnych zwigzanych z ich
dostepnoscia, jak i zastosowaniu dodatkowych rozwigzan, ktore choc¢
nieobowigzkowe, utatwiajg korzystanie z obiektéw wszystkim ich
uzytkownikom.

Niniejszym udostepniamy Panstwu narzedzie pn. ,Karta dostepnosci
obiektow”, opracowane przez zespot, w sktad ktérego wchodzili cztonkowie
Wojewoddzkiego Panelu Ekspertow w zakresie polityki spotecznej,
przedstawiciele Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi -
Jednostki Organizacyjnej Samorzadu Wojewddztwa t.odzkiego, uczelni
wyzszych: Politechniki todzkiej, Uniwersytetu £odzkiego i Akademii Sztuk
Pieknych im. Wiadystawa Strzeminskiego w todzi, Fundacji Aktywnej
Rehabilitacji, Oddziatu Lodzkiego Polskiego Zwigzku Gluchych, Specjalnego

Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 6 w todzi oraz przedstawiciele
Spotecznej Rady Senioréw Wojewddztwa t.édzkiego.

Karta dostepnosci pozwala w prosty i efektywny sposéb wykonaé dwa
rodzaje analizy obiektu. Narzedzie to umozliwia:

1. Sprawdzenie, czy budynek spetnia podstawowe wymagania w zakresie
dostepnosci architektonicznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami..
W tym przypadku nalezy dokona¢ odpowiednich, opisanych pomiarow
i sprawdzi¢, czy budynek spetnia wymagane przepisami prawa kryteria
zebrane w czesci | A Karty dostepnosci obiektéw”. Jezeli okaze sie,
ze ktores z kryteridw tej czesci ankiety nie jest spetnione, oznacza to,
ze budynek nie jest dostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami.

2. Dokonanie przeglgdu mozliwych do zastosowania rozwigzan w zakresie
wyposazenia i wykonczenia, pozwalajgcych podwyzszy¢ stopien
dostepnosci obiektu dla osob z réznymi potrzebami, w tym osoéb
Z niepetnosprawnosciami i starszych. W tym przypadku warto sprawdzic,
ktore dodatkowe rozwigzania juz zastosowano a jakie mozna jeszcze
wprowadzi¢ (czesc¢ Il B ,Karty dostepnosci obiektéw”).

Rozwigzania zawarte w tej czesci ,Karty dostepnosci obiektow”

wykraczajg poza obszar dostepnosci architektonicznej, dotyczg takze
dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej oparte sg na standardach,
wytycznych, na dobrych praktykach i rekomendowane przez samych

zainteresowanych - osoby z r6znymi niepetnosprawnosciami i starsze.
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2. Pomiary, ktore zaleca sie wykonac przed przystgpieniem do wypetniania ankiety
wraz z instrukcjg ich wykonywania (pomiary nalezy zapisa¢ w cm).

. Szerokos¢ bramy i furtki w przypadku obiektu znajdujgcego
sie na dziatce ogrodzone;j.

. Szerokos$c¢ utwardzonych ciggéw pieszych prowadzacych do budynku
(nawierzchnie utwardzone to miedzy innymi nawierzchnie bitumiczne,
betonowe, kostkowe, klinkierowe lub brukowe oraz z ptyt betonowych
lub kamienno-betonowych).

. Wymiary miejsc parkingowych przeznaczonych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

. Réznica poziomdéw miedzy parterem obiektu a poziomem na zewnatrz
budynku.

. Wysokos¢ progéw w wejsciach do budynku oraz progow i roznic
w poziomach posadzek pomieszczen wystepujacych w budynku.

. Szerokos¢ drzwi wejsciowych oraz drzwi w budynku - dotyczy drzwi
znajdujgcych sie w strefie ciggdw komunikacji wewnetrznej oraz drzwi
do pomieszczen higieniczno-sanitarnych i pomieszczen uzytkowych.
Szerokos$¢ drzwi nalezy mierzyé w Swietle oscieznicy (nieruchomej
ramy osadzonej w otworze). Nalezy uwzgledni¢ mozliwo$¢ zawezania
Swiatta otworu przez skrzydto drzwi. W przypadku drzwi
wieloskrzydtowych nalezy mierzy¢ gtéwne skrzydto.

7. Wymiary przestrzeni manewrowej od strony otwarcia skrzydta

mierzonych drzwi i wymiary przestrzeni manewrowej od drugiej strony.

. Wymiary kabiny dzwigu osobowego dostepnego dla oséb

Z niepetnosprawnosciami oraz przestrzeni manewrowej przed drzwiami

do kabiny. W szczegdlnosci:

- dlugos¢ kabiny, szerokos¢ kabiny, wysokos¢ na jakiej umieszczona jest
porecz w kabinie oraz tablica przyzywowa,

- odlegtosc tablicy przyzywowej od naroza kabiny,

- odlegtos¢ pomiedzy zamknietymi drzwiami przystankowymi a przeciwlegtg
Sciang lub inng przegroda.

. Wymiary pochylni zewnetrznych oraz pochylni stuzgcych pokonywaniu

réznic w wysokosci posadzki w budynku: dtugosé biegu pochylni, szerokos¢
ptaszczyzny ruchu pochylni, odstep pomiedzy poreczami, dtugosé

poziomej ptaszczyzny ruchu na poczatku i na koncu pochylni, wymiary
spocznika pochylni poza polem otwierania skrzydta drzwi. Szerokosé
uzytkowg schodéw mierzy sie miedzy wewnetrznymi krawedziami poreczy.

10. Wymiary schodéw zewnetrznych i wewnetrznych znajdujgcych sie

w obrebie ciggdw komunikacji w budynku: wysokosc i szerokosc¢ stopni,
szerokos¢ biegu schodow, wymiary spocznikdw. Szerokos¢ uzytkowg
schoddéw mierzy sie miedzy wewnetrznymi krawedziami poreczy,

a w przypadku balustrady jednostronnej — miedzy wykonczong
powierzchnig sciany a wewnetrzng krawedzig poreczy tej balustrady.

Karta dostepnosci obiektow
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11. Szerokos¢ korytarzy w budynku. Szerokosc¢ ciggdw komunikacyjnych Podstawa prawna:
nalezy mierzy¢ po odjeciu przestrzeni zajmowanej przez umeblowanie

znajdujgce sie na danym ciggu komunikacyjnym oraz w poblizu miejsc Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
siedzgcych, rowniez po odjeciu przestrzeni zajmowanej przez nogi oséb w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
siedzgcych. budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2019 r. poz. 1065 z pdzn.
zm.).
12. Wymiary przestrzeni manewrowej na korytarzach, w pomieszczeniach
uzytkowych oraz pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r.
przeznaczonych dla oséb z niepetnosprawnosciami. w sprawie szczegotowych warunkow technicznych dla znakow i sygnatow

drogowych oraz uradzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkow
ich umieszczania na drogach (Dz.U. z 2019 r. poz. 2311 z p6zn. zm.).

Przyjmowane wymiary nie mogg by¢ ograniczane przez zainstalowane
urzadzenia oraz elementy budynku.

ND - nie dotyczy
BD — brak danych

Karta dostepnosci obiektow
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CZESCIA
Konieczne warunki okreslone przepisami prawa
w zakresie dostepnosci obiektéw

DOSTEPNOSC OTOCZENIA OBIEKTU DLA WSZYSTKICH

nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Do wejs¢ do budynku powinny by¢é doprowadzone utwardzone
dojscia o szerokosci minimalnej 150 cm, przy czym co najmniej
jedno dojscie powinno zapewnia¢ osobom z niepetnosprawnosciami
Czy bezposrednie otoczenie budynku posiada dostep do catego budynku lub tych jego czesci, z ktérych osoby
1 utwardzone dojscie do budynku o szerokosci te beda korzystac.
minimum 150 cm? Dojscia do budynku:
§ 16. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
Jezeli budynek zlokalizowany jest na ogrodzonej dziatce,
2 to czy bramy i furtki w jej ogrodzeniu majg szerokos¢ Bramy i furtki:
minimum 90 cm? § 42.; § 43. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
L ) ) . kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
Jezeli budynek zlokalizowany jest na ogrodzonej dziafce, L _ _ , L ,
_ L i _ jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.
3 to czy bramy i furtki w jej ogrodzeniu sg otwierane

do wewnatrz dziatki?
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nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Czy trasy ciggéw komunikacyjnych prowadzgcych do
wejécia do budynku sg pozbawione kraweznikéw Pozbawione kraweznikoéw trasy ciaggéw komunikacyjnych:
(niewyprofilowanych lub nieobnizonych) Wymaganie okreslone w punkcie 4. nie dotyczy elementow
4 uniemozliwiajgcych przemieszczanie sie po terenie wypuktych umieszczanych w ciggach pieszych, ktore utatwiajg
osobom na wézkach inwalidzkich lub rodzicom z dzieémi poruszanie si¢ osobom stabowidzgcym i niewidomym.
w wozkach,
Liczba i lokalizacja stanowisk postojowych dla samochodéw
osobowych, z ktérych korzystajg osoby
Z niepetnosprawnosciami:
5 Czy parking przy budynku usytuowany jest jak najblize; § 18.; § 20. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
wejscia do obiekiu? kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadaé¢ budynki i ich usytuowanie.
Stanowiska postojowe dla samochoddéw osobowych, z ktérych
korzystajg wytacznie osoby z niepetnosprawnosciami, mogg byc¢
zblizone bez zadnych ograniczen do okien innych budynkow.
Nawierzchnia miejsc parkingowych musi by¢ rowna i utwardzona.
Oznakowanie miejsc postojowych znakami pionowymi
i poziomymi:
pkt 5.2.9.2 ; pkt 5.2.9.3 Zatgcznika nr 1. ,Szczegbtowe warunki
techniczne dla znakéw drogowych pionowych i warunki ich
, , . umieszczania na drogach” do Rozporzgdzenia Ministra
6 Czy stanowiska postojowe dla 0s6b z Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie szczegdtowych

niepetnosprawnosciami posiadajg wymagane
oznakowanie?

warunkéw technicznych dla znakéw i sygnatow drogowych
oraz urzgdzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkéw
ich umieszczania na drogach.
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pytanie TAK | NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie

Wymiary stanowisk postojowych dla
0s6b z niepetnosprawnosciami:

§ 21.1.; § 21.2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

Dojazd do ciggu pieszego z miejsca parkingowego:

§ 104.1. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.

Czy stanowiska postojowe dla § 104.4. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
0sob 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
Z niepetnosprawnosciami posiadajg odpowiednie odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
wymiary wynoszgce co najmniej 360 cm szerokosci Stanowiska postojowe przeznaczone dla samochoddw, z ktérych
oraz 500 cm dlugosci a w przypadku usytuowania korzystajg osoby z niepetnosprawnosciami, powinny mieé
wzdtuz jezdni stanowiska postojowego w wymiary zapewniony dojazd na wozku z drogi manewrowej do drzwi
wynoszgce co najmniej 360 cm szerokosci oraz samochodu co najmniej z jednej strony, o szeroko$ci nie mniejsze;
600 cm dtugosci? niz 120 cm.

Nawierzchnia miejsc parkingowych:

§ 21.3. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.

strona_3 A




WEJSCIA DO BUDYNKU DLA WSZYSTKICH

nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
C ejscie do budynku znajduje sie na wysokosci
8 2y welsdl n y. 1 Znajauje sig na wy ! jesli TAK to w pytaniu 9 zaznacz ND
poziomu terenu?
Wymaganie przystosowania wejs¢ dla oso6b
z niepetnosprawnosciami:
§ 61. 1. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
Czy wejscie do budynku posiada pochylnie / platforme Wymagania dla schodéw i pochyini:
przyschodowg / transporter schodowy / podnos$nik /
9 lub inne rozwigzanie niwelujgce réznice pozioméw § 66. - § 71. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12

umozliwiajgce dostanie sie do budynku osobom
poruszajgcym sie na wozkach inwalidzkich lub rodzicom
z dzie¢mi w wozkach?

kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadaé¢ budynki i ich usytuowanie.
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nr

pytanie

TAK

NIE

ND

BD

podstawa prawna / objasnienie

10

Czy drzwi wejsciowe do budynku majg szerokosc¢
co najmniej 90 cm?

Wymiary drzwi wejsciowych do budynku i ogélnodostepnych

pomieszczen uzytkowych:

§ 62. 1. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.

W przypadku drzwi obrotowych konieczne jest alternatywne wejscie

drzwiami rozwieranymi lub rozsuwanymi o szerokosci gidwnego

skrzydta min. 90 cm:

§ 62. 2. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.

Potozenie drzwi wejsciowych do budynku oraz ksztatt i wymiary

pomieszczen wejsciowych:

§ 61. 1. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.

Sprawdz jak prawidtowo dokona¢ pomiaréw na stronie 2

11

Czy w wejsciu brak jest progu lub jest on nizszy
niz 2 cm?

Progi w drzwiach wejsciowych do budynku i ogélnodostepnych

pomieszczen uzytkowych:

§ 62. 3. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
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podstawa prawna / objasnienie

nr pytanie
Nawierzchnia dojs¢ do budynkdéw, schodéw i pochylni zewnetrznych
i wewnetrznych, ciggéw komunikacyjnych w budynku oraz podiég
w pomieszczeniach przeznaczonych na pobyt powinna by¢
wykonana z materiatdéw niepowodujgcych niebezpieczenstwa
12 Czy wejscie do budynku jest pokryte powierzchnig poslizgu.
antyposlizgowgq? Wymagania dotyczace zastosowania posadzek
antyposlizgowych:
§ 305. 1. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
Czy przy drzwiach wejsciowych do budynku zapewniona
13 jest pozbawiona nachylen przestrzeh manewrowa
o wymiarach 150 x 150 cm
od strony otwarcia skrzydta drzwi? T L
y Yy \ /1/‘
5| N 1 WS
Czy przy drzwiach wejsciowych do budynku zapewniona S \ /// S
14 jest pozbawiona nachylen przestrzen manewrowa T Al
o wymiarach 120 x 120 cm od strony przeciwnej 1l m
do otwarcia skrzydfa? N 120cm | |
' " 150 cm
Porecze przy schodach i pochylniach:
Czy wejscie do budynku jest wyposazone w porecze przy P .
15 schodach i pochylniach? § 71.1.; § 296.; §298. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.
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KOMUNIKACJA POZIOMA | PIONOWA W BUDYNKU

nr

pytanie

TAK

NIE

ND

BD

podstawa prawna / objasnienie

16

Czy budynek jest jednokondygnacyjny?

Przez ,urzgdzenia do transportu pionowego” rozumie sie: dzwigi

osobowe, platformy przyschodowe, transportery schodowe lub

podnosniki wewnatrz budynku, z wykluczeniem rozwigzan takich,

jak schodotazy.

Wymagane wyposazenie budynku w dzwigi osobowe:

§ 54., § 55. § 105.5. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim

powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.
Wymagane parametry techniczno-uzytkowe dzwigoéw:

§ 193.,§194., § 195.,§ 198., § 200. Rozporzgdzenia Ministra

Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw

technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich
usytuowanie.
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nr

pytanie

TAK

NIE

ND

BD

podstawa prawna / objasnienie

17

Jezeli budynek ma dwie lub wiecej kondygnacii
uzytkowych to, czy zapewniono dostep do nich za
pomocg co hajmniej jednego urzgdzenia do transportu
pionowego przeznaczonego do uzytkowania przez osoby
Z niepetnosprawnosciami?

Przez ,urzgdzenia do transportu pionowego” rozumie sie: dzwigi
osobowe, platformy przyschodowe, transportery schodowe lub
podnos$niki wewnatrz budynku, z wykluczeniem rozwigzan takich,
jak schodotazy.

Wymagane wyposazenie budynku w dzwigi osobowe:

§ 54., § 55. § 105.5. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdéw technicznych, jakim
powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie.

Wymagane parametry techniczno-uzytkowe dzwigow:

§ 193.,§194., § 195,, § 198., § 200. Rozporzgdzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich
usytuowanie.
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nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Progi w drzwiach wejsciowych do budynku i ogélnodostepnych
pomieszczen uzytkowych:
Czy w wejsciu brak jest progu lub jest on nizszy
18 niz 2 cm?
' § 62. 3. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
Przystosowanie budynku ze zréznicowanym poziomem podtég
do ruchu oséb z r6znymi niepetnosprawnosciami:
Czy wewnatrz budynku brak jest réznic w poziomie § 74. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
19 wysokosci posadzki w obrebie tej samej kondygnacji? 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.
Szczegoblng uwage nalezy zwrdci¢ na parametry pochylni
zwigzanych z budynkiem.
Wymagania dla pochyini:
§ 70. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
A . o 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
Czy wewnatrz budynku sg réznice poziomu wysokosci ok ) d 2dac budvnki i ich ‘ )
posadzki w obrebie tej samej kondygnacji, ale jakim powinny odpowiadac budynii 1 ich usytuowanie.
20 wyposazone w pochylnie, platformy przyschodowe,

transportery schodowe lub podnosniki?

Wymagania dla schodow:

§ 66. - § 69. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych,
jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.
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nr pytanie Tak | Nie | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Wymagane wymiary ciggéw komunikacji w budynku:
§ 242. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
Pomieszczenia przeznaczone na pobyt ludzi oraz do
komunikacji powinny mie¢ zapewnione oswietlenie swiattem
21 Czy ciagi komunikacyjne wewnatrz budynku maja sztucznym dostosowanym odpowiednio do potrzeb
szerokos$¢ co najmniej 120 cm? uzytkowych:
§ 59. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie.
Wymiary drzwi:
§ 62. 1. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
99 | Czy wszystkie drzwi wewnatrz budynku majg szerokos¢ _ odpowiadaé budynki i ich usytuowanie.
co najmniej 90 cm? Progi w drzwiach:
§ 62. 3. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.
Czy przy drzwiach zapewniona jest pozbawiona nachylen
23 przestrzen manewrowa o wymiarach 150 x 150 cm
od strony otwarcia skrzydta drzwi? B
S| £
S| 5 \ S
Czy przy drzwiach zapewniona jest pozbawiona nachylen 2
24 przestrzen manewrowa o wymiarach 120 x 120 cm B [

od strony do otwarcia skrzydfa?

150 cm |

Karta dostepnosci obiektow
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nr

pytanie

TAK| NIE | ND | BD

podstawa prawna / objasnienie

25

Czy wewnatrz budynku przy schodach i pochylniach
znajdujg sie porecze?

Porecze przy schodach i pochylniach:

§71. 1., § 296.,§298. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie.

POMIESZCZENIA DOSTEPNE DLA WSZYSTKICH

26

Czy w obrebie pomieszczenia podtoga znajduje
sie na jednym poziomie?

Réznice w wysokosci podtég:

§ 74. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.

Pomieszczenia ogélnodostepne ze zréznicowanym poziomem

podtég powinny byc przystosowane do ruchu oséb z roznymi

niepetnosprawnosciami (dotyczy to sytuacji, gdy réznica poziomu
podtdg przekracza 2 cm).

27

Czy w pomieszczeniu brak jest progéw lub sg one
nizsze niz 2 cm?

Progi:

§ 62. 3. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.

28

Czy drzwi wewnatrz pomieszczen uzytkowych / miedzy
pomieszczeniami uzytkowymi majg szerokosc co
najmniej 90 cm?

Wymiary drzwi:

§ 62. 1. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkoéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

Przed drzwiami rozwieranymi zapewniona powinna by¢ zapewniona

pozbawiona nachyleh przestrzen manewrowa.

Sprawdz jak prawidtowo dokona¢ pomiardéw na stronie 2

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Czy w pomieszczeniach uzytkowych uktad wyposazenia
29 | zapewnia minimalng przestrzen o szerokosci min. 90 cm
umozliwiajgca przejazd wozkiem inwalidzkim?
Czy w pomieszczeniach uzytkowych zapewniona jest
30 przestrzeh manewrowa o wymiarach min. 150 x 150 cm
dla wézkéw inwalidzkich?
Czy przy drzwiach do pomieszczenh uzytkowych
zapewniona jest pozbawiona nachylen przestrzen
31 . ,
manewrowa o wymiarach min. 150 x 150 cm od strony |
otwarcia skrzydta drzwi? \ 1T =
Czy przy drzwiach do pomieszczeh uzytkowych I g\ \ g
zapewniona jest pozbawiona nachylenh przestrzen T @
32 manewrowa o wymiarach min. 120 x 120 cm od strony - I
przeciwnej do otwarcia skrzydta? 120cm || 150 cm |
v POMIESZCZENIA HIGIENICZNO-SANITARNE
Ogodlnodostepne pomieszczenia higieniczno-sanitarne powinny
Czy obiekt jest wyposazony w ogélnodostepne mie¢ wejscia z drog komunikacji ogélnej. W budynku, na
33 pomieszczenia higieniczno-sanitarne? kondygnacjach dostepnych dla os6b z niepetnosprawnosciami,
€0 najmniej jedno z ogdlnodostepnych pomieszczen higieniczno-
sanitarnych powinno by¢ przystosowane dla tych osob.
o . ] _ o Wymagania dla ustepow ogélnodostepnych:
34 Czy wsrod pomieszczen sanitarnych co najmniej jedno § 84., § 85., § 86. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia

jest przeznaczone dla 0s6b z niepetnosprawnoscia
ruchowg?

12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim

powinny odpowiadaé¢ budynki i ich usytuowanie.

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Wymiary drzwi:
§ 62. 1. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
Czy drzwi do pomieszczen higieniczno-sanitarnych majg 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
35 szeroko$¢ minimum 90 cm odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
Przed drzwiami powinna by¢ zapewniona pozbawiona nachylenh
przestrzen manewrowa.
Sprawdz jak prawidtowo dokona¢ pomiaréw na stronie 2
-~ . e : Progi:
Czy przy We.JSC'u do Pomleszczen hlglenlcz.no-sanltarnych § 86. 1. Rozporzagdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
36 brak jest progow lub sg one nizsze niz 2 cm? . . . L .
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
Czy przed muszla toaletowg znajduje sie powierzchnia
37 manewrowa o wymiarach minimum 150 x 150 cm Wymagania dla wyposazenia pomieszczen higieniczno-
sanitarnych (w tym zapewnienie przestrzeni manewrowej
. C , o o wymiarach minimum 150 x 150 cm):
Czy w pomieszczeniu higieniczno-sanitarnym znajduje sie o _ o
o § 86. 1. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
odpowiednio przystosowana pod wzgledem sposobu _ _ o _
38 . s Lo . 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
montazu i wyposazenia co najmniej jedna miska o o _
ustepowa? odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
' Po lewej i po prawej stronie muszli toaletowej nalezy umiescic
] o _ o uchwyty, w tym przynajmniej jeden sktadany. Powierzchnia do
Czy w pomieszczeniu higieniczno-sanitarnym znajduje sie . . , . : : :
o przesiadania sie obok muszli toaletowej po lewej lub prawej stronie
39 odpowiednio przystosowana pod wzgledem sposobu . . . L
_ i R powinna mie¢ wymiary przynajmniej 80 x 70 cm.
montazu i wyposazenia co najmniej jedna umywalka? o . Co . .
Wysokos$¢ muszli toaletowej miesci¢ sie powinna w przedziale
miedzy 46-52 cm, natomiast przycisk sptukiwania powinien byc¢
Czy w pomieszczeniu higieniczno-sanitarnym miska umieszczony na wysokosci nie wiekszej niz 120 cm.
40 ustepowa i umywalka wyposazenie sg w uchwyty Przestrzen wjazdu pod umywalke powinna wynosi¢ minimum

utatwiajgce korzystanie z urzgdzen higieniczno-
sanitarnych

75 cm szeroko$ci i 30 cm gteboko$ci.

Karta dostepnosci obiektow
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pytanie

TAK

NIE

ND

BD

podstawa prawna / objasnienie

41

Czy przy drzwiach do pomieszczenh higieniczno-
sanitarnych zapewniona jest pozbawiona nachylen
przestrzen manewrowa o wymiarach min. 150 x 150 cm
od strony otwarcia skrzydta drzwi?

42

Czy przy drzwiach do pomieszczeh higieniczno-
sanitarnych zapewniona jest pozbawiona nachylen
przestrzen manewrowa o wymiarach min.120 x 120 cm
od strony przeciwnej do otwarcia skrzydia?

Patrz punkt 13.

KONIEC CZESCI I A

Jezeli okaze sie, ze ktores z kryteridw czesci | A ankiety nie jest spelnione,
oznacza to, ze budynek nie jest dostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Karta dostepnosci obiektow
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CZESCII A
Elementy wykonczenia i wyposazenia obiektu podwyzszajgce
stopien jego dostepnosci dla wszystkich oséb

Vi OSWIETLENIE
nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
. , . Wymagania dotyczace oswietlenia dojs¢ do budynku:
C b d do budynk t tlony?
43 2y obszar dojscia do budynitu Jest oswietiony § 14.4. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
44 Czy drzwi wejsciowe do budynku sg oswietlone? odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.
Wymagania dotyczace oswietlenia wejscia do budynku i klatek
Czy oswietlenie drzwi wejsciowych do budynku jest schodowych:
uruchamiane automatycznie? (sposéb montazu czujnika § 64. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
45 | ruchu musi uwzgledniac dzieci oraz osoby poruszajgce 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
sie na wozkach - nalezy uwzgledni¢ wysokos¢, od ktorej odpowiadaé budynki i ich usytuowanie.
czujnik reaguje na pojawienie sig osoby w jego zasiggu) Wymagania dotyczace oswietlenia i nastonecznienia
o . . . w budynku:
Czy czas $wiecenia automatycznego jest wystarczajgcy _ o _
46 - . o § 57., § 58., § 59. Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia
do najdtuzszego przewidywanego czasu przejscia? T _ ] _ o
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim
47 Czy oswietlenie ciggéw komunikacyjnych jest powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.
rébwnomierne? Ogolne oswietlenie sSwiattem sztucznym pomieszczenia przeznaczo-
nego na staty pobyt ludzi powinno zapewnia¢ odpowiednie warunki
48 Czy oswietlenie pomieszczen jest rwnomierne? uzytkowania catej jego powierzchni. Oswietlenie Swiattem
sztucznym potgczonych ze sobg pomieszczen przeznaczonych na
Czy powierzchnie, ktérymi wykonczone sg $ciany, staty pobyt ludzi oraz do ruchu ogdélnego (komunikacji) nie powinno
49 podtogi, sufity, ciagi komunikacyjne ograniczajg odbicie wykazywac réznic natezenia, wywotujgcych olsnienie przy przejsciu

Swiatta?

miedzy tymi pomieszczeniami.

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK | NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie

Zaleca sie spefnienie kryteriéw oswietlenia w stopniu petnym
z uwzglednieniem komunikacji wizualnej zgodnie z:

Czy miejsce w ktérym znajduje sie recepcja, kontuar,
S0 okienko obstugi klienta itp. jest oSwietlone? § 180. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

vil INFORMACJA | ORIENTACJA W PRZESTRZENI

Elementy wskazujgce i naprowadzajgce to np. naturalne linie
kierunkowe (w tym: réznice posadzek, krawezniki, pierzeje
budynkow, elementy poziome balustrad, pochwyty poreczy) oraz
oznaczenia wskaznikowe takie jak ptytki Braille’a, elementy
dotykowe, systemy fakturowe, Sciezki dotykowe. Wszystkie

te okreslenia odnoszg sie do elementéw umieszczanych

Czy dojscia do budynku wyposazone sg w elementy w ciggach komunikacji utatwiajgcych poruszanie sie osobom
51 wskazujgce i naprowadzajgce stabowidzgcym i niewidomym. System fakturowych oznaczen
(np. system fakturowych oznaczen nawierzchni)? nawierzchni to rodzaj identyfikacji, sktadajgcy sie z kombinacji faktur,

ktére sg mozliwe do wykrycia przez osoby z dysfunkcjami wzroku.
System skfada sie z nastepujgcych typow faktur: faktura kierunkowa,
faktura ostrzegawcza, faktura uwagi. Systemy fakturowe i kontrasty
kolorystyczne nalezy stosowac na poczagtku i na koncu biegu
schodow, a takze w innych miejscach wymagajgcych podwyzszone;j
uwagi.

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK| NIE| ND | BD podstawa prawna / objasnienie
52 Czy na nawierzchni dojscia do budynku zastosowano
kontrast barwny?
53 Czy dojscia do budynku sg pokryte powierzchnig
o zroznicowanej fakturze?
Czy zamontowane sg oznaczenia informujgce
54 lub wskazujgce gdzie znajduje sie dogodne wejscie
do budynku?
55 Czy wejscie do budynku wyréznia sie na tle elewac;ji?

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
56 Czy w wejsciach do budynku zapewniona jest roznica
koloru (kontrast) pomiedzy $cianami i drzwiami?
57 Czy wejscie do budynku jest pokryte powierzchnig
o zréznicowanej fakturze?
58 Czy domofony dostosowane sg do potrzeb réznych
uzytkownikéw?
Czy w budynku zapewniona jest odpowiednia réznica
59 koloru i faktury (kontrast) pomiedzy powierzchniami

podtdg, scian i drzwi oraz pomiedzy elementami
uzytkowymi a ich ttem?

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK | NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Czy w pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych znajduje
60 sie sygnalizacja przywotawcza?
61 Czy schody sg oznaczone zmienng fakturg?
62 Czy schody sg oznaczone kontrastowym kolorem?
Czy przezroczyste drzwi z duzymi ptaszczyznami Wymagane oznakowanie przezroczystych tafli:
63 szklanymi sg oznaczone kontrastowym pasem § 295. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia

lub duzym, kontrastowym znakiem graficznym?

2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Czy wewnatrz budynku zaraz po wejsciu do niego
64 znajdujg sie znaki informacyjne wskazujgce dogodny
sposob przemieszczania sie po budynku?
Do znakéw informacyjnych wskazujgcych dogodny sposob
przemieszczania sie po budynku nalezg m. in. czytelne tablice
informacyjne z powiekszonym drukiem, duzym kontrastem,
oznakowaniem Braille’em.
65 Czy zastosowano tekstowe komunikaty i informacje
dotyczace przemieszczania sie w budynku?
66 Czy zastosowano gtosowe komunikaty i informacje
dotyczgce przemieszczania sie w budynku?
67 Czy zastosowano Swietlne komunikaty i informacje

dotyczgce przemieszczania sie w budynku?

Karta dostepnosci obiektow
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INNE ELEMENTY ZWIEKSZAJACE DOSTEPNOSC OBIEKTU

Vil
nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie
Czy gniazda, kontakty i inne mechanizmy kontrolne
68 w budynku i jego otoczeniu umieszczone sg na wysokosSci
umozliwiajgcej swobodne korzystanie z nich
tj. na wysokos$ci miedzy 90-120 cm?
69 Czy mozliwa jest osobista pomoc pracownika
W przemieszczaniu sie po otoczeniu i wewnatrz budynku?
Okna w pomieszczeniach przewidzianych do korzystania przez
osoby z niepetnosprawnosciami powinny mie¢ klamki /urzgdzenia
przeznaczone do ich otwierania usytuowane nie wyzej niz 120 cm
nad poziomem podtogi:
Czy klamki/urzgdzenia przeznaczone do otwierania okien § 299. 5. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
w budynku usytuowane s3 nie wyzej niz 120 cm nad 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
poziomem podogi? powinny odpowiadaé¢ budynki i ich usytuowanie. Nalezy
przewidywac, mozliwosc korzystania ze wszystkich
pomieszczen przez osoby z niepetnosprawnosciami.
71 | Czy na korytarzach znajdujg sie prawidtowo zamocowane
porecze?
Czy recepcije, kontuary, okienka obstugi klienta
umozliwiajg obstuge osob poruszajgcych sie na wozkach
72 tj. czy majg (wysokos¢ blatu 70-80 cm, miejsce na

podjechanie wézkiem minimum 75 cm szerokosci
i 30 cm gtebokosci)?

Karta dostepnosci obiektow
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nr pytanie TAK| NIE | ND | BD podstawa prawna / objasnienie

Czy meble stuzgce do siedzenia i wypoczynku sg
73 wyposazone w podtokietniki utatwiajgce siadanie

i wstawanie?
74 . . : L
Czy w miejscach zwiekszonej uwagi zainstalowane sg
petle indukcyjne lub systemy FM?

75

Czy zapewniona jest ustuga w jezyku migowym lub
ttumacz on-line?

KONIEC CZESCI Il A

Karta dostepnosci obiektow
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CZESC 1B

Konieczne warunki okreslone przepisami prawa
w zakresie dostepnosci obiektow

DOSTEPNOSC OTOCZENIA OBIEKTU DLA WSZYSTKICH I
czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr
_ , L Ciaggi piesze muszg zapewniac bezpieczenstwo i wygode uzytkownikow.
Niewskazane jest wykonywanie ciggow pieszych L , . ) f , .
o o i i ) o Szczegodlnie istotny jest brak jakichkolwiek przeszkod na catej diugosci ciggu
z materiatéw o nierébwnomiernej powierzchni takich, ) ) . i
) _ pieszego.Typowe przeszkody to elementy matej architektury (tawki, kosze
jak kostka kamienna, czy kostka brukowa. R . i .
na $mieci, tablice informacyjne), samochody/motocykle/rowery parkujgce
na chodnikach, a takze nawis samochodéw zaparkowanych prostopadle do kierunku
Takie nawierzchnie powodujg bardzo duzy dyskomfort , , p y P P
. o ] . i . o ruchu na chodniku, elementy reklamowe, stoliki, krzesta i inny sprzet, elementy
u uzytkownikéw poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich _ . . _ .
. o i o zabudowy i wyposazenia tymczasowego, studzienki odptywowe (jako miejsce, 1
oraz uzytkownikow korzystajgcych z lasek dla niewidomych. ) ) ] e i ]
. . ) o ) w ktorym moze utkng¢ laska osoby niewidomej, koto wézka lub kula).
Nie nalezy stosowa¢ materiatéw moggcych powodowac , L. ) ] ,
. ) i ) ] ) ) Zaleca sie aby, szerokos$c¢ ciggu pieszego wolnego od przeszkod wynosita 180 cm.
poslizg. Na bezpieczenstwo wptyw majg takze kolor i poziom L. L. ) L . ] .
. ] , L Jednoczesnie szerokos¢ ciggu pieszego wolnego od przeszkdd nie moze by¢é mniejsza
potyskliwosci/wspoétczynnik odbicia $wiatta. Stosowane . . o ) o i
) . s o niz 90 cm. Nalezy pamietac o zastosowaniu spocznikéw przy pochyleniu terenu.
nawierzchnie nie mogg powodowac oslepiania uzytkownikow L i o ) ) ) )
, L. Ciagi piesze powinny mie¢ gtadkg powierzchnie - optymalnym rozwigzaniem sg
w wyniku odbicia swiatfa. i ] ) )
nawierzchnie pozbawione fug lub z fugami do 6 mm.
2
Furtki w ogrodzeniu przy budynkach nie mogg utrudniaé
dostepu do nich osobom z niepetnosprawnoscig ruchowa.
3

Karta dostepnosci obiektow
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr
W ramach budowy nowych lub remontéw istniejgcych
chodnikéw nie nalezy likwidowaé m. in. kraweznikéw
oddzielajgcych chodnik od paséw zieleni, poniewaz 4
kraweznik spetnia role nawigacyjng dla osob poruszajgcych
sie przy pomocy biatej laski.
Po opuszczeniu samochodu osoba z niepetnosprawnoscig
nie powinna mie¢ trudnosci z dostaniem sig do budynku. Stanowiska postojowe dla 0séb z niepetnosprawnosciami nalezy lokalizowaé¢ w 5
Nalezy unikac: wysokich krawgznikow, schodow, mozliwie najmniejszej odlegtosci od wej$é do obiektdw, dla ktérych projektowany jest
koniecznosci przechodzenia przez jezdnie. parking.
Istotna jest takze informacja o sposobie ulokowania parkometru / biletomatu, aby nie 6
wywotywac nieuzasadnionej koniecznosci opuszczania samochodu.
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czego unikaé

dobre praktyki / zalecane rozwigzania

nr

Zaleca sie, by stanowiska postojowe miaty dtugos¢ 7 metrow z uwagi na
osoby korzystajgce z samochodoéw wyposazonych w tylne rampy/podnosniki.
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WEJSCIA DO BUDYNKU DLA WSZYSTKICH I

czego unika¢ dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

Zaleca sig, aby dostepna pochylnia spetniata nastepujace wymagania: 8

* nachylenie biegdéw nie wigksze niz 6% (nachylenie 8% jest dopuszczalne wytgcznie
dla pochylni jednobiegowych, o dtugosci biegu do 200 cm);

* minimalna dlugosc¢ spocznika rampy prostej: 180 cm;

* minimalne wymiary spocznika rampy o tamanych biegach: 200 x 200 cm;

* przed i za rampg zapewniona wystarczajgca przestrzen manewrowa umozliwiajgca
swobodne i bezpieczne najechanie i zjechanie z rampy;

* nawierzchnia pochylni zapewniajgca bezpieczenstwo niezaleznie od warunkow
atmosferycznych (systemy antyoblodzeniowe);

» poczatek i koniec pochylni oznaczony kontrastowym i wypuklym elementem na catej
szerokosci;

* rampa bez nachylenia poprzecznego.

Nie zaleca sie stosowania tzw. krzesetek schodowych

i schodotazow jako urzadzen zwiekszajgcych dostepnoscé
architektoniczng budynkoéw. Urzgdzenia te nie pozwalajg
na samodzielne korzystanie osobie poruszajgcej sie na
wozku.

Nie zaleca sie stosowania platform pionowych ani
schodowych w miejscach, w ktérych mozliwe jest
zainstalowani.e dzwigu If{b pochyni (_W przypadku s’tosowania Zaleca sie, aby dostepne schody spetnialy nastepujace wymagania: 9
platform nalezy Z?PGW”'C wys’FarczaJacq przestrzen * zalecana wysokos$¢ stopnia: 15 cm, komfortowa wysoko$c¢ stopnia: 12 cm;
manewrowa w miejscach, gdzie platforma rozpoczyna + zalecana minimalna gtebokos$¢ spocznika to 120 cm;

| konczy bieg - 150 x 150 cm). * stopnie powinny by¢ pozbawione podcie¢ i noskow,

« zaleca sie, aby biegi schodéw byly zadaszone.
Schody zabiegowe i wachlarzowe sg niezalecane poniewaz

utrudniajg poruszanie sig 0sobom o ograniczonej sprawnosci, Szczegobtowy opis zalecanego sposobu oznaczania schodéw: punkt VII.

w tym osobom niewidomym i stabowidzacym. INFORMACJA | ORIENTACJA W PRZESTRZENI (dobre praktyki, zalecane
rozwigzania).

Zaleca sie zaznaczenie wejs¢ do budynkow elementami fakturowymi dla oséb
niewidomych oraz zastosowanie informacji dla oséb niestyszgcych. Zaleca sie, aby
wejscie byto wyraznie widoczne na tle elewacji (zapewnienie réznicy kolorystycznej -
kontrast barwny pomiedzy kolorem elewac;ji i kolorem wejscia/drzwi).

Nalezy unikaé rozwigzan wymagajgcych pomocy ze strony
0s6b trzecich.
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

Duze i ciezkie drzwi nalezy wyposazy¢ w sitowniki wspomagajgce otwieranie. Drzwi
nalezy wyposazac¢ w klamki/uchwyty niewymagajgce $ciskania bgdz przekrecania

Nie zaleca sie montowania drzwi obrotowych. i umozliwiajgce obstuge jedng reka. Klamke/uchwyt nalezy umiesci¢ na wysoko$ci

80—-120 cm. Zaleca sie aby dolng czes$¢ drzwi zabezpieczyé materiatem odpornym 10
Niedozwolone jest stosowanie gatek, klamek kul itp. na uszkodzenia mechaniczne (np. blachg).
rozwigzan.

W wejsciach do budynkéw optymalnym rozwigzaniem sg drzwi otwierane
automatycznie.

Progi, jezeli sie pojawiajg, powinny by¢é oznaczone zmieniong fakturg, lub kontrastowym
kolorem.

Wycieraczki nalezy uktada¢ na jednym poziomie z chodnikiem/posadzkg lub stosowaé
wycieraczki wyposazone w pochyte krawedzie umozliwiajgce wjazd kotem (wysoko$c¢
do 10 mm). 1
Wielko$¢ oczek wycieraczki powinna zabezpieczac przed utknieciem kota wézka lub
laski osoby niewidomej — zalecana Srednica oczek okragtych wynosi maksymalnie
40 mm, wymiary oczek krat stalowych maksymalnie 15 x 100 mm.
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

12

13
Odpowiednie wymiary przestrzeni manewrowej uzyska¢ mozna czesto dzieki zmianie
kierunku otwierania skrzydfa drzwi, zmianie aranzacji elementéw wyposazenia lub
nieznacznemu uszczupleniu powierzchni uzytkowych sgsiadujgcych pomieszczen.

14

Zaleca sie wyposazanie schodéw w obustronne porecze.
Porecze muszg zapewnia¢ pewny chwyt wszystkim ich uzytkownikom.
Zaleca sie, aby porecze i balustrady spetniaty nastepujgce wymagania:
« zalecana $rednica poreczy to 40-50 mm; 15
« zalecany przekréj poreczy to koto lub elipsa;
* dobrg praktyka jest umieszczanie na poreczach informacji wykonanych alfabetem
Braille’a wskazujacych dokad prowadzg schody.
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KOMUNIKACJA POZIOMA | PIONOWA W BUDYNKU n

czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

Winda w budynku powinna by¢ zlokalizowana w taki sposoéb, aby nie byto koniecznosci
wchodzenia po schodach.

Strefa oczekiwania na winde:

+ zalecana wolna powierzchnia przed wejsciem do windy co najmniej 150 x 150 cm

od jej drzwi;

» przed drzwiami windy zaleca sie umiesci¢ urzadzenia informujgce wizualnie i gtosowo
Nie zaleca sie stosowania tzw. krzesetek schodowych 0 przyjezdzie i kierunku jazdy windy;
i schodotazoéw jako urzgdzeh zwigkszajgcych dostepnosé » przed drzwiami windy zaleca sie umieszczenie oznaczenia pietra w postaci cyfry
architektoniczng budynkow. Urzgdzenia te nie pozwalajg kontrastujgcej z kolorem $ciany oraz oznaczenia pismem Braille’a;
na samodzielne korzystanie z nich osobie poruszajgcej » obrys drzwi windy zaleca sie oznaczy¢ kolorem kontrastowym wzgledem koloru $ciany
sie na wozku. /drzwi windy;

+ przyciski wzywajgce winde nalezy umiesci¢ konsekwentnie z tej samej strony wejscia 16
Nie zaleca sie stosowania dotykowych paneli sterowania do windy (zalecana jest strona prawa), jesli w budynku jest kilka dzwigow, to we
(poprzez dotykowe panele sterowania nalezy rozumieé wszystkich powinno sie instalowac panele sterowania jednakowe pod wzgledem
wszelkie urzgdzenia, w ktérych wybor dokonywany jest uktadu przyciskéw;
przez dotkniecie palcem ekranu, wyswietlacza, szklanej + zaleca sie aby panel sterowania odrdzniat sie kolorystycznie od $ciany (mozna
ptytki itp.). stosowac np. z6tte obramowanie panelu);

 zaleca sie oznaczy¢ przyciski panelu pismem Braille’a i oznaczeniam wypuktymi.
Kabina dzwigu:
» szerokos¢ wejscia do windy (Swiatto otworu) minimum 90 cm;

+ zalecana przestrzen manewrowa wewngtrz windy (pomiedzy poreczami)
150 x 150 cm;
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

» zaleca sie wyposazenie windy w komunikat wizualny potwierdzajgcy dojechanie na
okreslone pietro;

 zaleca sie wyposazenie windy w czujniki ruchu zabezpieczajgce przed uderzeniem
drzwiami;

 zalecana tolerancja dla precyzji zatrzymania windy wynosi 1 cm;

» winda bez mozliwosci manewrowania wymaga zamontowania lustra w celu
monitorowania pietra na ktorym sie zatrzymuije;

» Sciany powinny by¢ matowe niepowodujgce odblaskéw i olsnien.

Nie zaleca sie stosowania tzw. krzesetek schodowych Panel sterowania w kabinie:

i schodotazow jako urzadzenh zwigkszajgcych dostepnosé » przyciski powinny mie¢ kolorystyke odrdzniajgca sie wyraznie od panelu sterowania

architektoniczng budynkow. Urzgdzenia te nie pozwalajg Scian kabiny (zapewnienie odpowiedniego poziomu kontrastu);

na samodzielne korzystanie osobie poruszajgcej sie na * przyciski powinny by¢ oznaczone pismem Braille’a i mie¢ wypukte numery pieter

wOzKu. (oznaczenia Braille’a oraz wypukte cyfry wypukte zaleca sie umieszczaé obok
przycisku, dzieki czemu mozna unikng¢ przypadkowych nacisniec); 17

Nie zaleca sie stosowania dotykowych paneli sterowania * przycisk parteru/kondygnacji zerowej powinien by¢ dodatkowo wyrézniony sposrod

(poprzez dotykowe panele sterowania nalezy rozumieé pozostatych przyciskow;

wszelkie urzgdzenia, w ktérych wybor dokonywany jest  przycisk wybrany powinien by¢ podswietlony;

przez dotkniecie palcem ekrany, wyswietlacze, szklane * wybor pietra powinien by¢ dodatkowo potwierdzony na wyswietlaczu umieszczonym

ptytki itp.). bezposrednio przy panelu sterowania;

* Srednica/szerokos¢ przyciskow nie powinna by¢ mniejsza niz 2 cm;

* panel sterowania powinien by¢ wyposazony w przycisk alarmowy (zaleca sie Swietlne
potwierdzenie nacisnigcia). System alarmowy windy powinien umozliwiaé
bezposrednie potgczenie z obstugg techniczng dzwigu.

Z uwagi na osoby gtuche (niekomunikujgce sie¢ mowg) winda powinna by¢ wyposazona

w kamere umozliwiajgcg pracownikom obstugi technicznej podglad wnetrza kabiny

(w celu wykluczenia nieuzasadnionego korzystania z systemu alarmowego).

Najlepszymi i najbardziej uniwersalnym rozwigzaniem dla systemu alarmowego jest

komunikacja wideogtosowa.
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czego unikaé

dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr
Patrz punkt 20. 18
Oznaczone réznice w poziomie wysokosci posadzki - réznica faktury, kontrastowy
kolor. Pomieszczenia ze zréznicowanym poziomem podidég powinny by¢ przystosowane
Nalezy unika¢ wszelkich zbednych réznic w poziomie do ruchu oso6b z r6znymi niepetnosprawnosciami (dotyczy to sytuacji, gdy réznica 19
posadzek. poziomu podtog przekracza 2 cm).
Patrz punkt 17. Patrz punkt 17. 20
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

Zalecana szerokosc¢ ciggow komunikacyjnych to minimum 150 cm. Dopuszczalne sg
miejscowe zwezenia szerokosci ciggow komunikacyjnych do 90 cm, przy czym nalezy
zapewni¢ miejsca umozliwiajgce swobodne manewrowanie/wymijanie sie oséb na
wozkach inwalidzkich. Powierzchnia podtdég powinna by¢ rowna, antyposlizgowa,
niepowodujgca odbicia swiatta i uporzgdkowana kolorystycznie z umozliwieniem
zaznaczenia ciggow komunikacyjnych.

Dywany i wyktadziny powinny by¢ trwale przymocowane do podtoza. 21
Zalecane jest zamontowanie poreczy i pochwytow na korytarzach.

Szczegolnie istotny jest brak jakichkolwiek przeszkdd na catej dtugosci ciggu
komunikacyjnego.

Obszary z ograniczong wysokoscig do 220 cm (np. pod schodami) powinny posiadaé¢
pozioma blokade na wysokosci 20—30 cm, uniemozliwiajgcg wsunigcie biatej laski w ten
obszar oraz powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone, uniemozliwiajgc wejscie.

Nalezy unika¢ stosowania jakichkolwiek elementow
wystajgcych ze $cian na wysokosci od 100-240 cm.

Patrz punkt 10. Patrz punkt 10. 22

23

Patrz punkt 13.

24
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr
Patrz punkt 15. Patrz punkt 15. 25
POMIESZCZENIA DOSTEPNE DLA WSZYSTKICH v
Patrz punkt 18. Patrz punkt 18. 26
Patrz punkt 11. 27
Patrz punkt 10.
Nalezy zwroc szczegblng uwage na sposob zamykania
pomieszczen uzytkowych od érodka - nalezy unikaé Patrz punkt 10. 28
zamykania pomieszczen na klucz.
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr
Nalezy unika¢ jakichkolwiek przeszkod na catej dtugosci Zalecana szerokosc¢ przestrzeni stuzgcej przemieszczaniu sie wewngtrz pomieszczenia
przestrzeni stuzgcej przemieszczaniu sie wewnatrz to 150 cm. Dopuszczalne jest zawezanie przestrzeni stuzgcej przemieszczaniu sie 29
pomieszczenia. Do typowych przeszkod nalezg wewnagtrz pomieszczenia do 90 cm, przy czym nalezy zapewni¢ miejsca umozliwiajgce
m. in. elementy zabudowy i wyposazenia. swobodne manewrowanie/wymijanie.
30
Patrz punkt 13. 31
Patrz punkt 13. 32
POMIESZCZENIA HIGIENICZNO-SANITARNE v
Na kazdej kondygnacji budynku uzytecznosci publicznej powinna znajdowac sie
przynajmniej jedna toaleta dostepna dla oséb poruszajgcych sie na wozkach.
Przynajmniej jedna toaleta musi by¢ oddzielnym pomieszczeniem przeznaczonym do 33
korzystania przez osoby obojga pici, nawet jesli w toaletach zbiorowych przewidziano
dostepne kabiny i umywalki. Indywidualne toalety mogg by¢ uzytkowane przez osoby
Z niepetnosprawnosciami korzystajgce z pomocy asystenta. Zaleca sie, aby caty
kompleks sanitarny zlokalizowa¢ w jednym miejscu w obrebie tej samej kondygnacii,
dzieki czemu unika sie koniecznosci poszukiwania toalety w oddaleniu od reszty
pomieszczen o tej samej funkcji. Nalezy pamietac, ze osoba z niepetnosprawnoscia 34
ma pte¢ i moze chcie¢ przewing¢ dziecko. Zaleca sie wyposazanie toalet
réwnouprawnionych.
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

Patrz punkt 10. Patrz punkt 10. 35
Patrz punkt 11. 36
Patrz punkt 13. 37

Zalecenia dla pomieszczen sanitarnych:
« minimum jeden pisuar w toalecie zbiorowej nalezy wyposazy¢ w boczne

uchwyty; 38
« lustro nad umywalka powinno byc pochylone tak aby osoba niska oraz
poruszajaca sie na wozku rowniez mogta z niego korzystac;
Pomieszczen higieniczno-sanitarnych nie powinno sie « baterie kranowe, pojemniki z mydtem, pojemniki z recznikami papierowymi,
zamykac od srodka na klucz. suszarki powinny by¢ w zasiegu rak osob poruszajacych sie wozkach. 39

Urzadzenia te musza umozliwiaé obstuge jedna reka bez potrzeby sciskania i skrecania
ich elementow.

Zalecane jest zastosowanie urzadzen zamykajacych toalete, przy czym pomieszczenia | 40
higieniczno-sanitarne nie powinny by¢ zamykane od srodka na klucz.
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

41

Patrz punkt 13.

42

KONIEC CZESCI I B
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CZESCII B
Elementy wykonczenia i wyposazenia obiektu podwyzszajace
stopien jego dostepnosci dla wszystkich os6b

OSWIETLENIE VI
czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr
Pomieszczenia muszg by¢ réwnomiernie oswietlone. System oswietlenia powinien by¢ 43
spojny jednolity i konsekwentny zarowno wewnatrz jak i na zewnatrz budynku
Swiatto powinno byé rozproszone nierazace, bezcieniowe.
W obrebie ciggow komunikacji zaleca sie stosowanie liniowego oswietlenia 44
w posadzce i na suficie, co umozliwi osobom z zaburzeniami widzenia
i stabowidzgcym rozpoznac kierunki wyznaczone przez oswietlenie i kontrast
kolorystyczny. Przy uzyciu swietlowek liniowych tatwiej jest uzyskac oswietlenie
45

bezcieniowe, niz za pomocg zarowek.
Podczas doboru oswietlenia nalezy zwroci¢ uwage na zmiennos¢ warunkow
doswietlenia w kontekscie pory dnia, zaplanowac jego natezenie oraz temperature.

Nie nalezy umieszczac zrodet skupionego Swiatta
sztucznego oraz nieostonietych okien za plecami osob
pracujgcych w recepcjach /punktach obstugi ze wzgledu

Rodzaj stosowanego oswietlenia musi zapewnia¢ wysoki stopiern odwzorowania koloréw
i zachowania kontrastow barwnych, szczegodlnie w miejscach stosowania elementow 46
informacyjnych. Temperatura barwowa swiatta sztucznego powinna by¢ zblizona do

na mozliwos¢ oslepienia klienta.

naturalnego Swiatta stonecznego (znormalizowanie sposobu postrzegania kolorow
przez uzytkownikéw budynku). Zastosowanie zrédet Swiatta LED daje mozliwo$¢
uzyskania barwy Swiatta zblizonej do Swiatta dziennego (odpowiadajgcej ok. 5500
Kelwinow). 48
Bardzo istotne jest rowniez natezenie sSwiatta dziennego wpadajgcego do wnetrza oraz
mozliwo$¢ jego ograniczania (regulacja doptywu swiatta z zewnatrz przez rolety /
zastony itp.) 49

47
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

Szczegodlng uwage nalezy zwrdci¢ na zrodia swiatta umieszczone ponizej linii wzroku
uzytkownika (wysokos¢ 0—120 cm). Elementy odwietlenia umieszczane ponizej linii
wzroku powinny by¢é montowane tak, by nie powodowaty oslepiania.

Nalezy unika¢ skokowego zmieniania natezenia Zalecane natezenie oswietlenia na rampach i schodach wynosi minimum 30 Ix
oswietlenia w celu eliminacji ryzyka ol$nienia. (mierzone na poziomie powierzchni poruszania sie uzytkownikow). Przy projektowaniu
oswietlenia nalezy wzig¢ pod uwage stosowanie specjalnych lamp doswietlajgcych
miejsca zwiekszonej uwagi. W przypadku gdy oswietlenie uruchamiane jest
automatycznie, sposdéb montazu czujnika ruchu uwzgledni¢ powinien dzieci, osoby
niskiego wzrostu i poruszajgce sie na wozkach.

50

INFORMACJA | ORIENTACJA W PRZESTRZENI vil

Planujac i zagospodarowujgc przestrzen nalezy uwzgledni¢ m.in. potrzeby oséb
stabowidzgcych, a takze osob starszych doswiadczajgcych pogorszenia wzroku.
Istotnym elementem ksztattowania obiektu dostepnego dla wszystkich jest
konsekwentne stosowanie wszelkich elementéw informac;ji i orientacji w catym obiekcie.

kontrast barwny
. , . . , . . 51
Zalecany jest wysoki poziom kontrastu barwnego pomiedzy elementami wymagajgcymi
uwagi (sposéb pomiaru wspotczynnika odbicia Swiatta oraz wspétczynnika kontrastu
barwnego opisano m.in. w normach brytyjskich bs 8300 i bs 4800).

W elementach/systemach informacji optymalnym rozwigzaniem sg jasne litery na
ciemnym tle. Dobrg praktyka jest rowniez stosowanie elementéw informacyjnych o
podwyzszonym kontrascie tj. np.: zétte napisy na czarnym tle.
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czego unikaé dobre praktyki / zalecane rozwigzania nr

W trosce o dobrg jakos¢ informacji nalezy stosowac¢ materiaty zapewniajgce utrzymanie
wysokiego poziomu kontrastu przez caty okres ich uzytkowania (materiaty, ktére sg
odporne na warunki atmosferyczne i promieniowania UVA i UVB). W przypadku 52
materiatow, ktére tracg wtasciwosci kolorystyczne pod wptywem Scierania lub dziatania
promieni UV nalezy prowadzi¢ regularne prace renowacyjne (np. malowanie) w celu
utrzymania nalezytego poziomu kontrastu tych elementow.

Bardzo waznym elementem systemu nawigacji w budynkach jest widoczna i czytelna
informacja.

Znaki i napisy 53
Znaki i napisy powinny znajdowac sie na poziomie oczu (ij. ok 140-160 cm). Nalezy
stosowac litery o prostym kroju (bez kursywy, podkreslen).

Nie zaleca sie uzywa¢ samych wielkich liter.
Aby wyrézni¢ fragment tekstu mozna stosowaé pogrubienie. Nie nalezy uzywac fontéw

ozdobnych, najlepiej czytelne sg fonty bezszeryfowe (Arial, Tahoma). Pietra, korytarze,
numery pokojow itd. zaleca sie oznaczac cyframi arabskimi (1,2,3).

Napisy powinny by¢ umieszczane na matowym, kontrastowym tle i by¢ dobrze 54
oswietlone. Nie nalezy umieszczaé napisow za powierzchniami szklanymi. Wysoko$¢
fontu nalezy dostosowac¢ do odlegtosci z jakiej dany tekst bedzie czytany.

Recepcje, kontuary, okienka obstugi klienta zaleca sie wyposazac

w elektroniczne urzgdzenia powiekszajgce ( np. powiekszalniki telewizyjne).

Zaleca sie aby system nawigacji w budynku i jego otoczeniu sktadat sie

z informacji opisanych alfabetem tacinskim, pismem Braille’a i w jezyku migowym.
Dobrg praktyka jest uzupetnienie systemu informacji o elementy dotykowe (wypukte
plany pomieszczen, budynkéw i obiektéw).

55
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Oznaczenia dotykowe (np. napisy brajlowskie lub oznaczenia wypukte) nalezy
umieszczac na wysokosci 100—130 cm. System nawigacji w obiekcie (w tym np. tablice 56
informacyjne) zawiera¢ powinien informacje najbardziej istotne (rozpatrywac nalezy
priorytety informacji i przedstawiac je w sposéb uszeregowany).
Nie zaleca sie stosowania materiatow podtogowych
o wyrazistych wzorach konkurujgcych z oznaczeniem W obrebie ciggdw komunikacyjnych w budynku i jego otoczeniu zaleca sie stosowac
ciggéw komunikacyjnych. elementy o podwyzszonym kontrascie w celu utatwienia identyfikacji miejsc
wymagajgcych zwiekszonej uwagi.
Faktura i kolorystyka tras komunikacji w budynku i jego o7
otoczeniu nie moze sprawia¢ wrazenia réznic wysokosci. Kolorystyka i zréznicowanie materiatowe nawierzchni powinny podkreslaé gtéwne
Nalezy ograniczy¢ stosowanie wzoréw poprzecznych do kierunki poruszania sie i zaznaczaé rézne obszary funkcjonalne.
kierunku poruszania sie. Korytarze, pietra i klatki schodowe powinny mie¢ matowg posadzke i pasy wzdituz $cian
lub listwy przypodtogowe kontrastujgce ze scianami w celu zaznaczenia ciggow
Nalezy unikaé stosowania materiatéw wykonczeniowych komunikacyjnych. Zaleca sie takze wprowadzenie pochwytéw wzdtuz ciggdéw
o potyskliwych powierzchniach powodujgcych zjawisko komunikacyjnych najlepiej na dwéch wysokosciach: od 85-100 cm (pierwszy pochwyt)
olsnienia, np. w przypadku drzwi i partycji szklanych nie i od 60-75 cm (drugi pochwyt), w kolorystyce odmiennej od $cian i podtdg. 58
nalezy stosowac szkta posrebrzonego lub bardzo
refleksyjnego. Dobrg praktyka jest, aby poszczegdlne pietra budynku miaty zréznicowane
kolorystycznie oznaczenia (jednakowa kolorystyka identyfikacji wizualnej
i wyposazenia na danym pietrze).
59
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Jesli w ciggu komunikacji w obiekcie bgdz w jego otoczeniu sg przeszkody, ktérych nie
mozna wyeliminowac (elementy wyposazenia terenu, konstrukcji obiektu, wyposazenia)
nalezy wykonac¢ zabezpieczenie (barierki, odpowiednio utozony kraweznik etc.). Nalezy 60
oznaczac¢ wszystkie réznice w poziomie ciggu komunikacji zaréwno zmiang faktury, jak i
kontrastowym kolorem.

Zaleca sie aby szklane przegrody (drzwi, Sciany) byty oznaczone na wysokosciach
80-120 cm oraz 140-170 cm pasami szerokosci 10—15 cm barwami jednolitymi
kontrastujgcymi z widzianym ttem. Oscieznice drzwi szklanych nalezy skontrastowac

z kolorem sciany, w ktorej sie znajdujg (w przypadku drzwi rozsuwanych zaleca sie
oznaczy¢ takze strefe przechodzenia). Szklane powierzchnie powinny by¢ niettukgce sie
i trwate.

61

Zaleca sie aby w budynkach uzytecznosci publicznej czytelnie oznakowaé wszystkie

pomieszczenia — oznaczenia nalezy umieszczac konsekwentnie w tym samym miejscu
w obrebie catego budynku. Zaleca sie oznaczenia wypukte. Dodatkowo na wysokosci
klamki z prawej strony drzwi zaleca sie umiesci¢ oznaczenia pismem Braille’a.

62
Schody state zaleca sie oznaczac kolorem i fakturg w sposéb nastepujgcy:
oznakowanie 50 cm przed pierwszym stopniem schodow w goére oraz 50 cm przed
pierwszym stopniem schodoéw w dot na catej szerokosci schodéw; krawedzie kazdego

pierwszego i ostatniego stopnia kazdego biegu oznakowane pasem kontrastowym na
powierzchni poziomej i pionowej stopnia; w przypadku biegu o trzech stopniach
oznakowac nalezy wszystkie trzy krawedzie.

Windy nalezy oznacza¢ w sposéb nastepujacy:

Przed drzwiami nalezy umiescic¢ pole uwagi, drzwi wejsciowe powinny by¢ zaznaczone
poprzez obramowanie strefy przechodzenia oraz framugi kontrastowym pasem
szerokosci 10—15 cm, na wysokosci 80—-120 cm oraz 140-170 cm.
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64

Konsolety z przyciskami muszg by¢ umieszczane konsekwentnie w jednym miejscu

(np. zawsze z prawej strony) na kontrastowym tle, przyciski klawiszowe (nie sensorowe)
muszg wystawaé poza powierzchnie konsolety, muszg by¢ oznakowane pismem
Braille'a bezposrednio na przyciskach lub obok. Maksymalna wysokos¢ przyciskow to
120 cm od podtogi kabiny. Nalezy zapewni¢ informacje gtosowe i wizualne o otwieraniu /
zamykaniu sie drzwi oraz numerze / nazwie pietra / poziomu.

65
Zaleca sie aby stosowane w obiekcie i w jego otoczeniu panele (domofony, parkomaty

i inne) spetniaty w jak najwyzszym stopniu wymagania okreslone dla paneli wind.

Systemy alarmowe informujgce o koniecznosci opuszczenia budynku/obiektu muszg
by¢ wyposazone w system powiadamiania dzwiekowego i wizualnego. Lampy
ostrzegawcze uruchamiane wraz z systemem akustycznym nalezy umieszczaé

w miejscach widocznych.

66
W budynkach powinien sie znalez¢ plan ewakuacji w formie dostosowanej

dla niewidomych oraz dzwiekowy system prowadzenia do wyjscia ewakuacyjnego.

W toaletach dla oséb z niepetnosprawnosciami nalezy instalowac systemy
przywotawcze.
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68

Zaleca sie aby pracownicy instytucji brali udziat w szkoleniach dotyczgcych
zréznicowanych potrzeb oséb w tym osob z niepetnosprawnosciami.

69

70

Zaleca sie wprowadzenie pochwytow wzdtuz ciggéw komunikacyjnych, najlepiej na
dwdch wysokosciach: od 85-100 cm (pierwszy pochwyt) i od 60—75 cm (drugi pochwyt), 71
w kolorystyce odmiennej od scian i podtog.
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Zaleca sie montaz ruchomych podtokietnikdw.

73

Recepcje, kontuary, okienka obstugi klienta, sale wyktadowe itp. zaleca sie wyposazaé
w systemy wspomagajgce styszenie przez osoby noszgce aparaty stuchowe: petle
indukcyjne / systemy FM. Miejsca wyposazone w petle i systemy FM nalezy
odpowiednio oznaczy¢.

74

Zaleca sie aby punkty obstugi klienta dysponowaty mozliwoscig obstugi w jezyku
migowym. Dopuszczalne jest stosowanie ttumacza on-line. Informacja o ttumaczeniu
powinna by¢ uwidoczniona za pomocg standardowego piktogramu.

Zaleca sie rowniez aby informacje o swiadczeniach i ustugach byty dostepne

w réznorodnych formatach — tradycyjnym papierowym, papierowym z pismem
wypuktym, w postaci filméw w jezyku migowym, w postaci elektroniczne;j

(strony www, dostepne dokumenty PDF, MS Word).

W zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej podmioty publiczne zobowigzane
sg do przestrzegania zapiséw Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2020 poz. 1062 z pézn. zm.)
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