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.Projektowanie uniwersalne — tworzenie warunkéw dosepnosci, w
szczegOlnéci dosigpnosci architektonicznej, jako istotny element
wiaczenia spotecznego 0sOb z niepetnospravénm”
Whioski z warsztatéw szkoleniowych
Rekomendacje Fundacji Aktywnej Rehabilitacji ,FAR”

Biuro Regionalne FAR w todzi

Wprowadzenie

Rekomendacje dotygzpostrzegania problematyki zyziane) z
projektowaniem uniwersalnym, tworzeniem rozzan przyjaznych dla
wszystkich aytkownikéw, w tym dla oséb z niepetnosprawoia w
szerokim kontedcie dosgpnasci do miejsc i ustug, na ktore sktada si
dostpnas¢ architektoniczna, transportowa, informacyjna onazakresie
réznych form komunikaciji.

Dla rzeczywistego vgczenia spotecznego kluczowe jest éaiowe
postrzeganie barier w podejmowaniu przez osobyepealhosprawnicia
aktywnaci w wymiarze indywidualnym i spotecznym. Zgane § one
nie tylko z obecngxia barier architektonicznych, ale rownie dos¢pem
do powszechnych ustug, takich jak ustugi: bankowlsezpieczeniowe,
telekomunikacyjne, pocztowe i kurierskie, dostaniza energii
elektrycznej, wody i gazu, turystyczne, transpodapwaotycace edukacii

etc.



1. Odejscie od modelu likwidacji barier architektonicznych w
strone projektowania uniwersalnego
Tworzenie indywidualnej i1 publicznej przestrzeni wakresie
rozwigzan architektonicznych przyjaznej wszystkintytkownikom, nie
tylko w szczegoélny spos6éb  wyndionej grupie oséb z
niepetnosprawrieia, np. rodzice z matymi dzéeni, osoby starsze, osoby
Z Czasowo narusz@nsprawndécia organizmu, czy te rozwigzania

ergonomiczne dla wszystkickiytkownikow.

2. Motywacja negatywna a motywacja pozytywna w zakresi
wypetniania zobowhzan prawnych dotyczcych
projektowania i realizacji inwestycji budowlanych zgodnie z

zasadami dostosowania do 0s0b z niepetnospravéo

Podniesienie rangi i sity oddzialywania motywacjozgtywne.
Podkrdlenie niezbywalnych praw kdego cztowieka do godsa i
autonomii bez wzglu na to czy kto doswiadcza niepetnosprawsa.
Nacisk na kampanie edukacyjne dot@z znaczenia projektowania
uniwersalnego i tworzenia przestrzeni publicznejstgmej oraz
przyjaznej dla wszystkich z udzialem o0s6b niepghn@snych
rozpoznawalnych medialnie (Tomasz Golob, Monika #mska),
wiaczenie w akcje autorytetow, w tym oséb ciggyrh s¢ zaufaniem
spotecznym i dig rozpoznawalngria.

Podgcie inicjatyw, np. edukacyjnych pozwaaych na oddgie od
stereotypu mowgcego, ze projektowanie uniwersalne lub zgodnie z

archaiczg juz koncepcgy likwidacja barier lub adaptacja, awp Sie z



wydatkowaniem znacznie wkiszych srodkow niz w przypadku
budownictwa nietroszgzego s¢ o potrzeby wszystkichaytkownikow.

Zwigkszenie dospu do praktycznych opracowa w formie
poradnikéw, w jaki sposob projektowaniwersalnie, ze szczegbtowymi
przepisami i rozwgzaniami, w tym konkretnymi dobrymi projektami, jak
np. budynki i miejscaayteczndci publicznej nagrodzone w konkursach
(,Polska bez barier”)

Z regulacji prawnych zawartych w przedstawionyclzepisach
wynika jasno, ze obiekt uyteczndci publicznej i mieszkaniowego
budownictwa wielorodzinnego nale projektowa, budowg& i
utrzymywa& w sposob zapewnigy niezlgdne warunki do korzystania z
niego przez osoby niepenosprawne. Olxaek ten nie dotyczy
budownictwa jednorodzinnego, chaciaedtug nowych przepisow prawa
budowlanego to nie ugdy wydapce pozwolenie na bud@mweryfikuja
zgodnad¢ inwestycji z obowdzujacymi przepisami, ale zgodfo te
potwierdza i gwarantuje sam projektant w specjalngéwiadczeniu
dolgczonym do projektu inwestycji, ktére zawiérmusi doktadny opis
dostpndasci.

W obowhgzujacych regulacjach zdecydowanie niedowsstowane g
potrzeby o0s6b w przypadku ktorych medycznym poeio
niepetnosprawriei jest dysfunkcja wzroku i stuchu. KoniecZdo
petniejszego uwzgtnienia tej grupy osob w istniglych i planowanych
aktach prawnych jak, np. Ustawa Kodeks urbanistydamdowlany.



3. Istotnym elementem podnoszenia poziomu nhiezaleosci
indywidualnej i1 spotecznej oraz adaptacji srodowiska do
potrzeb os6b niepetnosprawnych jest zapewnienie depu do
sprzetu pomocniczego oraz urgdzen i technologii

wspomagapcych.

Czestym zjawiskiem jest okazjonalne lub catkowicie ygadkowe
nabywanie sprgu i urzdzen pomocniczych. Spowodowane jest to
brakiem wiaciwej i skutecznej informaciji o zaopatrzeniu. Mavosciami
finansowymi osoby i jej najbtszych, aktywnécia instytucji i organizaciji
udzielagcych wsparcia w miejscu zamieszkania oraz przedsigifirm
zajmupcych seé sprzedag sprztu. Dodatkowo istnigcymi programami
pomocowymi skierowanymi do o0soOb niepetnosprawnyebwszechna
jest nieznajom& przez same o0soby z niepetno sprasermi i ich
otoczenie, zasad zaopatrywanig 8 sprzt wspomagajcy oraz brak
wiedzy dotyczcej indywidualnego dostosowania zaopatrzenia do
wiasnych potrzeb, wynikagych z posiadanych ogranidze

Niezbedne jest stworzenie kompleksowego, opartego ngrpyagych
zasadach, racjonalnego ekonomicznie i sprawiedbwegpotecznie
systemu zaopatrywania 0sOb z niepetnospraegno w  sprzt
ortopedyczny, przedmioty, wdzenia i technologie wspomageg oraz
zaopatrzenie pomocnicze.

Przyktadem potrzeby szerokiego, a jednénme bardzo
specjalistycznego podeja do postrzegania zagadnienia dpstici jest
konieczng¢ stworzenia okrdonych warunkow w pracy, zwzanych z
dostpem do stanowiska pracy oraz korzystaniem admeh stuzacych

wykonywaniu czynngci pracowniczych.



4. Biorgc pod uwag fakt, iz obecndé barier we wilasnym
miejscu zamieszkania jest agto najwazniejszym czynnikiem
utrudniaj gcym podjecie aktywnosci spotecznej wane jest
zapewnienie specjalistycznego poradnictwa w zakresi

rozwigzan adaptacyjnych na poziomie lokalnym:

Rozwigzanie 1

Adaptacja  mieszkania do potrzeb  wynid@jch z
niepetnosprawrkei nie musi wjzat sie z wykonaniem prac poleggych
na zniesieniu barier lub na instalacji agzen umaliwiajacych
przemieszczanie siW pierwszej kolejnéci dotyczy maze koniecznéci
odpowiedniego ustawienia mebli i wypasaia wrtrza, rezygnacji z
niektorych przedmiotow, ktére meg utrudnid funkcjonowanie.
Aranzacja mieszkania, wykonana w trosce 0 optymalniezai@ne
funkcjonowanie, mge zatem oznaczana przykitad przestawienie Ada
pod sciarg, usunéciem stotu zesrodka pokoju, rezygnagjz roziazystej
rosliny doniczkowej zajmujcej wiele miejsca, zwigciem wyktadziny
lub dywanu utrudniagych poruszanie si umieszczenie nej potek,
szafek kuchennych i przedmiotow szczegodlnie ridakch na co dzie

Dobra adaptacja przestrzeni mieszkalnej wymaga adoldgo
namystu i wyprobowania w praktyce znacznejsdiorozwigzah oraz
wybrania tych najlepszych. W zasadzie wszystkie anyi powinny
uczynt mieszkanie bardziej przyjaznym dla wszystkich, mieg zatem
utrudnia& zycia i wykonywania codziennych czyrimd takze innym
domownikom.

Kilka lat temu ulegtam wypadkowi samochodowemu k#e&

ktérego doznatam uszkodzenia rdzeniagkwego, od tamtej pory



poruszam & na wozku inwalidzkim. Po pobycie w szpitalu, gdyciam

do domu okazato gize w moim mieszkaniu jest wiele barier, na ktore
wczeéniej nie zwracatam uwagi. Bardzo mi z&, aby moje mieszkanie
nie przypominato oddziatu szpitalnego, aby nie bylda¢ specjalnych
dostosowa, ale te zeby bylo funkcjonalne dla mnie i mojej rodziny.
Niestety na poegzku nie wiedziatam gdzie mma zwrdcé Sig 0 pomoc w
ararzacji mieszkania. Gdy wyszukiwatam dostosowania zkésa dla
osoby z niepetnosprawfmg ruchowy znalaztam wiele specjalnie
skonstruowanych ugzlzei, specjalnych szafek, uchwytow itp. Nie o to

jednak mi chodzito

Fot. 1 tazienka przystosowana na potrzeby osolmepetnosprawnstiq.

Zrédto: Fundacja Aktywnej Rehabilitacji.

Postanowitam sama zaargmwa’ swoje mieszkanie. Na pagtizu
zlikwidowalismy dwa schodki, ktore prowadzity do drzwisegwych. Z
kostki brukowej zostat utony chodnik z lekkim podniesieniem poziomu.

W mieszkaniu meble zostaly ustawione w taki spoabpm miata
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wszdzie swobodny dagi. W kuchni otwierane szafki zostaty zpgine
systemem z szufladami, gkziktorym dostp do wszystkich produktow jest
znacznie tatwiejszy. Rzeczy, ktérgywam najczsciej §; utozone na
nizszym poziomie. W naszej kuchni nie wigkdnych dostosowiaa jest
funkcjonalna dla wszystkich. Gdy odwiedza nas l@alberdzo chwali
umieszczenie piekarnika na wysékoblatu. Cizko jej ze wzgdu na
wiek schyld si¢ i takie rozwgzanie jej bardzo odpowiada. W mieszkaniu
jeszcze przed wypadkiem wdzie miatam zamontowane drzwi suwane,
co okazato g zarowno wczaiej jak i w zaistniatej sytuacji bardzo
dobrym rozwjzaniem. Najwicej zmian musiatam wprowadziw
tazience. Ze wzgllu na jej niedty powierzchng oraz narang wanry,
ktéra zajmowata dio miejsca, utrudniony byt degt do pozostatych
urzgdze: sanitarnych. Zmienimy poprzedmi wanrg na prostoktng,
mniejsz i to zwekszyto wolg przestrzé. Gdy zamawiatam umywalk
zwracalam uwag aby byla bezsyfonowazebym mogta do nigj
swobodnie podjeclfawdzkiem. Bardzo egtym i dobrym rozwizaniem

jest zastosowanie prysznica bez brodzika zamiashyva



s

Fot. 2 tazienka zaadaptowana na potrzeby osolepetmosprawnej bez
wykorzystania specjalnego dostosowadi@dto: Fundacja Aktywnej Rehabilitacji.

Czsto popetnia ¢ mniejsze i wiksze bidy przy aragacji
mieszka. Warto p&wigci¢ na to wgcej czasu i zastanowsie Co maemy
poprawi, aby nasze mieszkanie bylo uniwersalne i «qpost dla
wszystkich®

Rozwigzanie 2

Wykorzystanie wszelkich daginych zasobéw w celu adaptacji
mieszkania do indywidualnych potrzeb granych z
niepetnosprawnicia. Programy centrOw pomocy rodzinie, celowe
wsparcie érodkéw pomocy spotecznej, akcje charytatywnecaénie do
programu pomocy przedstawicieli wtadz samdmwvych.

Rozwigzanie 3



Usprawnienie procedury zamiany mieszkania z zastas@m
réznych opcji np. zamiany niedostosowanego mieszkataaowjcego
wilasndg¢ osoby niepetnosprawnej na mieszkanigabe w zasobach

komunalnych.

5. Duzym problemem okazuje s¢ dostkpnos¢ szeroko pogtej
przestrzeni publicznej, ktéra w znacznym stopniu utudnia
badz uniemazliwia  samodzielne  zalatwianie  spraw
urzedowych. Po  przystosowaniu mieszkania  oraz
zlikwidowaniu barier musimy zmierzy¢é sie z ograniczeniami,
ktore spotka¢ mozemy korzystajac z chodnikéw, przystankéw

autobusowych, we§¢ do budynkow czy te parkingow.

Rozwigzanie 1

Ciagi komunikacyjne piesze (chodniki) nadal duza barieg w
codziennym  funkcjonowaniu.  Powierzchnia  chodnikdw z¢sto
zbudowana jest z nierbwno osadzonych ptyt chodmyobny ktore w
znacznym stopniu utrudnigporuszanie gipo nich zarébwno osobom z
réznymi niepetnosprawrigiami, ale teé osobom starszym, rodzicom z
dzie¢mi czy ter kobietom w obuwiu na wysokim obcasie. Prostym i
niewymagajcym dwego naktadu finansowego rozmaniem jest wzicie
pod uwag juz na poziomie projektowania zastosowania kostki bvuey,
a tam gdzie pozwala na to prawo budowlane kostkkdwej bezfazowej
W niektorych miejscach gdzie chodniki prowadio przej¢ dla pieszych
czy tez przecingj sie z drogami rowerowymi brakuje oznaézala osob z

dysfunkcp wzroku. W takiej sytuacji powinno ¢sistosowd system



fakturowy, ktéry pozwoli osobom z dysfunkajzroku na rozpoznawanie

miejsc ze zmiagnorganizacji ruchu.

Rozwigzanie 2

Przystanki komunikacji miejskiej powinny &ypowigzane z
ciagami pieszymi. Wokét przystanku naje zastosowa& system
fakturowy dla o0s6b z niepelnospraviom wzroku. Dla 0s6b
poruszajcych sé na wozkach kraezniki powinny by obnizone, jednak
naleey zwrock uwag na komfort przemieszczaniag¢siosob stabo

widzacych. Krawezniki powinny mi€ maksymalnie 2 cm wysokoi, by¢

wyraznie oznakowane, opisane oraz postasignalizagj dzwigkows.

Fot. 3 Przystanek autobusowy z niedostosgwanestrzenj wokét niego.

Zrodio: Fundacja Aktywnej Rehabilitacii.
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Rozwigzanie 3
Ogrommny baries w przemieszczaniu gipo aglomeracji miejskiej
paradoksalnie magokaza sic przegcia dla pieszych. Przgia te czsto

zakaiczone g wysokim kravgznikiem.

Takie rozwjzanie uniemgliwia osobie poruszagej st na wozku
inwalidzkim bezpieczne i samodzielne korzystanietakich przejc,
natomiast osobom starszym czy tedzicom z dziémi w duzej mierze
utrudniap i zmniejszaj bezpieczéstwo podczas ich aytkowania.
Przegcia dla pieszych powinny miezniwelowane progi, wypogane
powinny by w sygnalizagj $wietlng, jak rownie w ujednolicom w
kazdym regionie kraju sygnalizacjdzwickowa. Faktura powierzchni,
zarowno poprzedzagej jak i na kacu przejcia dla pieszych powinnagsi
wyodrebniat. Umazliwi to bezpieczne korzystanie z prazegdla pieszych

osobom z dysfunkgjnarzdu ruchu oraz innymi niepetnospravén@ami.
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Rozwigzanie 4

Kolejnym problemem okazala ¢si dostpnas¢ obiektow
uzyteczndci publicznej. Duag barieg w np. urzdach czy te placéwkach
medycznych g niedostosowane pod wzglem odpowiednich wymiaréw
wejscia do tych budynkéw. Naty zadbd, aby wejcia byly dos¢pne dla
wszystkich. Szerok@ drzwi musi wymdci¢c 90 cm a prég nie nme by
wyzszy niz 1 cm. Przed wégiem musi by koniecznie zastosowana
przestrzé o szerokéci 150 cm, ktora pozwoli na bezpieczne

manewrowanie woézkiem. Klamki powinny znajdowa sie ha

odpowiedniej wysoksxi, a schody powinny dyodpowiednio oznaczone.

U

Fot. 5 Wyjcie z budynkudytecznéci publicznejZrédio: Fundacja Aktywne;j
Rehabilitacji.
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Fot. 6 Wejcie do budynkudytecznéci publicznejZrodio: Fundacja Aktywnej
Rehabilitaciji.

Rozwigzanie 5

Ogromry barien, réwniez w komunikowaniu s 3 recepcje.
Bardzo wysoko umieszczone lady/blaty unietivaaja osobie
poruszajcej st na wozku inwalidzkim zapoznanieeszt dokumentagj
czy te jej wypetnienie. Dobrym rozwraniem okazuje siobnizenie
poziomu jednego blatu lub umieszczenie w pabliecepcji stolik, przy
ktorym nie tylko osoby z niepetnospravis@ beda miaty mazliwosé na

wygodne zapoznaniegst dokumentagj
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Fot. 7 Recepcja w budynkeytieczngci publicznejZrodto: Fundacja Aktywnej
Rehabilitacji.

Rozwigzanie 7

Nalezy rowniez pameta¢c o odpowiednim zagospodarowaniu
przestrzeni wokot budynkow. Nawetz@di obiekt gdzie bardzo dobrze
przystosowany pod gkem rd&nych niepetnosprawroi, nie kedzie on
spetniat swoich funkcji, j@i przestrzé dookota niego unienmiwi
korzystanie z tego obiektu. Nalezagospodarowaodpowiedni teren na
miejsca parkingowe dla 0séb z niepetnospraiwiooraz zniwelowéa
bariery architektoniczne poguzy parkingiem a wégiem do obiektu.
J&li budynek jest na innej wysoka niz chodnik, naley zastosowa

pochylne o odpowiednich parametrach i nawierzchni.
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Fot. 8 Dojcie do budynku aytecznéci publicznej. Zrédto: Fundacja Aktywnej

Rehabilitaciji.

- Fot. 9 Dojcie do buynkuztyteczn@ci publicznej.Zrédto: Fudacja Aktywnej
Rehabilitaciji.
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Rozwigzanie 6

Miejsca parkingowegsrowniez bardzo wanym elementem, ktéry
ma wptyw na dospnas¢ uzyteczndci publicznej. Nalezy zadbd, aby
miejsca parkingowe untbwialy swobodne wysiadanie i wsiadanie do
samochodu, tak aby osoba poruszajs¢ na wozku miata odpowiedni
ilos¢ miejsca. Wane, aby zadliao to, aby po wyciu z samochodu

osoba poruszaa st ha wozku miata dogp do dostania sina chodnik.

W 2012 roku ulegtem wypadkowi komunikacyjnemu, zesic
ktérego doznalem uszkodzenia rdzeniag&wego iod tego momentu
poruszam g za pomog wozka inwalidzkiego. Mojeycie zmienito &
diametralnie i szybko okazatoe¢size bariery, na ktore dot nie
zwracatem uwagi bardzo utrudnity mi powrot do samekhoici. W
poczitkowym etapie musiatem wyrdlsobie odpowiednie dokumenty, nie
tylko te zwizane z niepelnosprawsmyg, rownie dowdd osobisty,
poniewa poprzedni zostat zniszczony podczas wypadku. kigieranojej
pierwszej wizyty w uedzie, kiedy nie miatem jeszcze karty parkingowej
upowaniajgcej mnie do parkowania samochodu na miejscu
wyznaczonym dla o0s6b z niepetnospraigiao moja mama, ktéra
wszdzie mnie w tym czasie wozita, zmuszona byta zagtaamochdd
na zwyklym miejscu parkingowym. Okazalp wbdwczasze miejsce to
jest zbyt wskie, abym mogt swobodnie przgsi sie z samochodu na
wozek. Wtedy zdatem sobie spramvtego jak wzne jest, aby miejsca
parkingowe dla osoby z niepetnospravcio bylo szerokie oraz
usytuowane tak, aby osoba na wézku inwalidzkim sdrmb mogta i z
niego przedostana chodnik. Niestety do dzinia m@aemy spotka sie z
sytuacy, gdzie miejsce postojowe dla osoby z niepethosprgiy
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otoczone jest z kedej strony wysokimi kraggnikami, ktore

uniemdliwiajg o0sobie poruszafej sk na wozku inwalidzkim

samodzielne opuszczenie takiego miejsca.

Fot. 10 Miejsce parkingowe dla osoby niepetnosmejw obudowane
kraweznikami, ktore utrudniaj wydostanie si z tego miejsca na chodnikrodio:

Fundacja Aktywnej Rehabilitacji.
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Fot. 11 Miejsca parkingowe dla os6b niepetnosprasting zagospodarowan

przestrzenj wokot, ktéra umdiwia bezpieczne opuszczenie miejsca parkingowego.

Zrédto: Fundacja Aktywnej Rehabilitacii.

Podsumowanie

Projektowanie uniwersalne to idea gt@ na celu tworzenie
rozwigzaa dostpnych dla wszystkich. Dia role w rehabilitacji oraz
wigczeniu do aktywnéei w zyciu spotecznym osoby niepetnosprawnej
ma $rodowisko i miejsce w ktorym dana osoba przebywagz4Vsie z
tym bariery architektoniczne, ktére unierwiajg badz w znacznym
stopniu utrudniaj powrot do samodzielgoi. Dzieki projektowaniu
uniwersalnemu maemy utatwé wszystkim dosip do przestrzeni i
budynkow uyteczndci publicznej. W przysziei spowoduje to
petniejsze wjcznie 0sOb z niepelno sprawse@mi do czynnego
funkcjonowania w spotecastwie, zgodnie z zapisami Konwencji ONZ o

Prawach Oso6b Niepetnosprawnych.
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Przypisy:
! Mazur Monika — Petnomocnik Fundacji Aktywnej ReHabcji Regionu todzkiego,

str. 6,7.

2Matusiak Michat — Instruktor Aktywnej Rehabilitaciitr. 16,17.

Wykaz fotografii:

1.

10.

11.

tazienka przystosowana na potrzeby osoby z niepphasvndcia. Zrodio:
Fundacja Aktywnej Rehabilitacji.

tazienka zaadaptowana na potrzeby osoby niepelaasgj bez wykorzystania
specjalnego dostosowanigrodio: Fundacja Aktywnej Rehabilitacii
Przystanek autobusowy z niedostosowanzestrzeni wokot niego. Zrodto:
Fundacja Aktywnej Rehabilitacji.

Przefcie dla pieszychzZrodio: Fundacja Aktywnej Rehabilitaci.

Wyjscie z budynku iyteczndci publicznej.Zrodto: Fundacja Aktywnej
Rehabilitacji.

Wejicie do budynku zyteczndci publicznej.Zrodio: Fundacja Aktywnej
Rehabilitaciji.

Recepcja w budynku zyteczndci publicznej. Zrodto: Fundacja Aktywnej
Rehabilitaciji.

Dojscie do budynku #yteczndci publicznej. Zrodto: Fundacja Aktywnej
Rehabilitacji.

Dojscie do budynku iyteczndci publicznej. Zrodio: Fundacja Aktywnej
Rehabilitacji.

Miejsce parkingowe dla osoby niepetnosprawnej olwad® krawznikami,
ktore utrudniaj wydostanie si z tego miejsca na chodnikrodio: Fundacja
Aktywnej Rehabilitacji.

Miejsca parkingowe dla o0s6éb niepetnosprawnych z ogpgdarowam
przestrzeny wokot, ktéra umeliwia bezpieczne opuszczenie miejsca

parkingowegoZrodio: Fundacja Aktywnej Rehabilitaci.
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