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Wprowadzenie

Niniejsza publikacja jest podsumowaniem ewaluacji dziatan zwigzanych z organizacjg VII edycji
Budzetu Obywatelskiego ,£tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok (dalej nazywanej takze: BO ,tODZKIE
NA PLUS” 2024, BO na 2024 rok, BO 2024 lub Budzet Obywatelski 2024).

Budzet Obywatelski ,tODZKIE NA PLUS” to projekt, ktéry ma na celu ,,angazowanie mieszkancéw
w proces decydowania o wydatkach regionalnej wspdlnoty samorzadowej, a przez to —
o dziataniach samorzadu wojewddztwa wptywajacych na nasze otoczenie”!. Jest on wyrazem
przekonania, Zze cztonkowie lokalnych spotecznosci najlepiej identyfikujg potrzeby
w zamieszkiwanym regionie. Przedsiewziecie to polega na wyodrebnieniu czesci budzetu
ze Srodkow pozostajgcych w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa tdédzkiego (zwanego dalej:
SWt), o przeznaczeniu ktdrej decyduja mieszkanicy poprzez zgtaszanie projektéw zadan do
realizacji w ramach wybranej przez siebie puli oraz gtosowanie na preferowane projekty zadan.
Na potrzeby ewaluowanej edycji BO przeznaczono 8 min zt.

Ewaluacji poddano realizowane w 2023 roku dziatania zmierzajgce do wytonienia projektéw zadan
do realizacji w 2024 roku: od ogtoszenia o rozpoczeciu procedury 10 lutego az do wytonienia
zwycieskich projektow zadan w dniu 5 wrzesnia. Podstawe do formuftowania wnioskéw stanowity
wyniki analizy danych zastanych oraz badan metodami ankiety internetowej przesytanej poczta
e-mail (CAWI). W pierwszym rozdziale niniejszego raportu opisano zastosowane na potrzeby
ewaluacji metody i techniki badawcze wraz z charakterystyka zbiorowosci badanych.

Realizacja BO na 2024 rok opierata sie w wiekszosci na niezmienionych zasadach, wypracowanych
na potrzeby poprzednich czterech edycji przedsiewziecia. Opis najwazniejszych zapisow
regulaminu oraz wyrazanych w ramach badan ewaluacyjnych opinii interesariuszy, odnoszacych
sie do tychze zapiséw, zawarty zostat w drugim rozdziale niniejszego raportu.

Kolejny rozdziat zawiera opis harmonogramu realizacji Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 rok. Zostat on uchwalony przez Zarzad Wojewddztwa tédzkiego w lutym,
a nastepnie zaktualizowany w marcu 2023 roku.

Organizatorzy Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok, jak w roku
poprzedzajgcym, promowali przedsiewziecie wsréd mieszkaricéw wojewddztwa tédzkiego i tych
dziatan dotyczy kolejny rozdziat. Korzystano z réznych form komunikacji, tj. ze strony internetowej
Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” (bo.lodzkie.pl) oraz fanpage’a na portalu
spotecznosciowym Facebook. Pracownicy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tédzkiego
oraz samorzadowych jednostek organizacyjnych stuzyli rowniez mieszkaricom wiedzg w trakcie
konsultacji dotyczacych BO, przeznaczonych w szczegdlnosci dla autorow projektdw zadan. Byty

1 0 Budzecie na: https://bo.lodzkie.pl/
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one dostepne dla mieszkarnicéw zaréwno w formie rozméw telefonicznych, osobistych, jak
i ustale mailowych.

W kolejnej czesci podsumowano poszczegdlne etapy realizacji Budzetu Obywatelskiego
i przedstawiono opinie respondentéw na ich temat. W rozdziale tym zawarto analizy i wnioski
dotyczace etapu przygotowania i zgtaszania projektdw zadan, fazy weryfikacji projektow zadan
oraz gtosowania mieszkancéw na wybrane projekty zadan.

Dalej przeanalizowano uczestnictwo oséb glosujacych na projekty zadan w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 rok w dziataniach i inwestycjach finansowanych w ramach poprzednich edycji
regionalnego budzetu partycypacyjnego.

Opracowanie  zakonczono  sformutowaniem rekomendacji opartych na analizach
przeprowadzonych w ramach poszczegdlnych rozdziatdw raportu.
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Metody i techniki zastosowane na potrzeby badania ewaluacyjnego

Badanie ewaluacyjne realizacji VII edycji Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” taczyto
elementy ewaluacji on-going (realizowanej w trakcie trwania wybranych etapéw) oraz ewaluacji
ex-post (realizowanej po zakoniczeniu wybranych dziatan).

Ewaluacje przeprowadzono w oparciu o:

1. analize danych zastanych (inaczej: analize desk research), wykorzystang w celu
scharakteryzowania dziatan, w szczegdlnosci z zakresu komunikacji dotyczacej zasad
i przebiegu BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok. Analizowano dokumenty, komunikaty
i informacje publikowane na stronie internetowej bo.lodzkie.pl i na profilu ,Budzet
Obywatelski Wojewddztwa tddzkiego” na portalu spoteczno$ciowym Facebook.

2. analize danych wywotanych tj. wynikdw badani opinii oséb, rekrutujacych sie sposrdd
interesariuszy zaangazowanych w przedsiewziecie, reprezentujacych nastepujgce kategorie:

* autorzy (projektow zadan), czyli mieszkancy wojewddztwa tddzkiego, ktdérzy zgtosili
projekty zadar do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok (dwa badania),

* glosujgcy, czyli mieszkancy wojewddztwa  tédzkiego, ktérzy  zagtosowali
na projekty zadan BO 2024 poddane pod gtosowanie w 2023 roku (jedno badanie).

Trzy badania opinii badanych zrealizowane zostaty w formie samodzielnie wypetnianych ankiet
internetowych (Computer Assisted Web Interview tj. CAWI) wysytanych zainteresowanym
osobom pod ich adresy e-mail, uprzednio przekazane pracownikom Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa tdédzkiego (dalej nazywanego takze Organizatorem). W tabeli ponizej
zaprezentowano harmonogram realizacji poszczegdlnych ankiet.
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Tabela 1. Harmonogram badar ankietowych (CAWI) przeprowadzonych w ramach ewaluacji BO ,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 .

Ip. okres realizacji badanie kategorla’
respondentéw
ankieta CAWI dotyczaca przygotowania,
a zgtaszania i konsultacji projektéw zadan do autorzy
1. | 22.03.2023 - 18.04.2023 realizacji w ramach BO ,,tODZKIE NA PLUS” projektow zadan
na 2024 rok
autorzy

ankieta CAWI dotyczaca
procesu oceny projektéw zadan do realizacji
w ramach BO ,£tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok

projektéw zadan,
ktore zostaty

2. | 14.06.2023 —-12.07.2023 L dopuszczone
oraz przekazywania wiedzy na temat
. - . do etapu
promowania projektow zadan wsréd .
gtosowania

mieszkancow : .
mieszkancow

ankieta CAWI dot. zaangazowania gtosujgcych
mieszkancéw w poszczegdlne etapy BO ,,tODZKIE
3. 1 29.08.2023 - 06.10.2023 NA PLUS” na 2024 rok oraz korzystania przez gtosujacy
nich z wydarzen realizowanych w ramach
réznych edycji BO wojewddztwa tddzkiego

Zrédto: Opracowanie whasne

Udziat w kazdym z badan ankietowych byt poufny (odpowiedzi badanych zaprezentowano
w formie zbiorczych zestawien w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje tozsamosci danej osoby)
oraz dobrowolny. W zwigzku z tym liczba (kompletnie lub czesciowo) wypetnionych ankiet byta
rézna od catkowitej liczebnosci badanej zbiorowosci.

Podczas analizy wynikdw ankiet przyjeto nastepujgce zatozenie:

Liczebnos¢ badanych (oznaczana w dalszym tekscie literg (n) dla poszczegdlnych zmiennych rowna
sie liczbie respondentéw, ktérzy w badaniu udzielili danej informacji lub odpowiedzieli na dane
pytanie. Zatem nie zawsze liczebno$é ta jest réwna catkowitej liczbie oséb, ktore przystgpity
do danego badania, poniewaz nie wszystkie wykonaty to zadanie kompletnie, tj. nie
odpowiedziaty na wszystkie pytania.

W szczegdlny sposdb moze by¢ prezentowana liczebnos¢ (n) w przypadku, gdy pomiedzy
pytaniami zadawanymi w ramach realizacji danego badania wystepuje zaleznos¢, a liczba
respondentéw udzielajgcych na nie odpowiedzi jest rézna. Wéwczas, gdy jest to istotne
dla interpretacji wynikdéw, podawana w ramach analizy liczebnos¢ (n) odnosi sie do liczby osdb,
ktore udzielity odpowiedzi na ktdrekolwiek (niekoniecznie na wszystkie) sposréd analizowanej
grupy pytan. Wtedy uwzgledniane sg (a takze wyraznie oznaczane w podpisach lub tekscie) braki
danych, stanowigce liczbe oséb, ktére nie udzielity odpowiedzi na dane pytanie z grupy
analizowanych pytan.
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W przypadku analizy odpowiedzi otwartych na pytania zawarte w ankietach, dotozono wszelkich
staran, aby skatalogowac¢ odpowiedzi respondentéw. Dzieki temu ich odbidr stat sie bardziej
przejrzysty. W raporcie, w miejscu analizy odpowiedzi na takie pytania, mozna znalezé takze
przyktady wypowiedzi oséb ankietowanych. Ich tres¢ jest cytowana dostownie, bez ingerencji
w tekst (styl, ortografie itd.). Jesli jaki$ fragment wypowiedzi nie byt istotny dla omawianego
zagadnienia, dla wiekszej czytelnosci, zastepowano go znakami: ,(...)".

Ankieta CAWI dotyczgca przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektow zadan
do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok

Ankieta internetowa przeznaczona zostata dla oséb, ktére zgtosity projekty zadan do realizacji
w ramach BO 2024.

Udziat w badaniu umozliwiat respondentom zasygnalizowanie trudnosci i zgtoszenie uwag
dotyczacych przygotowywania projektéw zadan i zgtaszania ich do Organizatora oraz ogdlnych
zasad realizacji przedsiewziecia. Autorow pytano takze o ich aktywnosc¢ spoteczna.

Wiadomosci e-mail zawierajgce odnosnik do ankiety zostaty rozestane do 239 autoréw. Mniej niz
potowa — 105 oséb — podjeta prébe wypetnienia ankiety. Zdecydowana wiekszos¢ sposréd tych
0s6b (102 osoby) wypetnity ankiete w sposéb w petni kompletny. Dwie osoby nie ukonczyty
ankiety, a jedna osoba wypetnita ankiete praktycznie w sposéb niekompletny — wskazata
odpowiedz (o tresci ,nie pamietam”) wytgcznie na pierwsze pytanie. OdpowiedZ tg uznano
za nieistotng dla analiz, a populacje badang ostatecznie okreslono na 104 osoby.

Charakterystyka badanej zbiorowosci

Opis struktury demograficznej badanej zbiorowosci oparto na odpowiedziach 102 respondentéw,
ktorzy kompletnie wypetnili ankiete.

Najmtodsza osoba, ktdra wypetnita ankiete miata 25 lat, a najstarsza 73. Wiekszos¢ oséb, ktore
wziety udziat w badaniu stanowity kobiety (67 oséb — 0,66 zbiorowosci). Ich liczba dominowata
w kazdej wyrdznionej grupie wiekowej. Zdecydowanie najwiecej oséb uczestniczacych w badaniu
nalezato do grupy wiekowej w przedziale 41-50 lat (36 oséb badanych — 0,35 zbiorowosci).
Relatywnie duzg grupe stanowity takze osoby w wieku 31-40 lat (26 oséb — 0,25 zbiorowosci).
Na trzecim miejscu znalazta sie grupa badanych w wieku 51-60 lat (16 oséb — 0,16 zbiorowosci).
Pozostate grupy wiekowe reprezentowaty pojedyncze osoby. W badaniu nie wziety udziatu osoby
z najmtodszej grupy wiekowej (18-20 lat). 13 osdb nie zdecydowato sie na ujawnienie swojego
wieku. Szczegdty struktury wiekowe] respondentdéw zaprezentowano na wykresie ponizej.
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Woykres 1. Struktura wiekowa respondentéw wraz z podziatem grup wiekowych wg ptci (n=102)
40
35

30 14

25

20 12 mezczyzni
15 ® kobiety

10 5

5 2
oog s,

18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 powyzej 70 brak
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie witasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektéw zadan do realizacji
w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r.

Podobnie jak w poprzedniej edycji, najwiecej respondentéw sposréd autoréw zadan stanowity
osoby zamieszkujgce wsie (0,35 zbiorowosci tj. 36 0sdb). tgcznie wszystkie kategorie miast
do 100 tys. mieszkarncow zamieszkiwato 60 badanych (tj. 0,59 zbiorowosci). W badaniu wzieto
udziat 6 oséb zamieszkujgcych tédz. Rozktad liczby respondentéw w podziale na szczegétowe
kategorie wielkosci zamieszkiwanych miejscowosci znajduje sie na ponizszym wykresie.
Wykres 2. Struktura respondentow pod wzgledem kategorii wielkosci zamieszkiwanej miejscowosci
(n=102)
40
35
30
25
20
15
10

5

wies$ miastodo 20 tys.  miasto powyzej 20 miasto powyzej 50 miasto powyzej 100
mieszkancow tys. do 50 tys. tys. do 100 tys. tys. mieszkancéw
mieszkancow mieszkancow

0

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektdw zadar do realizacji
w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r.
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W badaniu wziety udziat osoby zamieszkate we wszystkich powiatach wojewdédztwa tédzkiego.
Najwieksza liczba respondentdw pochodzita z powiatéw: sieradzkiego (8 o0sdb),
radomszczanskiego (7 osdb), betchatowskiego, zduriskowolskiego i miasta £édz (po 6 oséb).
Najmniej, bo 1 osoba, byta respondentem pochodzgcym z powiatu wieluriskiego.

Wykres 3. Struktura respondentéw pod wzgledem zamieszkiwanego powiatu (n=102)

10

taski

rawski [N w
towicki [ ~
skierniewicki [ ~

zgierski

N
brzezinski [N w
todzki wschodni [N w

sieradzki
m. todz
teczycki
kutnowski
pabianicki
wieluriski [l =

piotrkowski [N w

radomszczanski
betchatowski
zdunskowolski
opoczynski
wieruszowski
pajeczanski
poddebicki
tomaszowski
m. Skierniewice

m. Piotrkéw Trybunalski

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektéw zadarn do realizacji
w ramach BO ,,tODZKIE NA PLUS” na 2024 .

Ankieta CAWI dotyczgca procesu oceny projektow zadan do realizacji w ramach
BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok oraz promowania projektéw zadan wséréd

mieszkancow

Ankieta zostata przeznaczona dla autordw i autorek, ktérych projekty zadan pozytywnie przeszty
weryfikacje formalng oraz merytoryczng, a nastepnie zostaty pozytywnie zaopiniowane przez
Zarzad Wojewddztwa tddzkiego.

Ankieta dotyczyta procesu oceny projektdw zadan oraz wiedzy autorow i ich potrzeb w zakresie
promocji projektow w lokalnych spotecznosciach.

Do udziatu w badaniu zaproszono 184 autordw, sposrdd ktorych 61 oséb (tj. okoto 1/3 zbiorowosci)
zwrécito kompletnie wypetnione ankiety, 1 osoba odpowiedziata tylko na dwa pierwsze pytania.
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Charakterystyka badanej zbiorowosci

Podstawg do charakterystyki zbiorowosci badanej byta liczba oséb, ktére wskazaty w ankiecie
swojg pteé, tj. 59 osdb. Wiek respondentdw miescit sie w zakresie od 29 do 64 lat. Dominowaty
liczebnie osoby liczgce 36-45 lat — tgcznie te kategorie reprezentowato 27 oséb tj. niecata potowa
badanych.

W zbiorowosci dominowaty kobiety, stanowity one ok. 2/3 respondentéw (zbiorowos¢ zawierata
tacznie 40 kobiet i 19 mezczyzn). Przewazaty one w kazdej wyszczegdlnionej grupie wiekowe;.
Na ponizszym wykresie zaprezentowano szczegétowe dane:
Wykres 4. Struktura wiekowa respondentéw wraz z podziatem grup wiekowych wg ptci (n=59%)

30

25

8

20 f

15 mezczyzni

10 . 6 | H kobiety

3

5 Em B
0 *
26-35 36-45 46-55 56-65 nie chce wskazywac

* liczba o0sdb, ktére wskazaty w ankiecie swojg ptec.

Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAW!I dot. procesu oceny projektéw zadan do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektéw zadan wsréd mieszkancéw

Podobnie jak w przypadku ankiety skierowanej do wszystkich autoréw projektéow zadan, wsréd
respondentéw omawianego badania dominowaty liczebnie osoby zamieszkujgce wies$, stanowigc
ponad 1/3 zbiorowosci (0,38 zbiorowosci, tj. 23 osoby). Wzglednie duzg zbiorowos$¢ stanowity
osoby zamieszkujgce miasta o liczbie mieszkarnicdw miedzy 20 tysiecy a 50 tysiecy — 0,27
zbiorowosci, tj. 16 oséb. Dane zaprezentowano na ponizszym wykresie:

11 | Strona



Luuiewl:'ldzl'l.uu®

tadzkie

todzkie na plus
budzet obywatelski

Wykres 5. Struktura respondentéw pod wzgledem kategorii wielkosci zamieszkiwanej miejscowosci
(n=60%)

24
20
16
12

wie$ miasto do 20 tys.  miasto powyzej 20 miasto powyzej 50 miasto powyzej 100
mieszkancow tys. do 50 tys. tys. do 100 tys. tys. mieszkancéw
mieszkaricéw mieszkancéw

* liczba oséb, ktére wskazaty w ankiecie wielko$¢ miejscowosci zamieszkania.

Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAW!I dot. procesu oceny projektéw zadan do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektéw zadan wsréd mieszkancéw

W badaniu wziety udziat osoby zamieszkujgce we wszystkich powiatach wojewddztwa tédzkiego.
Najwieksza liczba respondentéw pochodzita z powiatéw teczyckiego i pabianickiego (po 5 oséb).
Szczegdtowy rozktad miejsc zamieszkania osdb uczestniczacych w badaniu zamieszczono na
wykresie ponize;j.

Wykres 6. Struktura respondentow pod wzgledem zamieszkiwanego powiatu (n=60%)
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* liczba osdb, ktére wskazaty w ankiecie wielko$¢ miejscowosci zamieszkania.

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. procesu oceny projektéw zadar do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektéw zadan wsréd mieszkancéw
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Ankieta CAWI dotyczgca zaangazowania gtosujgcych mieszkancéw w poszczegdlne
etapy BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok oraz korzystania przez nich z wydarzen
realizowanych w ramach réoznych edycji BO wojewddztwa todzkiego

Zbiorowos¢ oséb, ktére kompletnie wypetnity ankiete, liczyta 102 osoby (sposréd 7 633
gtosujgcych, ktérym wystano mailowe zaproszenie do udziatu w badaniu).

Charakterystyka badanej zbiorowosci

Liczba kobiet w analizowanej zbiorowosci byta znaczgco wieksza niz mezczyzn (odpowiednio:
72 i 30 0s06b), stanowigc ponad 2/3 ogdtu. Wiekszos¢ badanych oséb miescita sie w przedziale
wiekowym od 26 do 55 lat. Kobiety dominowaty liczebnie w kazdej kategorii wiekowej, z wyjgtkiem
najstarszej (powyzej 65 lat), w sktad ktérej wchodzit jeden mezczyzna. Na ponizszym wykresie
zaprezentowano szczegdtowe dane:

Wykres 7. Struktura wiekowa respondentéw wraz z podziatem grup wiekowych wg ptci (n=102)
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Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujgcych mieszkaricdw w poszczegdlne etapy BO
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz korzystania przez nich z wydarzen realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa todzkiego.

Wsréd gtosujacych, ktorzy wzieli udziat w badaniu, najwiecej osdb zamieszkiwato wies
(0,35tj.36 0s6b) i Srednie miasta (0,27 tj. 28 o0sdb). Najmniej liczna zbiorowos¢ wsrdd
respondentdw to mieszkaricy todzi (10 oséb). Jedna kobieta nie odpowiedziata na pytanie o wielkos¢
zamieszkiwanej miejscowosci. Szczegétowe dane zawarto na ponizszym wykresie:
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Wykres 8. Struktura respondentéw pod wzgledem kategorii wielkosci zamieszkiwanej miejscowosci
(n=102)
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Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujacych mieszkaricdw w poszczegdlne etapy BO
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz korzystania przez nich z wydarzen realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa tédzkiego.

Respondenci zamieszkiwali w 23 powiatach wojewddztwa tédzkiego. Prawie 1/5 badanych oséb
reprezentowato powiat towicki (18 osdb). W ankiecie nie wzigt udziatu zaden gtosujgcy z powiatu
kutnowskiego. Jedna ankietowana gtosujgca nie odpowiedziata na to pytanie. Szczegétowy rozktad
miejsc zamieszkania 0séb uczestniczacych w badaniu zamieszczono na wykresie ponizej:

Wykres 9. Struktura respondentdw pod wzgledem zamieszkiwanego powiatu (n=102)
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Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujgcych mieszkaficéw w poszczegéine etapy BO
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz korzystania przez nich z wydarzen realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa tddzkiego.
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Sposrdd osob gtosujgcych, ktére wziety udziat w badaniu, wiekszos¢ (60 oséb, tj. 0,59) nie jest
zrzeszona w organizacjach pozarzagdowych.

Sposrdd pozostatych, tj. 41 oséb, ktére zadeklarowaty aktywnos¢ na rzecz lokalnej spotecznosci
w ramach grup, stowarzyszen i klubow, najwiecej respondentéw (9 osdb) dziata w ochotniczej
strazy pozarnej. Czesto wymieniano takze dziatania na rzecz rozwoju jednostek terytorialnych,
w jednostkach takich jak towarzystwa przyjaciét okreslonych miast czy lokalne grupy dziatania —
8 0s6b. Pozostate powtarzajgce sie formy aktywnosci obywatelskiej dotyczyty két gospodyn
wiejskich (7 wskazan), sportu (7 wskazan), wychowania oraz edukacji dzieci i mtodziezy
(5 wskazan), a takze wolontariatu (4 wskazania).

Dane pozyskane w toku konsultacji z mieszkaricami wojewddztwa todzkiego

Pracownicy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego i jednostek organizacyjnych
podlegtych Samorzgdowi Wojewddztwa tédzkiego (Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej
w todzi, Zarzadu Nieruchomosci Wojewddztwa tddzkiego oraz Zarzagdu Drég Wojewddzkich
w todzi) w czasie sktadania projektédw zadan, tj. od 13 lutego do 13 marca 2023 roku, udzielali
konsultacji telefonicznych oraz mailowych mieszkaicom zainteresowanym zgtaszaniem
projektédw zadan do realizacji w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok. W proces konsultacji
zaangazowanych byto 45 pracownikéw z 15 komérek merytorycznych.

W celu uzyskania systematycznej wiedzy na temat potrzeb informacyjnych oraz trudnosci
mieszkancow regionu w zakresie opracowywania i zgtaszania projektow zadan, czes¢ sposréd
konsultujgcych oséb (11 pracownikéw) dokumentowata proces poprzez notowanie i kodowanie
stworzonych notatek wedtug listy poszukiwanych informacji. Utrwalano oraz poddawano
kodowaniu wytgcznie informacje dotyczgce: charakteru konsultowanego projektu zadania oraz
puli srodkédw, w ramach ktdrej autor chciatby zgtosié¢ projekt, a takze zakresu tematycznego
konsultacji.

Sposrdod konsultacji telefonicznych i mailowych objeto badaniem tres¢ 61 zarejestrowanych
zgtoszen.
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Zasady realizacji VI edycji Budzetu Obywatelskiego
,LODZKIE NA PLUS”?

Zasady realizacji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa tddzkiego ksztattowano od pierwszej
do trzeciej edycji przedsiewziecia, w oparciu o do$wiadczenie organizatoréw oraz uwagi zgtaszane
w ramach ewaluacji przez interesariuszy. Sformutowane na potrzeby Il edycji BO zasady i tryb
przeprowadzenia konsultacji spotecznych z mieszkanicami Wojewddztwa tdédzkiego w formule
budzetu obywatelskiego ustanowiono Uchwatg nr IV/56/19 Sejmiku Wojewddztwa tdédzkiego
z dnia 26 lutego 2019 r. w sprawie budzetu obywatelskiego, zwanej dalej ,Uchwatg w sprawie
budzetu obywatelskiego”. Pozostaty one bez zmian i obowigzywaty réwniez w ramach kolejnych
edycji BO.

Niniejszy rozdziat zawiera krétki opis najwazniejszych zasad realizacji BO w zakresie, ktéry moze
by¢ niezbedny jako merytoryczne tto do analizy materiatu badawczego w kolejnych czesciach
niniejszego opracowania.

Finansowanie realizacji zadarh w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok

Uchwatg nr 93/23 Zarzagdu Wojewddztwa tddzkiego z dnia 7 lutego 2023 r.3 ustalono wartos¢
Budzetu Obywatelskiego na 2024 rok na 8 min zt, z czego 50% $rodkow finansowych przeznaczono
na pule wojewddzka, a kolejne 50% tacznie na 24 pule powiatowe.

Wysokos¢ srodkdéw przeznaczonych na BO ogdétem pozostaje niezmienna od Il edycji
przedsiewziecia (w pierwszej edycji na wojewddzki budzet obywatelski przeznaczono 5 min zt).
Wyjatkiem byta dodatkowo IV edycja BO (na 2021 rok), gdy wysokos¢ srodkédw przeznaczonych
na realizacje zadan w ramach wojewddzkiego budzetu partycypacyjnego zostata zmniejszona
do 6 min zt, ze wzgledu na specyfike panujgcego wdéwczas w Polsce stanu epidemii COVID-19.

Szacunkowy koszt realizacji zgtoszonego przez mieszkarncéw projektu zadania w ramach BO
na 2024 rok musiat zmiescic sie w przedziale:

a) od 100 tys. zt do 500 tys. zt dla zadania wojewddzkiego,
b) od 5 tys. zt do 40 tys. zt dla zadania z puli powiatowej.

2 7asady realizacji VIl edycji Budzetu Obywatelskiego ,+tODZKIE NA PLUS” opracowano na podstawie uchwaty
nr1V/56/19 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dnia 26 lutego 2019 r. w sprawie budzetu obywatelskiego oraz
,Raportu z badania ewaluacyjnego Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2023 rok”, a takze strony
bo.lodzkie.pl

3 Uchwata Nr 93/23 Zarzadu Wojewddztwa tdédzkiego z dnia 7 lutego 2023 r. w sprawie okreélenia wysokosci
wydatkow budzetu Wojewddztwa tddzkiego przeznaczonych na realizacje zadan w ramach budzetu obywatelskiego
,LODZKIE NA PLUS” w 2024 roku z podziatem na pule.
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Udziat kosztéw rocznego utrzymania kazdego zrealizowanego zadania inwestycyjnego nie mogt
przekroczy¢ 10% kwoty przeznaczonej na jego realizacje.

Zgtaszanie projektow zadan do Budzetu Obywatelskiego

Zasady dotyczgce realizacji VII edycji BO pozostaty niezmienione w stosunku do czterech
wczesniejszych edycji. Wskazano je w uchwale Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego w sprawie
budzetu obywatelskiego®.

W dokumencie tym okreslono ogdlne wtasciwosci projektdw, ktére moga by¢ zgtaszane. Powinny
one pozostawa¢ w zakresie dziatalnosci Samorzagdu Wojewddztwa tdédzkiego, ich realizacja
powinna by¢ zgodna ze strategig rozwoju Wojewddztwa i innymi dokumentami strategicznymi,
oraz nie moze przekraczac roku budzetowego.

Istniejg réwniez typy zadan wykluczone z finansowania w ramach s$rodkéw z Budzetu
Obywatelskiego. Wsrdd nich znalazty sie: imprezy masowe, kolejne edycje wydarzen cyklicznych,
dziatania obejmujgce wyltgcznie sporzadzenie dokumentacji projektowo-kosztorysowej Iub
dokumentac;ji projektowo-kosztorysowej wraz z nadzorem inwestorskim. Kategorie te pozostajg
niezmienne od ostatnich pieciu edycji BO.

Uchwata w sprawie budzetu obywatelskiego doprecyzowuje rodzaje zadan, ktére mozna zgtaszaé
do realizacji w ramach poszczegdlnych pul. Pula wojewddzka zostata zarezerwowana
dla projektow zadan inwestycyjnych i remontowych. Pule powiatowe objety natomiast realizacje
zadan nieinwestycyjnych, do ktorych zaliczono zadania:

1. o charakterze sportowym, w tym z zakresu upowszechniania sportu réznych grup
spotecznych i srodowiskowych,

2. dotyczgce bezpieczenistwa publicznego,

3. o charakterze turystycznym,

4. 7z zakresu edukacji ekologicznej,

5. z zakresu ochrony $rodowiska,

6. z zakresu rehabilitacji zdrowotnej,

7. z zakresu upowszechniania folkloru zwigzanego z Wojewddztwem,

8. upowszechniajace kulture w nawigzaniu do historii wojewddztwa i pamieci historyczne;j.

Projekt zadania z puli wojewddzkiej moégt zgtosi¢ i poprzeé¢ kazdy mieszkaniec wojewddztwa
tédzkiego, natomiast projekt zadania z puli powiatowej — tylko mieszkaniec tego powiatu,
do ktérego puli projekt zostat zgtoszony. Sam projekt zgtoszony w okreslonej puli powinien

4 Uchwata nr IV/56/19 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dnia 26 lutego 2019 r. w sprawie budzetu obywatelskiego.
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dotyczy¢ ,przedsiewziecia w istotnej czesci” realizowanego na terenie lub dla mieszkancéw
powiatu, ktérego dotyczyta pula.

Zasady oceny projektédw zadan zgtoszonych do Budzetu Obywatelskiego

Przeprowadzenie formalnej i merytorycznej oceny projektéw zadan zgtoszonych do Budzetu
Obywatelskiego nalezy do kompetencji pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
tédzkiego i jednostek organizacyjnych Samorzadu Wojewddztwa tédzkiego. W toku oceny osoba
zgtaszajaca projekt miata prawo uzupetni¢ braki formalne w formularzu zgtaszania projektéw.
Uzupetnieniu nie podlegaty formularze:
— ktore nie zawieraty wymaganych danych kontaktowych zgtaszajacego,
— ktore zostaty ztozone przed rozpoczeciem lub po uptywie wyznaczonego terminu
na sktadanie projektéw zadan,
— w ktérych szacunkowy koszt realizacji projektu zadania:
a) byt nizszy niz 100 tys. zt lub wyzszy niz 500 tys. zt (w przypadku puli wojewddzkiej),
b) lub byt nizszy niz 5 tys. zt lub wyzszy niz 40 tys. zt (w przypadku puli powiatowej),
c) lub szacunkowy roczny koszt utrzymania przekroczyt 10% szacunkowej wartosci
realizacji projektu zadania.
Formularze, ktérych dotyczyty powyzsze przestanki pozostawaty bez rozpatrzenia.

Po poinformowaniu autora, wtasciwe komarki merytoryczne weryfikujgce poprawnosé ztozonych
projektéw zadan mogly, po uzgodnieniu ze zgtaszajgcymi, dokonaé¢ zmian w ich zakresie
merytorycznym, w tym w odniesieniu do miejsca jego realizacji, zmieni¢ szacunkowe koszty
projektéw, po poinformowaniu autora, badz zaproponowac potgczenie danego projektu zadania
z innym/-i.

Na kazdym etapie oceny projektu zadania istniata réwniez mozliwos¢ jego wycofania przez osobe
zgtaszajacy, a takie — po podjeciu przez Zespodt ds. realizacji budzetu obywatelskiego decyzji
o niedopuszczeniu projektu zadania do gtosowania — mozliwos¢ wniesienia przez zgtaszajgcego
do Zarzadu Wojewddztwa tddzkiego odwotania od nie;j.

Zasady wyboru zadan do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego

Na projekty zadan wojewddzkich gtosowac mogli wszyscy petnoletni mieszkaricy wojewddztwa,
natomiast na projekty zadan z puli powiatowej gtosowaé¢ mogty tylko te petnoletnie osoby,
ktore zamieszkiwaty na terenie powiatu, w ramach puli ktérego dane zadanie zostato zgtoszone.
Jeden mieszkaniec wojewddztwa maégt oddaé jeden glos na projekt zadania wojewddzkiego i jeden
gtos na projekt zadania powiatowego.
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W przypadku, gdy suma szacunkowych kosztéw realizacji projektéw zadan zgtoszonych do danej
puli nie wyczerpata facznej kwoty srodkéw w jej ramach zarezerwowanych na potrzeby zadan,
gtosowania dla tej puli nie przeprowadzano. Wéwczas mieszkaricy danego powiatu mogli
oddawad gtosy wytgcznie na zadania wojewddzkie. W ramach VIl edycji BO gtosowanie na projekty
zadan powiatowych w 2023 roku nie zostato przeprowadzone w 2 powiatach, a wszystkie
zgtoszone w tych powiatach projekty zadan (tj. 6 projektéw) przekazano do realizacji°.

W VIl edycji BO, podobnie jak w poprzedzajgcym roku, udostepniono jedynie bezposrednia forme
gtosowania. Udostepniong na stronie internetowej bo.lodzkie.pl badz w jedynym
z 26 wyznaczonych punktéw do gtosowania karte nalezato wydrukowaé, wypetni¢, podpisac
i wrzuci¢ do urny. Punkty do gtosowania rozmieszczone byty na terenie wojewddztwa w sposdb
przedstawiony na ponizszej mapie — znajdowaty sie one w tych samych lokalizacjach,
co w poprzedzajagcym roku. Wiekszo$¢ sposréd miejsc do gtosowania stanowity Biblioteki
Pedagogiczne. Wyraznie zauwazalna jest koncentracja punktéw glosowania w stolicach
powiatéw.

5> https://bo.lodzkie.pl/juz-wszystko-jasne-2/
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10.

11.

12.

13.

.

Biblioteka Pedagogiczna w Piotrkowie Trybunalskim
Filia w Betchatowie

Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach

Filia w Brzezinach

Biblioteka Pedagogiczna w Zgierzu

Filia w Kutnie

Biblioteka Pedagogiczna w Sieradzu

Filia w tasku

Biblioteka Pedagogiczna w Zgierzu

Filia w teczycy

Zespot Szkdt i Placdwek Oswiatowych Wojewddztwa todzkiego
w towiczu

Zarzad Drog Wojewddzkich w todzi

Obwadd Drogowy Koluszki

Biblioteka Pedagogiczna w Piotrkowie Trybunalskim
Filia w Opocznie

Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka

im. prof. T. Kotarbinskiego w todzi

Filia w Pabianicach

Biblioteka Pedagogiczna w Sieradzu

Filia w Pajecznie

Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego
Wojewddztwa todzkiego w Piotrkowie Trybunalskim

Biblioteka Pedagogiczna w Piotrkowie Trybunalskim

Biblioteka Pedagogiczna w Sieradzu
Filia w Poddebicach
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
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Biblioteka Pedagogiczna w Piotrkowie Trybunalskim
Filia w Radomsku

Biblioteka Pedagogiczna w Skierniewicach

Filia w Rawie Mazowieckiej

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego
Oddziat Terenowy w Sieradzu

Zespot Parkow Krajobrazowych Wojewddztwa tddzkiego
Oddziat Terenowy Bolimowskiego Parku Krajobrazowego
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego

Oddziat Terenowy w Skierniewicach

Biblioteka Pedagogiczna w Piotrkowie Trybunalskim

Filia w Tomaszowie Mazowieckim

Biblioteka Pedagogiczna w Sieradzu
Filia w Wieluniu

Biblioteka Pedagogiczna w Sieradzu
Filia w Wieruszowie

Biblioteka Pedagogiczna w Sieradzu
Filia w Zdunskiej Woli

Centrum Rozwoju Edukacji Wojewdédztwa
tdédzkiego w Zgierzu

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego
£édzki Dom Kultury

Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie uchwaty Nr 452/23 Zarzgdu Wojewddztwa t6dzkiego z dnia 30 maja 2023 r.

w sprawie wyznaczenia punktéw do gtosowania w ramach VI edycji budzetu obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS”
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Harmonogram dziata zrealizowanych w ramach BO ,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 rok

Ostateczny harmonogram realizacji BO 2024 uwzgledniony zostat w zatgczniku do uchwaty
nr 164/23 Zarzadu Wojewddztwa tddzkiego z dnia 3 marca 2023 r. zmieniajgcej uchwate
w sprawie przyjecia harmonogramu Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok.

W trakcie realizacji przedsiewziecia niektdre etapy zostaty zmodyfikowane. Ponizej zestawienie
zatozen odnoszacych sie do harmonogramu realizacji BO oraz podejmowanych dziatan:

Tabela 2. Harmonogram realizacji Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r. — zatozenia
i realizacja

etapy realizacji termin zaktadany realizacja

ogtoszenie informacji o kwocie srodkéw
finansowych przeznaczonych

na realizacje zadann w ramach budzetu do 10 lutego 2023 r. 7 lutego 2023 r.
obywatelskiego wraz z podziatem

na pule

zgtaszanie PFOJektOW zadan do budzetu 13 lutego — 13 marca 2023 . 13 lutego — 13 marca
obywatelskiego 2023 r.

Publikacja wynikéw
weryfikacji formalnej

, . N . ztozonych projektow — 12
zakonczenie weryfikacji formalnej kwietnia 2023 r

i merytorycznej ztozonych projektéw do 7 kwietnia 2023 r.

zadan przez komoérki organizacyjne Publikacja wynikéw

weryfikacji merytorycznej
ztozonych projektéow —
28 kwietnia 2023 r.

podjecie decyzji o dopuszczeniu

lub niedopuszczeniu do gtosowania
projektéw zadan oraz ogtoszenie listy
projektéw dopuszczonych do
gtosowania oraz listy projektow
niedopuszczonych do gtosowania

do 28 kwietnia 2023 r. 28 kwietnia 2023 r.

przekazanie Zarzagdowi Wojewddztwa
tédzkiego odwotan wniesionych

od decyzji o niedopuszczeniu projektow
do gtosowania wraz ze stanowiskiem
Zespotu ds. realizacji budzetu
obywatelskiego dot. tych odwotan

Mozliwos$¢ wnoszenia
do 19 maja 2023 r. odwotan do ogtoszonych
list — do 5 maja 2023 r.
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rozpatrzenie przez Zarzad
Wojewddztwa tddzkiego odwotan od
decyzji o niedopuszczeniu projektéw

. . do 2 czerwca 2023 r. 30 maja 2023 r.
do gtosowania oraz ogtoszenie
ostatecznej listy zadan dopuszczonych
do gtosowania
gtosowanie 12-30 czerwca 2023 r. 12-30 czerwca 2023 r.
ogtoszenie wynikow gtosowania do 15 wrzesnia 2023 r. 6 wrzesnia 2023 r.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie uchwaty nr 164/23 Zarzagdu Wojewddztwa tédzkiego z dnia 3 marca 2023 r.
zmieniajacej uchwate w sprawie przyjecia harmonogramu Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok
oraz na podstawie strony bo.lodzkie.pl.

Komunikacja dotyczgca BO 2024 - sposoby informowania
mieszkancow wojewddztwa i ich ocena

W ramach VIl edycji Budzetu Obywatelskiego zapewniono nastepujace formy komunikowania
sie z mieszkaricami na temat przedsiewziecia:

* strona internetowa (bo.lodzkie.pl) skierowana do wszystkich mieszkancéw wojewddztwa
tédzkiego,

* fanpage na portalu spotecznosciowym Facebook pn. Budzet Obywatelski Wojewddztwa
tédzkiego, rowniez skierowany do wszystkich mieszkaricow wojewddztwa tédzkiego,

* konsultacje udzielane przez pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
tédzkiego, Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi, Zarzadu Nieruchomosci
Wojewddztwa tddzkiego oraz Zarzadu Drég Wojewddzkich w todzi osobom zgtaszajgcym
projekty zadan do realizacji,

*  mozliwo$é¢ kontaktu autoréw z pracownikami Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
tédzkiego oraz jednostek organizacyjnych SWt na etapie oceny formalnej i merytorycznej
projektéw zadan.

Popularnos¢ poszczegdlnych form promocji i informowania o Budzecie
Obywatelskim ,tODZKIE NA PLUS”

W ramach udziatu w ankiecie internetowej mieszkancy Wojewddztwa todzkiego, ktorzy gtosowali
na projekty zadan, poinformowali o swoich Zrédtach wiedzy nt. VIl edycji Budzetu
Obywatelskiego. Analiza udzielonych odpowiedzi pozwala oceni¢ popularnos$é poszczegdlnych
form komunikacji organizatoréw z mieszkarnicami. Najskuteczniejsze okazujg sie kontakty
bezposrednie oraz internetowe kanaty komunikacji.

Najwiecej oséb dowiedziato sie o BO od znajomych (az 60 sposrod 140 badanych — 0,43
respondentdow). Inne, popularne, bezposrednie zrédto wiedzy o BO stanowili pracownicy urzedéw
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lub instytucji samorzadowych — wymienito je 22 badanych oséb (byto to trzecie pod wzgledem
popularnosci zrédto wiedzy o BO). Wsréd ww. ,informatoréow” badani najczesciej wskazywali
osoby pracujgce dla Samorzadu Wojewddztwa tj. w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
tédzkiego (4 wskazania) oraz pracownikdw urzedéw gmin i starostw powiatowych
(po 3 wskazania). Wymieniono takze osoby zwigzane z innymi instytucjami (bibliotekami — 4
odpowiedzi, szpitalami — 3, szkotami — 2, przedszkolem, muzeum, gminnym osrodkiem kultury).
Drugim pod wzgledem popularnosci sposrdod wszystkich najczesciej wybieranych zrodet informac;ji
0 BO 2024 byta strona internetowa budzetu obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” (wskazato jg
29 na 140 0s6b — 0,21 respondentéw), czwarte miejsce (z 20 wskazaniami — 0,14 odpowiedzi) zajat
profil BO na portalu Facebook. Pozostate zrédta wiedzy wskazywato po mniej niz 0,1 badanych.
Czes¢ respondentdw (13 oséb) wskazato dodatkowe Zrdodta wiedzy, z ktérych korzystata.
Najczestszym z nich byfo otrzymanie wiadomosci e-mail. Respondenci dowiadywali sie o BO takze
w swoim miejscu pracy, na spotkaniach, od autoréw projektéw zadan czy podczas lokalnych
imprez. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi zaprezentowano na ponizszym wykresie.

Wykres 10. Liczba (i udziat) respondentdw, wsrdd oséb gtosujgcych na projekty zadan, w podziale na Zrddta,
z ktérych czerpali wiedze o Budzecie Obywatelskim ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r. (n=140%)

znajorni [ 0.23; 60
strona internetowa budzetu obywatelskiego ,+tODZKIE _ 0.21: 29
NA PLUS” (bo.lodzkie.pl) e
pracownicy urzeddw lub instytucji samorzgdowych — 0,16; 22

profil ,Budzet Obywatelski Wojewddztwa £ddzkiego” na
» W 0,14 20
portalu spotecznosciowym Facebook

newsletter ,ngo w tédzkiem” - 0,09; 12
radio [ 0,06; 8
prasa [ 0,05; 7
plakat/ogtoszenie zamieszczone w miejscu publicznym - 0,04; 5
inna strona internetowa - 0,04; 5
telewizja . 0,02; 3

inne [N 0,09; 13

0 10 20 30 40 50 60 70

*Wartosci udziatow odpowiedzi nie sumujq sie do 1, a liczba udzielonych odpowiedzi nie sumuje sie do 140, gdyz
jedna osoba mogta wskazac kilka Zrodet wiedzy, tj. wybrac wiecej niz jedng odpowied?z.

Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujgcych mieszkaricow w poszczegdlne etapy BO
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz korzystania przez nich z wydarzen realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa todzkiego.
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Struktura strony internetowej Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” jest podzielona
na szesc¢ sekcji:

W zakfadce ,AKTUALNOSCI”

AKTUALNOSCI,
O BUDZECIE,

DO POBRANIA,
FAQ,

ZGtOS ZADANIE,
KONTAKT.

publikowane s3

informacje o aktualnej

edycji Budzetu

Obywatelskiego, a takze o realizacjach zadan z poprzednich edycji BO.

W 2023 roku na stronie internetowe] bo.lodzkie.pl, w czesci zawierajacej ,AKTUALNOSCI”
zamieszczono 7 wpisOw na temat VII edycji BO.

Rysunek 2. Chronologia wpiséw dotyczacych VIl edycji BO w zaktadce AKTUALNOSCI na stronie bo.lodzkie.pl

w 2023 r.
31, 121V,
1011 2011 28 IV - ivi - - 6IX
luty marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien wrzesien

Zrédto: opracowanie wiasne

Ponizej scharakteryzowano publikacje w omawianej zaktadce, dotyczgce VIl edycji BO.

1011 2023

Podano informacje

0 rozpoczeciu naboru
propozycji zadan do
realizacji w ramach BO.
Poinformowano o terminie
zgtaszania projektéw zadan
(od 13.02 do 03.03.2023 r.),
wskazano pule
przeznaczong na realizacje
catego BO 2024,
przypomniano podstawowe
zasady regulaminu w tym
zakresie oraz zachecono do
kontaktu w sprawie
przedsiewziecia.
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Do wpisu zataczono:

- tres¢ Uchwaty nr IV/56/19 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dania 26 lutego 2019 r.

w sprawie budzetu obywatelskiego,

- zatgcznik do uchwaty Nr 94/23 Zarzagdu Wojewddztwa tddzkiego z dnia 7 lutego 2023 r. —
Harmonogram realizacji budzetu obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok,

- Formularz zgtoszenia projektu zadania do zrealizowania w ramach budzetu obywatelskiego
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 rok,

- Szablon listy poparcia dla projektu zadania (dwie wersje).

31112023 | Poinformowano Wiecej czasu na Wasze projekty
o przedtuzeniu terminu Nabér zadaf
sktadania projektéw zadan e i@_& Do 13 marca Zarzad Wojewddztwa tddzkiego
w ramach BO 2024 do v przediuzyt termin skiadania...
13.03.2023 r. & o g=—_
03.03.2023
Do postu dofaczono formularz zgtoszenia projektu zadania do zrealizowania w ramach budzetu
obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok oraz tre$¢ Uchwaty nr 1V/56/19 Sejmiku
Wojewddztwa tddzkiego z dania 26 lutego 2019 r. w sprawie budzetu obywatelskiego.
20111 2023 | Ogtoszono zakonczenie ) ]
naboru projektow zadan, " ? Podsumowanie naboru projektéw zadan
opublikowano liczbe "Mummmm do BO 2024
zgtoszonych projektow projeltdwmdnidoBO2M 13 marca zakoriczyt sie nabér projektéw zadari
(281) oraz ich liste. ‘ ) s do budzetu..
20.03.2023
121V 2023 | Zaproszono do zapoznania

I' 2 Podsumowanie oceny formalnej BO 2024

Zanim poznamy zestawienia projektow zadan, ktdre
wedtug Zespotu...

sie z zestawieniami
podsumowujgcymi etap
oceny formalne;j.

OCENA FORMALNA
B0 2024

, iodzkie na plus
bt oo paratciahi

12.04.2023

Opublikowano:

- wykaz projektéw zadan zgtoszonych do BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r., ktére spetnity
wymogi formalne,

- wykaz projektéw zadan ocenionych negatywnie pod wzgledem formalnym,

- liste projektéw zadan pozostawionych bez rozpatrzenia ze wzgledu na niespetnienie wymogow
formalnych,

- liste projektéw zadan wycofanych przez autoréw na etapie oceny formalnej.
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28 1V 2023 | Przekazano wyniki oceny N
merytoryczne;. ? Ocena zakoriczona!
TS c— W imieniu Zespotu ds. realizacji budzetu
‘"“":":::‘:::m‘ obywatelskiego ,t ODZKIE NA PLUS"...
28.04.2023
Zaprezentowano:
- wykaz projektéw dopuszczonych do gtosowania w ramach budzetu obywatelskiego ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 rok,
- wykaz projektéw zadan niedopuszczonych do gtosowania w ramach budzetu obywatelskiego
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 rok (wraz z uzasadnieniem),
- liste projektéw zadan wycofanych na etapie oceny merytorycznej przez ich pomystodawcow.
1VI12023 | Podano do wiadomosci
ostateczny wykaz
projektéw zadan
dopuszczonych do
gtosowania. ( ? | Juz wszystko jasne!
Poinformowano o liczbie
powiatowych i “‘;*:::mmgzﬂma::“ Zarzgd Wojewddztwa tddzkiego w dniu 30 maja
wojewddzkich projektéw &:‘;:f:ml br. przyjat ostateczny wykaz...
zadar poddanych pod ‘ e ‘
gtosowanie. 01.06.2023
Podano planowany termin
gtosowania (12-30 czerwca
2023 r.).
Opublikowano:
- ostateczny wykaz projektéw zadan dopuszczonych do gtosowania w ramach BO ,,tODZKIE NA
PLUS” na 2024r.,
- liste powiatéow, w ktérych ze wzgledu na niewykorzystanie kwoty srodkéw finansowych
gtosowanie nie zostanie przeprowadzone.
61X 2023 | Podsumowano proces

gtosowania mieszkafncow r ? | Juz wszystko jasne!
i jego wyniki.
Jeg . Y . WYNKI GEOSOWANIA 12-30 czerwca br. byt gorgcym okresem
Opublikowano liste 802024
w harmonogramie budzetu obywatelskiego...

zwycieskich zadan oraz 4 Lo e
petne wyniki gtosowania. ‘ ‘

06.092023
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Rysunek 3. Wyglad przyktadowego wpisu w zaktadce AKTUALNOSCI na stronie bo.lodzkie.pl

o 13 marca zakoriczyt sie nabdr projektdw zadarn
do budzetu obywatelskiego L ODZKIE NA PLUS"
na 2024 rok. Mieszkancy todzkiego po raz kolejny
pokazali, ze chcg mieé¢ wpltyw na todzkie — zglosili
az 281 propozycji. To o prawie100 wiecej niz
Podsumowanie naboru przed rokiem, co bardzo nas cieszy!
projektow zadan do BO 2024

Dziekujemy Projektodawcom za ich kreatywnosg,

€ todzkie na plus wysitek | zaangazowanie.

budiet obywatelski ; i ) |
UCEE DLIESS Obecnie trwa ocena zgtoszonych projektow zadan.

Tymczasem publikujemy wykaz wszystkich
zgtoszonych w tym roku projektéw zadarn.
OdpowiedzZ na to, na ktére sposréd nich Mieszkancy naszego regionu bedg mogli zaglosowac
podczas czerwcowego gltosowania poznamy pod koniec kwietnia.

PROJEKTY ZADAN ZGLOSZONE DO BUDZETU OBYWATELSKIEGO ,t ODZKIE NA PLUS" NA 2024 ROK

f ¥ in @

Zrédto: https://bo.lodzkie.pl/podsumowanie-naboru-projektow-zadan-do-bo-2024/

Sekcja zatytutowana ,0 BUDZECIE” zawiera syntetyczny opis celu organizacji Budzetu
Obywatelskiego na poziomie wojewddztwa tédzkiego, a takze podsumowanie najistotniejszych
ustalen regulaminu.

Spis wszystkich regut, na ktérych opiera sie Budzet Obywatelski ,tODZKIE NA PLUS” jest dostepny
w sekcji pn. ,,DO POBRANIA”. Oprécz regulaminu uzytkownicy znajdg tam np. harmonogram
realizacji BO na dany rok, wykaz punktéw do gtosowania, zestaw materiatéw informacyjno-
promocyjnych, pomoce stuzgce upowszechnianiu przez autoréw informacji na temat zgtaszanego
projektu zadania lub inne materiaty pomocne na danym etapie realizacji Budzetu Obywatelskiego.
Zawartos$¢ sekcji zmieniana jest na biezgco w zaleznosci od potrzeb zwigzanych ze specyfika
danego etapu. W miare postepu dziatan pojawia sie tutaj réwniez m.in. informacja zawierajgca
wykaz projektow zadan dopuszczonych do gtosowania oraz lista zadan do realizacji.

Wszelkie watpliwosci z zakresu wiedzy o BO mieszkancy moga rozwiac dzieki sekcji pn. ,FAQ”
zawierajgcej zbidr najistotniejszych pytan dotyczacych BO wraz z odpowiedziami.

W trakcie BO wyszczegdlniono dodatkowa sekcje ,,ZGtOS ZADANIE”, w ktdrej zamieszczono
generator formularza zgtoszenia projektu zadania do zrealizowania w ramach Budzetu
obywatelskiego ,,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok. Sekcja ta uruchomiona byta w okresie zgtaszania
projektéw zadan i funkcjonowata do 20.06.2023 r.

27 | Strona



wojewodztwo ®

todzkie

budzet obywatelski

@ todzkie na plus

Sekcja pn. ,,KONTAKT” zawiera formularz kontaktowy dla mieszkarncéow oraz dane teleadresowe
organizatorow przedsiewziecia oraz przedstawicieli poszczegdlnych komdrek merytorycznych
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego, stuzgcych pomocg na kazdym etapie

realizacji BO. Formularz kontaktowy zamieszczony jest takze na dole zaktadek ,, AKTUALNOSC
oraz,,DO POBRANIA”.

Na stronie bo.lodzkie.pl mozna odnalez¢é dwa rodzaje przyciskow spotecznosciowych: przyciski
typu ,follow us”, odsyfajgce czytelnikdéw do profili spoteczno$ciowych Wojewéddztwa todzkiego,
a takze przyciski typu: ,share buttons”, dzieki ktéorym mieszkarnicy mogg udostepniaé podane
na stronie informacje na swoich profilach na réinych platformach spotecznosciowych
m. in. Facebook.com, Twitter.com (X), LinkedIn.com czy Pinterest.com.

Fanpage ,Budzet Obywatelski Wojewddztwa todzkiego”

Wojewddztwo tdédzkie prowadzi w ramach promocji Budzetu Obywatelskiego fanpage na portalu
Facebook.com o nazwie: ,Budzet Obywatelski Wojewddztwa tddzkiego” (zwany dalej: BOWL).
Przeanalizowano jego zasieg®, poczawszy od dnia ogtoszenia rozpoczecia prac nad VIl edycjg BO
tj. od 10 lutego 2023 r., az do dnia, kiedy poinformowano o wynikach gtosowania na projekty
zadan do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok, tj. do 6
wrzesnia 2023 r. Ponizej przedstawiono statystyki utworzone na podstawie wygenerowanych ze
strony Facebook.com danych dotyczacych zasiegu:

Wykres 11. Zasieg profilu BOWL na portalu Facebook.com miedzy 10 lutego a 6 wrze$nia 2023 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych ze strony Facebook.com

6 Zasieg to liczba uzytkownikdw Facebooka, ktdrzy zobaczyli jakgkolwiek zawarto$é okreélonej strony lub treéci na jej
temat na tym portalu spotecznosciowym.
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W okresie trwania VII edycji BO, na profilu spotecznosciowym Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa tdédzkiego na platformie Facebook odnotowano 9 dni, podczas, ktérych zasieg
tresci przekroczyt 1 000 odston. Ich daty wyrdziniono na powyiszym wykresie. Ponizej
zidentyfikowano daty, podczas ktérych w badanym okresie wygenerowano najwiekszy zasieg,
tj. przekraczajacy wartos¢ 2 000 odston:

— 10 lutego 2023 r. — 2 619 odston;

— 13 czerwca 2023 r. — 4 837 odston;

— 16 czerwca 2023 r. — 9 876 odston;
Daty te wyrdzniono na wykresie powyzej ramkami w kolorze zielonym.

Najwiekszy zasieg profilu BO na portalu Facebook odnotowano 16 czerwca 2023 r. Co ciekawe,
tego dnia nie dodano na tablicy zadnego postu. Byt to natomiast jeden z pierwszych dni
gtosowania na projekty zadan do realizacji.

Najpopularniejsze wpisy, ktore uzyskaty zasieg powyzej 2 000 odston dotyczyty (w kolejnosci
malejgcej wg wartosci wskaznika zasiegu):

1. udostepnienia karty do gtosowania do wydruku (13 czerwca 2023 r.);
2. rozpoczecia dziatan w ramach VIl edycji Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa tddzkiego
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 rok (10 lutego 2023 r.).

Ponizej oméwiono wspomniane najpopularniejsze wpisy w kolejnosci chronologicznej.

We wpisie z 10 lutego 2023 r. opublikowano informacje o terminie rozpoczecia naboru projektow
zadan w ramach BO na 2024 rok.
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Rysunek 4. Post opublikowany 10 lutego 2023 r. na profilu BOWL na Facebook.com wraz z komentarzami
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Budzet Obywatelski Wojewddztwa tddzkiego
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, «Pomystowego” weekendu Wam zyczymy i styszymy sie w
poniedziatek &2

e Julia Stasizk

Czy nabdr juz ruszyt? Gdzie mozemy znalezé formularz do
zgtoszen T
1 lat
¢ & Butar
Budzet Obywatelski Wojewddztwa bédzkiego
Julia Stasiak zachecamy do uzycia generatora BO
2024 =] https://bo-generator.lodzkie.pl/

.
Sta rtu_lemy BO-GEMERATORLODZKIEPL
Grregor

| | tanes Formularz zgtaszania projektow
- BUDZET OBYWATELSKI

todzkie na plus ARz wolewodztwo & .

budzet obywatelski w st | tadzKie *

(002 ‘@ 124 |
oY Polub () Skomentu;

Zrédto: fanpage Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa tédzkiego, Facebook.com

Pod postem znajduje sie jeden komentarz z zapytaniem, gdzie mozna znalez¢ formularz zgtoszen.
W odpowiedzi moderator profilu zamiescit odno$nik do generatora formularza zgtoszenia
projektu zadania do zrealizowania w ramach budzetu obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na
2024 rok.

Wpis uzyskat 25 reakcji (20 — ,,Lubie to” i 5 — ,Super”), udostepniono go 12 razy. Wygenerowat
on zasieg 2 619 odston.

Wopis z 13 czerwca 2023 r. zawiera informacje o umieszczeniu na stronie Budzetu Obywatelskiego
Wojewddztwa tédzkiego ,£tODZKIE NA PLUS” nowej wersji karty do gtosowania do druku.
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Rysunek 5. Post opublikowany 13 czerwca 2023 r. na profilu BOWL na Facebook.com wraz z komentarzami
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Zrédto: fanpage Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa tédzkiego, Facebook.com

Pod postem jeden uzytkownik zamiescit reklame swoich projektéw zadan i zachecit do gtosowania
na nie na stronie BO. Wsréd komentarzy uzytkownikéw pojawity sie takze pytania o termin
i sposob gtosowania. W odpowiedzi na pytanie o termin gtosowania moderator profilu zamiescit
komentarz z okresleniem dat poczatku i korica gtosowania. Jeden uzytkownik wyrazit zadowolenie
z umieszczenia zmodyfikowanej wersji formularza do druku: ,Brawo”.

Wpis uzyskat 17 reakcji, wsrdd nich 11 ,Lubie to” i 6 ,Super”, udostepniono go 8 razy.
Wygenerowat on 4 837 odston.
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Konsultacje z mieszkancami na etapie zgtaszania projektow zadan

Konsultacje z mieszkancami, ktérych udzielali pracownicy Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa tdédzkiego i jednostek organizacyjnych Samorzagdu Wojewddztwa tdodzkiego,
odbyty sie miedzy 13 lutego a 13 marca 2023 r., tj. w czasie przeznaczonym na zgtaszanie

projektéw zadan do budzetu obywatelskiego.

Czes$¢ sposrdod autordow projektow zadan wzieta udziat w ankiecie internetowej, wystanej im
za posrednictwem poczty e-mail. Osoby te udzielaty odpowiedzi na temat poszczegdlnych,
dostepnych form konsultowania projektéw zadan.

Prawie potowa 0sdb, ktére wziety udziat w badaniu, konsultowata projekty zadan z pracownikami
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tédzkiego (44 ze 102 oséb — 0,42 odpowiedzi).
Respondenci najczesciej decydowali sie na forme telefoniczng konsultacji (42 z 44 badanych osdb
— 0,42). Duzym zainteresowaniem cieszyty sie réwniez konsultacje za posrednictwem poczty
e-mail (18 z 42 o0sdéb). Podobnie jak w roku poprzednim, pojedyncze osoby skorzystaty
z osobistych konsultacji projektu zadania. Szczegétowe informacje zamieszczono na wykresach
ponizej:

Wykres 12. Odpowiedz? na pytanie: Czy autorzy
konsultowali z pracownikami komérek
merytorycznych zaangazowanych w realizacje
BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r. projekty
zadan przed ich zgtoszeniem? (Udziat
procentowy i liczba poszczegdlnych
odpowiedzi) (n=104)

0,03; 3

1;1

0,54; 56

e

M tak nie M nie pamietam brak danych

Wykres 13. Liczba autoréw, ktdrzy korzystali

z poszczegdlnych form konsultacji z pracownikami
komadrek merytorycznych zaangazowanych

w realizacje BO ,,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r. (n=44%)

konsultacje telefoniczne

konsultacje droga
elektroniczng

konsultacje osobiste l 3

0 10 20 30 40 50

*Wyniki nie sumujq sie do 44, poniewaz autorzy mogli

skorzystac z wiecej niz jednej formy konsultacji.

Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektéw zadan do realizacji

w ramach BO ,+tODZKIE NA PLUS” na 2024 r.
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Dwie z trzech oséb, ktdre korzystaty z konsultacji osobistych ocenity ich przebieg. Obie te osoby
zdecydowanie uznaty wiedze oséb konsultujgcych za istotng (odpowiedzi ,zdecydowanie tak” na
stwierdzenie ,,0Osoby osobiscie udzielajgce konsultacji dysponowaty wiedzg i informacjami, ktére
byty dla mnie istotne”), sposéb przekazywania informacji za zrozumiaty (odpowiedzi
,2decydowanie tak” na stwierdzenie ,Osoby osobiscie udzielajgce konsultacji przekazywaty
informacje w sposdb zrozumiaty”), korzystanie z konsultacji w danej formie za pomocne
w przygotowaniu projektu zadania (odpowiedzi ,zdecydowanie tak” na stwierdzenie , Korzystanie
z konsultacji osobistych z pracownikami komérek merytorycznych zaangazowanych w realizacje
BO pomogto mi w przygotowaniu projektu zadania”).

Wsrod osob, ktore korzystaty z konsultacji telefonicznych lub elektronicznych, wiekszos¢ réwniez
wyrazata sie pozytywnie lub bardzo pozytywnie na ich temat w odniesieniu do wyzej
wymienionych obszaréw tematycznych (wiedza oséb udzielajgcych konsultacji uznana za istotng
dla autorow/-ek, sposéb przekazywania informacji uznany za zrozumiaty, korzystanie z konsultacji
w danej formie uznane za pomocne). Ponizszy wykres pokazuje rozktad odpowiedzi badanych,
ktore pogrupowane zostaty w nastepujgcy sposéb: brak zgody ze stwierdzeniami — odpowiedzi:
,2zdecydowanie nie” i ,raczej nie”, neutralna postawa wobec stwierdzed — odpowiedz: ,,ani tak,
ani nie”, zgoda ze stwierdzeniami — odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”. Jedna osoba
nie miata zdania, co do pomocy przy przygotowaniu projektu zadania oraz posiadania przez
urzednika wiedzy i istotnych informacji. Nie uzyskano opinii na temat konsultacji telefonicznych
lub elektronicznych od jednej osoby ankietowanej, ktéra z nich korzystata.

Wykres 14. Liczba odpowiedzi odnoszgcych sie pozytywnie, neutralnie i negatywnie do stwierdzen

dotyczacych telefonicznych lub elektronicznych konsultacji projektéw zadan do realizacji w ramach BO
2024 (n=44)

Korzystanie z konsultacji w danej formie pomogto 2 |
autorowi/-ce w przygotowaniu projektu zadania ‘

Osoby udzielajace konsultacji przekazywaty informacje w 1 1
sposob zrozumiaty ‘

Osoby udzielajace konsultacji dysponowaty wiedzg i 1 1
informacjami, ktére byty istotne dla autora/-ki ‘

0% 20% 40% 60% 80% 100%

brak zgody M neutralna postawa Mzgoda M nie mam zdania brak danych

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektéw zadan do realizacji
w ramach BO ,+tODZKIE NA PLUS” na 2024 r.
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i mailowych poprzez notowanie i kodowanie stworzonych notatek, mozliwe byto
przeanalizowanie zakresu tematycznego tych konsultacji.

Autorzy zadan najczesciej omawiali z pracownikami urzedu ogdlne kwestie dotyczace projektu
zadania (25 konsultacji). Rozmowy wzglednie czesto dotyczyty rowniez kosztéw zadania
(18 konsultacji), lokalizacji zadania czy kwestii dotyczacych list poparcia (odpowiednio po 16 15
konsultacji). Do czesto pojawiajacych sie tematéw nalezata takze zgodnos¢ zakresu propozycji
zadania z zadaniami wojewddztwa (14 konsultacji). Szczegétowy rozktad wszystkich rozméw
konsultacyjnych zamieszczono na wykresie ponizej.

Wykres 15. Zakres tematyczny konsultacji telefonicznych i mailowych (n=61%*)

ogolna konsultacja projektu zadania
koszty zadania
lokalizacja zadania

listy poparcia

zgodnos$¢ zakresu propozycji zadania
z zadaniami wojewddztwa

zasieg zadania

harmonogram BO "tODZKIE NA PLUS"
na 2024 rok

zgoda podmiotu zarzgdzajacego miejscem lokalizacji zadania
rozrdznienie miedzy autorem zadania a realizatorem zadania

trudnosci w wypetnieniu czesci: skrécony opis zadania

trudnosci w wypetnieniu czesci: rozszerzony opis projektu

1
=

inne kwestie

o
(6]

10 15 20 25 30

*Wyniki nie sumujq sie do 61, poniewaz podczas konsultacji mozna byto podjqc wiecej tematow rozmowy.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie rejestru konsultacji telefonicznych i mailowych w ramach BO 2024.

Podczas konsultacji telefonicznych i mailowych pojawity sie 22 rozmowy dotyczgce
uzupetniajgcych kwestii. Autorzy najczesciej kontaktowali sie dodatkowo z pracownikami
stwierdzajgc, ze na stronie internetowej bo.lodzkie.pl nie zamieszczono w odpowiednim czasie
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zgtaszania projektdw zadan, 4 osoby rozmawiaty z pracownikami o szczegdétach swoich projektéw,
2 omawiaty btedy formalne, a jedna dowiadywata sie na temat zgtoszenia inwestycji na mieniu,
ktdrego wiascicielem nie jest Samorzagd Wojewddztwa tddzkiego.

Tabela 3. Odpowiedzi w ramach kategorii ,,inne kwestie” (n=22)

inne kwestie liczba konsultacji

brak formularza na stronie BO

zasady zgtaszania projektédw zadan

szczegoty projektu zadania

btedy formalne

RN B OO

inwestycja na mieniu nienalezagcym do SWt

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie rejestru konsultacji telefonicznych i mailowych w ramach BO 2024.

Podsumowanie poszczegdlnych etapéw realizacji BO ,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 rok

Etap przygotowania i zgtaszania projektéw zadan

Projekty zadan w ramach budzetu obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok
przygotowywane byly na formularzach zgtoszeniowych (zwanych dalej: formularzami).
Mozna byto wypetni¢c je za posrednictwem generatora dostepnego na stronie
bo-generator.lodzkie.pl (nastepnie generujgc wypetniony plik .pdf formularza i go drukujac) badz
wykorzysta¢ w tym celu edytowalng wersje dokumentu pobranego ze strony bo.lodzkie.pl. W tym
drugim przypadku formularz mozna byto wypetni¢ komputerowo lub odrecznie.

Wsrod autordéw, ktérzy wzieli udziat w ankiecie rozestanej przy uzyciu poczty e-mail i odniesli sie
do etapu przygotowywania projektdw zadan (tj. 104 oséb), blisko dwie trzecie (tj. 67 osdb)
skorzystato z pomocy generatora wypetniajgc formularz. Tylko trzy sposréd tych osdb uznaty, ze
narzedzie to wymaga zmian, z czego dwie osoby wskazaty swoje propozycje:

e Pierwsza z nich odnosita sie do technicznych niedogodnosci zwigzanych z zapisem
dokumentu w trakcie pracy.
»Wprowadzi¢ autozapis co kilka minut po uzupetnieniu czesci opisowej zadania — obecnie
jest mozliwa utraty wypetnionej czesci opisowej wniosku w przypadku przypadkowego

7 Nalezy zauwazyé¢, ze wzér formularza zostat udostepniony na stronie 10 lutego, natomiast nabdr rozpoczynat sie 13
lutego 2024 roku.
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zamkniecia karty w przegladarce przed dokonanym zapisem. Czasem trudno jest
catkowicie odtworzyé z pamieci catg tre$é¢ opisowa zadania w takim przypadku.”
Rekomendowane jest wprowadzenie autozapisu formularza w okreslonych odstepach
czasu. Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage, ze dwie z ankietowanych osob, ktére nie
skorzystaty z generatora (opis w dalszej czesci opracowania), nie zrobity tego w obawie
przed utratg wprowadzonych danych, w wyniku wystgpienia btedu. Autozapis modgtby
pomac powrdci¢ do wypetniania formularza w miejscu, w ktérym przerwano prace, takze
w takim przypadku.

e Druga z nich odnosita sie do propozycji wprowadzenia do generatora udogodnienia

w formie zamieszczenia wzoru prawidtowo wypetnionego formularza zgtoszenia zadania.
»Powinniscie Panstwo zatgczy¢ wzorcowy projekt, abysmy wiedzieli doktadnie, co mamy
pisac. Ja musiatem odby¢ sporo konsultacji. Gdybym miat wzdr projektu, bytoby tatwiej
pisac.”
Przyktadowym sposobem wyeliminowania trudnosci z okresleniem prawidtowej tresci
wpisywanej do odpowiednich pét formularza w generatorze mogtoby by¢ szczegétowe
omowienie zawartosci formularza podczas specjalnych szkolen dla autoréw. Warto
rozwazy¢ rowniez zamieszczenie w generatorze wzoru prawidtowo wypetnionego
formularza albo podpowiedzi jak wypetnié poszczegdlne pola.

Badane osoby, ktére wypetnity formularze projektéw zadan w edytorach tekstu lub odrecznie
(29 os6b) wyjasnito, dlaczego nie uzyty generatora. Najczes$ciej wymienianym powodem byt brak
wiedzy o dostepnosci takiego narzedzia (w odniesieniu do ponad potowy oséb z danej
zbiorowosci, tj. 15 oséb). Trzem osobom nie odpowiadat przymus uzupetniania poszczegdlnych
pul formularza po kolei. Réwniez trzy osoby wskazaty, ze nie lubig korzystania z takich narzedzi.
Ograniczenia w zakresie edycji tekstu byty powodem rezygnacji z uzycia generatora dla dwéch
autoréw. Obawe przed wystgpieniem btedu, przez ktéry utraci sie wszystkie wprowadzone dane
przed zakonczeniem pracy wskazaty réwniez 2 osoby. Jedna osoba nie skorzystata z generatora
ze wzgledu na trudnosci z powrotem do formularza po przerwaniu pracy. Podczas badania 6 oséb
wskazato dodatkowe powody, dla ktérych nie skorzystato z mozliwosci wypetnienia formularza
przez generator. Cztery z nich preferowaty korzystanie z tradycyjnych form formularza
(papierowej lub w edytorze tekstu). Jedna osoba nie chciata zmienia¢ sposobu wypetniana
formularza w trakcie pracy, a ostatnia dowiedziata sie o istnieniu generatora zbyt pdzno.

Podsumowujac, sugerowane jest zarédwno szerokie udostepnianie informacji o zakfadce
zawierajgcej generator formularzy w aktualnosciach na stronie BO oraz na profilu
spotecznosciowym BO, a takie podkreslanie jego niezawodnosci technicznej, przy
jednoczesnym jej zagwarantowaniu. Warto przemysle¢ wprowadzenie do generatora takich
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podpowiedzi wypetnienia poszczegdéinych pdl formularza.

Na ponizszym wykresie podsumowano wymieniane przez autoréw powody niewykorzystania
generatora do opracowania formularzy zgtoszeniowych projektow zadan do realizacji:

Wykres 16. Liczba autoréw, ktérzy wskazywali poszczegdlne powody niewykorzystania generatora
formularzy podczas opracowywania projektéw zadan do realizacji w ramach BO na 2024 r. (n=29%)

Brak wiedzy o mozliwosci wypetnienia formularza z
wykorzystaniem generatora

Nieodpowiadajgcy sposéb dziatania formularza, zgodnie z
ktérym autor musiatby wypetniac czesci po kolei

Niechec do korzystania z tego rodzaju narzedzi

Nieodpowiadajgce ograniczenia z zakresie edycji tekstu,
jakie wystepujg w generatorze

Obawa przed wystgpieniem btedu, w wyniku ktérego
mogtyby zosta¢ utracone wszystkie wprowadzone dane
przed zakoriczeniem pracy.

Trudnosci z powrotem do formularza wypetnianego w
generatorze, po tym jak przerwano prace nad nim przed
uzupetnieniem wszystkich czesci

Inne powody

o

2 4 6 8 10 12 14 16

*Wyniki nie sumujq sie do 29, poniewaz autorzy mogli wskaza¢ wiecej niz jeden powdd.

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektéw zadari do realizacji
w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r.

Autorzy zostali réwniez poproszeni o wskazanie ewentualnych trudnosci w wypetnianiu samego
formularza zgtoszeniowego (niezaleznie od wybranego sposobu jego wypetniania). Wiekszos¢
badanych (0,97 — 101 na 104 osoby) nie miata zadnych problemdéw w tym zakresie lub o nich nie
pamietata w momencie wypetniania ankiety. Trzy osoby wskazaty swoje trudnosci. Dwie z nich
miaty problemy z okre$leniem prawidtowej tresci wpisywanej do odpowiednich pét formularza:
- ,Czasem nie wiadomo, co pisa¢— czego Paistwo oczekujg. Jest to projekt obywatelski, dla mnie
to byfa absolutna nowos¢, tymczasem w rozmowach okazato sie, ze mam dotgczy¢ taka, taka
i jeszcze takg informacje. Gdybym miat przed sobg przyktadowy projekt, taki wzorcowy, to nie
bytoby problemu. Przetozytbym to na swoj projekt i bytoby po sprawie.”,
- ,Niektére pytania sg nieprecyzyjnie sformutowane, albo nie posiadajg »podpowiedzi«
a oczekiwana jest okreslona odpowiedz, co powoduje konieczno$¢ nanoszenia poprawek.”
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Osoby, ktére wskazaty te trudnosci korzystaty z generatora formularzy. Problem ten pojawit
sie juz na etapie omawiania propozycji zmian w generatorze.

Ponowiona jest zatem rekomendacja wprowadzenia do generatora wzoru prawidtowo
wypetnionego formularza lub podpowiedzi wypetnienia poszczegolnych pél formularza.

Jedna osoba, ktdora wypetnita formularz bez uzycia generatora nie zauwazyta ograniczenia ilosci
wyrazow, chociaz taka informacja jest w nim uwzgledniona.

Rekomenduje sie weryfikacje wygladu formularza pod katem jego przejrzystosci i czytelnosci.

Wypetniony formularz nalezato ztozy¢ wraz z lista poparcia podpisang przez co najmniej
30 mieszkancéw wojewddztwa (w przypadku puli wojewddzkiej) lub 30 mieszkaricdw powiatu,
do puli ktérego zostat zgtoszony projekt zadania (w przypadku puli powiatowej) w jeden
z nastepujgcych sposobdw:
1. poprzez przestanie na adres korespondencyjny Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
tédzkiego,
2. poprzez osobiste ztozenie w Biurze Podawczym Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
tédzkiego,
3. poprzez przestanie drogg elektroniczng podpisanego skanu formularza na adres:
bo@Ilodzkie.pl.

Wsrdd autoréw, ktdrzy wzieli udziat w badaniu, tylko jedna osoba zasygnalizowata trudnosci
w zbieraniu wymaganej liczby gtoséw poparcia, zauwazajac, ze problematyczne jest zbieranie
podpisdw wsrdd oséb, ktére pracujg zdalnie: ,Na znalezieniu 30 oséb. To catkiem sporo w dobie
home office (...)".

Biorgc pod uwage to, ze zdecydowana wiekszo$s¢ autoréw (0,86, czyli 89 sposréd
104 respondentow) dostarczyta wypetnione formularze zgtoszeniowe do Organizatora droga
elektroniczng (poprzez przestanie skanu na adres e-mail bo@Ilodzkie.pl), mozna sadzi¢, ze istnieje
ogolna preferencja korzystania z elektronicznych form pracy nad zgtoszeniami projektéw zadan.

Sugerowane jest uwzglednienie mozliwosci zbierania gtoséw poparcia w formie elektronicznej.

Ponizszy wykres prezentuje dane dotyczgce sposobu dostarczania wypetnionych formularzy
do Organizatora.
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Wykres 17. Liczba badanych autoréw, ktdrzy sktadali projekty zadan do realizacji ramach BO 2024
do Organizatora w poszczegdlnych formach (n=104%)

osobista - ztozenie w Biurze Podawczym UMWt _

zaposredniczona przez poczte tradycyjng - przesytka na adres . 4
UMWt

budzet obywatelski
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*Wyniki nie sumujq sie do 104, poniewaz 6 0s6b ztozyto projekty zadar do realizacji ramach BO na 2024 rok w wiecej
niz jednej formie.

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektéw zadan do realizacji
w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 .

Etap weryfikacji formalnej i merytorycznej projektéw zadan

W ramach Budzetu Obywatelskiego na 2024 rok 244 osoby zgtosity 281 projektéow zadan (to
0 51% wiecej niz w poprzedniej edycji). W tej zbiorowosci dominowaty kobiety tj. projekty
zgtosito 139 autorek (w tym 13 wiecej niz 1 projekt) oraz 105 autoréw (14 zgtosito wiecej niz
1 projekt). Wsréd nich 41 oséb ztozyto 44 projekty zadan wojewddzkich.

Na etapie oceny formalnej 4 ztozone projekty zadan w ramach puli powiatowej nie podlegaty
rozpatrzeniu . Ponadto wycofano 2 projekty zadan. Pozostate projekty zakoriczyty ocene
formalna z pozytywnym wynikiem.

W ramach puli wojewddzkiej wszystkie projekty zadan przeszty pozytywnie ocene formalna.
Ponadto pula zadan wojewédzkich zwiekszyta sie o jedno, poniewaz na etapie oceny formalnej
autor zadania powiatowego zmienit wartos¢ projektu i pule (z powiatowej na wojewddzka).

Podczas oceny merytorycznej 6 autorow wycofato swoje projekty zadan — 5 zgtoszonych
w ramach pul powiatowych i jedno w ramach puli wojewddzkiej. Pozytywnej rekomendacji
Zespotu ds. realizacji budzetu obywatelskiego nie uzyskato 66 projektéw zadan (w tym
37 ubiegajacych sie o realizacje w ramach pul powiatowych oraz 29 w ramach puli wojewddzkiej).

Sposrod autorow projektdw zadan, ktdére oceniono negatywnie pod wzgledem merytorycznym,
7 skorzystato z prawa do ztozenia do Zarzagdu Wojewddztwa tddzkiego odwotania od decyzji
o niedopuszczeniu do gtosowania projektu zadania swojego autorstwa. Wsrdod tych zadan

8 Zgodnie z § 15 ust. 3 uchwaty nr IV/56/19 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dnia 26 lutego 2019 r. w sprawie
budzetu obywatelskiego formularz zgtoszenia, ktéry nie zawiera wymaganych danych kontaktowych zgtaszajgcego,
zostat ztozony przed rozpoczeciem lub po uptywie wyznaczonego terminu, badz uwzglednia szacunkowy koszt
realizacji projektu lub szacunkowy roczny koszt utrzymania odbiegajgcy od wartosci wskazanych w § 7 ww. uchwaty
— pozostawia sie bez rozpatrzenia.
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6 ztozono w ramach pul powiatowych oraz 1 w ramach puli wojewddzkiej. Jedno odwotfanie
odnoszace sie do projektu powiatowego zostato rozpatrzone pozytywnie, w efekcie czego etap
weryfikacji projektéw zadan pozytywnie zakoriczyty 203 zadania.

Sposrdod ww. projektdw zadan 197 dopuszczono do etapu gtosowania, natomiast 6 przekazano
do realizacji z pominieciem tego etapu (z powodu niewykorzystania przewidzianej puli sSrodkéw
w ramach 2 pul powiatowych, gtosowanie na projekty zadan powiatowych w tych powiatach
nie zostato przeprowadzone).

Najwieksza liczbe projektédw zadan do realizacji w ramach pul powiatowych zgtoszono w powiecie
taskim (21 projektéw), sposréd ktéorych 13 zostato dopuszczonych do etapu gtosowania.
Kolejnymi powiatami, w ktdrych zgtoszono znaczna liczbe projektdw zadan, byty: powiat sieradzki
— 14 zgtoszonych projektéw, powiat towicki — 13 zgtoszonych projektéw oraz powiaty
radomszczanski, tomaszowski, miasto £ddz i miasto Skierniewice — po 12 zgtoszonych projektow
zadan. Zgtaszanie projektéw zadan cieszyto sie najmniejszym zainteresowaniem w powiecie
kutnowskim i miescie Piotrkéw Trybunalski — zgtoszono tam po 5 projektéw zadan powiatowych.
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Wykres 18. Liczba projektéw zadan zgtoszonych (n=281) oraz pozytywnie zaopiniowanych po etapie
odwotan przez Zarzad Wojewddztwa tddzkiego (n=203) w poszczegdlnych pulach powiatowych i w puli
wojewddzkiej w ramach BO 2024

pula wojewddzka
faski

sieradzki

towicki
Skierniewice
toédz
tomaszowski
radomszczanski
zduriskowolski
piotrkowski

opoczynski

toédzki wschodni
wieruszowski
wielurski
skierniewicki
pajeczanski
pabianicki
befchatowski
zgierski

teczycki

rawski
poddebicki
brzeziriski
Piotrkéw Trybunalski

kutnowski

o

Zrédto: opracowanie wtasne
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Tabela 4. Podsumowanie liczby projektéw zadan na poszczegdlnych etapach realizacji BOWL 2024

projekty
niepodlegajgce
rozpatrzeniu:

etap oceny formalnej
zadan

etap oceny
merytorycznej zadan

Catkowita liczba projektow zadan: 281

wycofane:
1 projekt zadania

wycofane:
6 projektéw zadan

4 projekty zadan

ocenione negatywnie:

2 projekty zadan

ostateczna ocena
negatywna:
66 projektow zadan

zakwalifikowane do
oceny merytoryczne;j:
274 projekty zadan

pozytywnie

rozpatrzone
pod wzgledem
merytorycznym:

202 projekty zadan

whniesione odwotania ostateczna liczba zadan

etap odwotar po od negatywnej oceny odwotania uznane: ocenionych

merytorycznej: pozytywnie:

203 projekty zadan

ocenie merytorycznej 1 projekt zadania

7 projektéw zadan

Zrédto: opracowanie wtasne

Zainteresowanie autoréw zgfaszaniem projektéw zadan w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS”
na 2024 rok znacznie wzrosto w poréwnaniu z jego poprzednig edycjg. Ogdlna liczba projektéw
zadan zgtoszonych w ramach VIl edycji Budzetu Obywatelskiego byta o 95 wieksza niz w VI edycji
BO. Natomiast odsetek zadan pozytywnie rozpatrzonych merytorycznie zmniejszyt sie nieznacznie
w porownaniu do poprzedniej edycji (tj. 72,7% w poréwnaniu do 75,8%).

W ramach ewaluacji BO osoby gtosujgce na projekty zadan, ktére zadeklarowaty, ze nie zgtosity
w ramach tej edycji swoich projektéw (87 ze 126 oséb — 0,7, ktére odpowiedziaty na to pytanie),
poproszono w ankiecie internetowej o wskazanie powoddw, dla ktérych tego nie zrobity.
Zdecydowanie najczesciej respondenci wskazywali na brak pomystu lub brak czasu na
przygotowanie projektu zadania (odpowiednio po 0,43 i 0,36 odpowiedzi). Co istotne, tylko
pojedyncze osoby wskazywaty powody zwigzane ze sposobem organizacji BO, ktérego elementy
mogty w jaki$ sposéb zniecheca¢ do zgtoszenia projektu zadania. Inne przyczyny, jakie badani
wskazali dodatkowo, Swiadczyty o niezgtoszeniu projektdw zadan ze wzgledu na nieznajomosé
regulaminu i przebiegu realizacji BO ,£tODZKIE NA PLUS”: ,Nie znatem programu”, ,Nie znatem
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terminéw”, ,Jestem osobg fizyczng, gtosowatem na projekty, nie zgtaszatem ich”, ,brak
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informacji”.

Wykres 19. Liczba gtosujacych, ktérzy wskazywali poszczegdlne przyczyny niezgtoszenia projektu zadania
do realizacji w ramach BO na 2024 r. (n=74%)

Nie miatem/-am odpowiedniego pomystu na projekt zadania,
X L . ; 0,43; 32
ktéry powinien zostac zrealizowany w 2024 roku
Nie miatem/-am czasu na przygotowanie projektu zadania _ 0,36; 27

M&j pomyst zostat juz zrealizowany w ramach jednej z
. . 0,08; 6
poprzednich edycji BO

Zniechecity mnie obowigzujgce zasady dotyczace zgtaszania 0.04: 3
projektéw badar w ramach BO "tODZKIE NA PLUS" - i

Zniechecit mnie fakt, ze moj projekt zadania nie zostat
dopuszczony do etapu gtosowania mieszkancéw w . 0,03; 2
poprzedniej/poprzednich edycji/edycjach BO

Zniechecit mnie brak wptywu na wybor realizatora zadania lub
e . ) . . . 0,03; 2
brak mozliwosci samodzielnego realizowania badania

Bytem/-am przekonany/-a, ze nie uda sie zebra¢ odpowiedniej
liczby gtoséw poparcia dla projektu zadania, ktére chciatbym/- . 0,03; 2
abym zaproponowac
Zniechecitem/-am sie do procedur zwigzanych z procesem
oceny wniosku i nie chciatem/-am przez nie przechodzi¢ w tym ' 0,01;1

roku
Z innych przyczyn - 0,05; 4

0 5 10 15 20 25 30 35

*Wyniki nie sumujq sie do 74, poniewaz gtosujqcy mogli wskazac wiecej niz jeden powdd.

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujacych mieszkaricéw w poszczegdlne etapy BO
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz ich korzystania z wydarzeri realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa todzkiego.

Ocena kontaktu z pracownikiem dokonujgcym oceny merytorycznej

W czasie oceny merytorycznej projektéw zadan do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego
na 2024 rok pracownicy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tdédzkiego oraz jednostek
organizacyjnych Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego nawigzywali iutrzymywali kontakt
z autorami zadan oraz pozostawali do ich dyspozycji az do zakoriczenia etapu tej oceny. Kontakt
ow miat na celu wyjasnienie niescistosci w formularzach, negocjacje tresci projektow
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korygowanie ewentualnych btedéw we wnioskach.

W ramach udziatu w badaniu ewaluacyjnym dla autoréw zadan dopuszczonych do gtosowania
w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok, uczestnicy odpowiadali na pytania dotyczace
kontaktéw z pracownikami Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa todzkiego i jednostek
organizacyjnych Wojewddztwa tddzkiego w czasie oceny merytorycznej projektu. Wsrdod 61
uczestnikéw ankiety ewaluacyjnej 47 respondentéow zadeklarowato, ze w jej trakcie
kontaktowato sie z urzednikami, 11 nie skorzystato z mozliwosci takiego rodzaju kontaktu,
a 3 osoby nie pamietaly czy przedstawiciele Urzedu w trakcie procesu oceny sie z nimi
kontaktowali.

Wykres 20. Wystepowanie kontaktu z pracownikiem dokonujgcym oceny merytorycznej projektu zadania
— odsetek i liczba respondentéw (n=61)

0,05; 3

H tak
nie

nie pamietam

Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. procesu oceny projektéw zadan do realizacji w ramach BO ,,t ODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektéw zadan wsréd mieszkancéw

Sposrdod 47 badanych osdb, ktére miaty kontakt z urzednikami podczas oceny merytorycznej
projektéw zadan, 42 respondentéw dokonywato ustalen z pracownikami merytorycznymi
w formie telefonicznej, natomiast 26 osdb skorzystato z kontaktu w formie elektronicznej (w tym
21 osbb skorzystato z obu form kontaktu). Nikt nie skorzystat z kontaktu osobistego.

Podczas badania wskazano pojedyncze uwagi dotyczgce wspotpracy z osobg oceniajgcy. Jedna
odnosita sie do tego, ze autor otrzymat od urzednika ,rozbiezne informacje”, a druga zawierata
sugestie, aby przesyfa¢ automatyczng informacje zwrotng do autora, ze wiadomos¢ zostata
dostarczona na adres e-mail urzedu.

Mozna zatem rekomendowacé szerokie komunikowanie kryteriow oceny projektow,
szczegotowe i cierpliwe uzasadnianie niezbednych modyfikacji projektow zadan, a takze
udzielanie szczegétowych wyjasnien dotyczacych decyzji podejmowanych na etapie oceny.
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w komunikacji elektronicznej miedzy autorami a urzedem.

Ponad potowa (28 oséb) sposrdd autoréow, ktdrzy dokonywali uzgodnien z pracownikami Urzedu
przyznata, ze zakres merytoryczny ich projektu zostat zmodyfikowany w trakcie oceny
merytorycznej, a ponad 1/3 respondentow (16 osdb) zadeklarowata, ze zgtoszony projekt nie
ulegt zmianie. Ponizszy wykres prezentuje te dane.

Wykres 21. Liczba autoréw deklarujgcych modyfikacje lub brak zmiany zgtoszonych projektéw zadan
podczas ich oceny merytorycznej (n=47)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M tak nie nie pamietam

Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. procesu oceny projektéw zadan do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektéw zadan wsréd mieszkancéw

Wszyscy autorzy i autorki, ktdrzy wzieli udziat w procesie modyfikacji ich projektéw zadan podczas
oceny merytorycznej, ocenili to doswiadczenie. Respondenci wyrazali swoje zdanie na temat
kontaktu z osobg oceniajgcg odnoszac sie przychylnie lub nieprzychylnie do nastepujgcych
stwierdzen:

e (Osoba oceniajgca w sposéb wyczerpujgcy informowata mnie o tym, jakie zmiany
w projekcie zadania powinny zosta¢ wprowadzone, aby ten modgt zosta¢ oceniony
pozytywnie;

e (Osoba oceniajgca przekazywata mi informacje na temat koniecznych zmian w projekcie
zadania w sposéb zrozumiaty, ttumaczyta niejasne dla mnie kwestie;

e (Osoba oceniajgca brata pod uwage moje zdanie odnosnie do zmian w projekcie zadania,
dziatata w celu wypracowania rozwigzan, ktére, w miare mozliwosci, uwzgledniaty moje
sugestie;

e (Osoba oceniajgca, omawiajgc ze mng konieczne zmiany w projekcie zadania, odnosita sie
do mnie pozytywnie, w sposdb uprzejmy i przyjazny;

e Uwagi osoby oceniajgcej wptynety korzystnie na ostateczny ksztatt projektu zadania.

Wiekszos$¢ badanych zgadzato sie zdecydowanie (odpowiedz ,,zdecydowanie tak”) lub raczej
zgadzato sie (,raczej tak”) z wymienionymi stwierdzeniami. Mozna zatem uzna¢, ze proces

co do zasady zostat poprowadzony poprawnie. Jeden respondent raczej nie uwazat, ze osoba
oceniajgca projekt brata pod uwage jego zdanie odnosnie do zmian w projekcie zadania, a kolejny
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zdecydowanie nie zgadzat sie z opinig, ze uwagi osoby oceniajgcej miaty pozytywny wptyw na
ostateczny ksztatt projektu zadania. Szczegdtowy rozktad opinii zaprezentowano na ponizszym
wykresie.

Wykres 22. Liczba odpowiedzi odnoszacych sie pozytywnie, neutralnie i negatywnie do stwierdzen
dotyczacych procesu modyfikacji zadania w ramach oceny merytorycznej (n=28)

uwagi osoby oceniajgcej wptynety pozytywnie na ostateczny
ksztatt projektu zadania

osoba oceniajgca odnosita sie do autora pozytywnie, w
sposéb uprzejmy i przyjazny
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do zmian w projekcie zadania, dziatata uwzgledniajac _
sugestie autora

osoba oceniajgca przekazywata informacje na temat
koniecznych zmian w sposéb zrozumiaty, ttumaczyta
niejasne kwestie

II

| L

osoba oceniajgca w sposéb wyczerpujacy informowata o
zmianach, jakie powinny zosta¢ wprowadzone w projekcie
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Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. procesu oceny projektéw zadar do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektéw zadan wsréd mieszkancéw

Proces promowania projektow zadan wsréd mieszkarncow

Autorow projektow zadan, ktore pozytywnie przeszty weryfikacje formalng i merytoryczng
poproszono o odpowiedz na kilka pytan dotyczgcych procesu promowania projektdw zadan.
W tej czesci ankiety wypowiedzi udzielito 60 autoréw projektow zadan. Wiekszos¢ tej zbiorowosci
stanowity osoby, ktére posiadaty wiedze na temat tego, w jaki sposdb mogg promowac swoje
projekty zadan wsréd mieszkancéw (0,88 — 53 osoby).

Prawie wszystkie osoby, ktdre posiadaty wiedze o promocji projektédw, zamierzaty promowaé
swoje projekty zadan wsréd mieszkarnicéw — 50 osdb. Dwie osoby nie byly zdecydowane, czy
skorzystajg z mozliwosci promocji. W tej grupie tylko jedna osoba zadeklarowata, ze nie bedzie
promowata swojego projektu zadania.

Wsérdd 7 oséb, ktére nie posiadaty wiedzy o promocji projektéw zadan, 5 oséb potwierdzito,
ze zamierza promowacd projekt zadania wsrdod mieszkancow. Szczegétowy rozktad odpowiedzi
zamieszczono na wykresie ponizej.
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Wykres 23. Liczba odpowiedzi odnoszgca sie do wiedzy na temat promocji projektow zadan wsrdd ich
autordw i zamiaru promowania przez nich projektow zadan wsrdod mieszkancéw (n=60).
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Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. procesu oceny projektéw zadar do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektdw zadan wsréd mieszkancéw.

Wiekszos$¢ respondentow (48 z 55 oséb badanych) zamierzajgcych skorzystaé¢ z promocji
projektéw zadan zadeklarowata skorzystanie z wiecej niz jednego sposobu reklamy. Prawie
wszystkie osoby planujgce propagowanie swoich projektéw zadan najczesciej wskazywaty, ze
zamierzajg skorzystac z ich bezposredniej promocji, przekazujgc informacje o projektach swoich
zadan ustnie: w pracy, szkole, miejscowosci zamieszkania, wséréd rodziny, znajomych itd. —
odpowiedzi takiej udzielity 52 z 55 oséb. Duza cze$¢ autoréow planowata promocje w Internecie:
m.in. poprzez wykorzystanie medidéw spotecznosciowych, blogéw, utworzenie strony
internetowej projektu zadania — 44 z 55 oséb. Blisko potowa (odpowiednio po 25 i 24 osoby)
chciaty reklamowaé projekty swoich zadan podczas wydarzen lokalnych, np. imprez plenerowych
lub przy pomocy ulotek i plakatéw. Okoto % respondentéw (14 osdb) zadeklarowata, ze zamierza
skorzystaé¢ z zaangazowania lokalnych medidw, np. prasy, lokalnej telewizji czy radia. Wsrdd
innych odpowiedzi znalazto sie rowniez promowanie projektu zadania wytgcznie w srodowisku
szkolnym, a takize skorzystanie ze ,wszystkich bezkosztowych” mozliwosci promowania
projektéw zadan. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi zaprezentowano na wykresie ponizej.
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Wykres 24. Liczba autorow, ktérzy wskazywali poszczegdlne sposoby promocji swoich projektéw zadan
wsrod mieszkarncéw w ramach BO na 2024 r. (n=55%)

promocja bezposrednia, tzw. marketing szeptany

promocja projektu w trakcie wydarzen lokalnych

promocia winternecie GG
otk piakety S

zaangazowanie lokalnych mediéw

inne 2

o
(€]

10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

*Wyniki nie sumujq sie do 55, poniewaz autorzy mogli wskazac wiecej niz jeden sposéb promocji.

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. procesu oceny projektéw zadar do realizacji w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” na 2024 r. oraz promowania projektéw zadan wsréd mieszkancow

Wiekszos¢ autoréw projektéw zadan, ktérzy wzieli udziat w badaniu (51 z 60 0oséb) zadeklarowata,

ze nie potrzebuje wsparcia w ramach procesu promowania swoich projektéw zadan wsrod

mieszkancow. Pozostate 9 oséb wyszczegdlnito jakiego typu wsparcie bytoby im potrzebne:

dwie osoby potrzebowaty inspiracji (,pomystow”, ,wsparcie, jak promowac, gdzie szukac
informacji o karcie do gtosowania”) w ramach procesu promocji,

kolejne dwie zaproponowaty udostepnienie przez Organizatora gadzetdw promujgcych
BO,

nastepne dwie wskazaty na potrzebe pozyskania plakatéw promujacych BO,

jedna osoba zadeklarowata, ze przydataby sie jej pomoc z promocjg w mediach lokalnych,
jeszcze jedna wskazata na pokrycie przez organizatoréw kosztéw promocji,

ostatnia z uwag nie dotyczyta stricte promocji, lecz sposobu gtosowania, ktéry moze miec
wptyw na zachecenie mieszkaricdw do gtosowania, tak samo jak promocja. W uwadze tej
wskazano, ze obecna forma gtosowania wptywa negatywnie na szanse zadan w zaleznosci
od tego w jakim Srodowisku zostaty one zgtoszone: ,forma gtosowania papierowego
powoduje ze tylko duze placéwki np. szpitale majg mozliwos¢ wygrania konkursu poprzez
zbieranie gtoséw np. swoich pracownikdédw. Brak elektronicznej formy gtosowania
powoduje ze szanse moje projektu sg niewielkie. Jezeli w kolejnych edycjach pozostanie
archaiczna papierowa forma gtosowania raczej nie bede brat udziatu w tej inicjatywie”.
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Rekomenduje sie powrot do wsparcia autorow projektow zadan poprzez organizacje spotkan,
webinariow lub przesytanie materiatow szkoleniowych dotyczagcych promocji w lokalnych
spotecznosciach projektéw zadan dopuszczonych do glosowania. Warto rozwazy¢
przeznaczenie czeéci budzetu zwigzanego z organizacja BO na przygotowanie gadietéw
promocyjnych, w tym plakatow, ktore beda w okreslonej liczbie dostepne dla kazdego
z autoréw. Wptynie to pozytywnie na wyréwnanie szans w zakresie promocji projektéw zadan,
a takze przyczyni sie do szerzenia idei BO na terenie catego wojewddztwa.

Etap glosowania mieszkaincow na projekty zadan do realizacji w ramach BO
,LODZKIE NA PLUS” na 2024 rok

Na projekty zadan w ramach BO ,+tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok oddano w okresie od 12 do 30
czerwca 2023 roku 113 903 gtosow (to o prawie 47 tys. gtoséw wiecej niz w poprzedniej edycji
BO), z czego 12% (tj. 14 234) stanowity gtosy niewazne. Oznacza to, iz w trakcie gtosowania na
projekty zadan do realizacji w 2024 roku do urn wrzucono 99 669 prawidtowo wypetnionych kart
do gtosowania.

Gtosowanie zaréwno na zadania z puli powiatowej, jak i wojewddzkiej zostato przeprowadzone
w 22 powiatach wojewddztwa tddzkiego. W pozostatych 2 powiatach odbyto sie tylko gtosowanie
na zadania z puli wojewddzkiej®. Sytuacja ta wystgpita w powiecie kutnowskim i miescie Piotrkow
Trybunalski.

Sposrod 99 669 wazinych kart oddanych podczas gtosowania w ramach BO 2024 przez
mieszkancow regionu, 54 201 karty zawieraly gtosy zaréwno na zadania wojewddzkie
i powiatowe, 31 588 waznych kart to gtosy oddane na zadania powiatowe, a 13 880 kart to gtosy
na zadania wojewédzkie.

% Jak juz wczesniej wspomniano, sytuacja ta dotyczyta powiatéw, w ktdrych taczna warto$é zaopiniowanych
pozytywnie pod wzgledem merytorycznym projektéw zadan nie przekraczata wyznaczonej wysokosci $srodkow
finansowych przewidzianych dla pul powiatowych. Z tego wzgledu wszystkie projekty zadan pozytywnie
zarekomendowane przez Zespot ds. realizacji budzetu obywatelskiego we wspomnianych 2 powiatach zostaty bez
koniecznosci poddania pod gtosowanie przekazane do realizacji.
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Wykres 25. Liczba waznych kart zawierajgcych gtosy oddane na projekty zadan w podziale na pule
(n=99 669)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie analizy danych z glosowania

Najczestszg przyczyna niewaznosci gtoséw (0,62 — 8838 kart) byto ich wielokrotne (tj. co najmniej
podwadjne) wypetnienie przez te samg osobe. Drugg z kolei — brak danych w karcie (0,32 — 4599
kart). Szczegétowy rozktad wszystkich przyczyn niewaznosci gtoséw wykazano na wykresie
ponizej.

Wykres 26. Przyczyny niewaznosci gtosow (n=14 234%*)
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*Wyniki nie sumujq sie do 14 234, poniewaz karty do gtosowania mogty by¢ niewazne z wiecej niz jednej przyczyny.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych z gtosowania

Podsumowanie informacji o zadaniach przekazanych do realizacji

Po przeprowadzeniu gtosowania wsrod mieszkarnicow wojewddztwa tddzkiego, na mocy uchwaty
Nr 787/23 Zarzagdu Wojewddztwa todzkiego z dnia 5 wrzesnia 2023 r., do realizacji przekazano
tacznie 114 sposréd 203 projektdw zadan. W ramach puli wojewddzkiej wybrano 8 zadan,
a w ramach pul powiatowych 106 zadan.

Liczba zadan przekazanych do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS”
na 2024 rok stanowi zatem okoto 0,56 (114 z 203) wszystkich zadan pozytywnie zaopiniowanych
przez Zarzagd Wojewddztwa todzkiego i okoto 0,41 (114 z 281) projektéw zadan ogdétem
zgtoszonych w jego ramach.
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Wykres 27. Odsetek i liczba zadan przekazanych i nieprzekazanych do realizacji sposréd pozytywnie
zaopiniowanych przez Zarzad Wojewddztwa tédzkiego w ramach BO ,,£tODZKIE NA PLUS” na 2024 r.
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0,44; 89 M przekazano do realizacji

nie przekazano do realizacji

Zrédto: opracowanie wtasne

Po 5 zadan zostanie zrealizowanych w 12 powiatach wojewddztwa tédzkiego. W 11 powiatach
zostang zrealizowane po 4 zadania. Najmniej zadan zostanie zrealizowanych w powiecie
kutnowskim — 2 (wszystkie zgtoszone). Zestawienie liczby projektow zadan pozytywnie
zaopiniowanych przez Zarzgd Wojewddztwa tédzkiego oraz projektéw przekazanych do realizacji
w poszczegdlnych pulach przedstawiono ponize;j.
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Wykres 28. Liczba projektéw zadan pozytywnie zaopiniowanych przez Zarzad Wojewddztwa tédzkiego
(n=203) oraz przekazanych do realizacji (n=114) w poszczegdlnych pulach powiatowych i w puli
wojewddzkiej w ramach BO ,£tODZKIE NA PLUS” na 2024 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne
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Udziat oséb gtosujagcych w ramach BO 2024 w wydarzeniach,

dziataniach lub inwestycjach finansowanych w ramach Budzetu
Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS”

Osoby uczestniczace w glosowaniu w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 r. zostaly
poproszone o informacje na temat swojego udziatu w wydarzeniach, dziataniach lub korzystania
z inwestycji sfinansowanych juz w ramach budzetu partycypacyjnego wojewddztwa.

Okoto % (tj. 35 ze 140 osbb) tej zbiorowosci przyznata, ze miata okazje skorzystaé z efektow
poprzednich edycji BO. Warto zauwazy¢, ze 60 osob (prawie potowa badanych) nie wiedziata, czy
brata udziat w wydarzeniach realizowanych w ramach BO.

Wykres 29. Liczba oséb gtosujgcych, ktore korzystaty z wydarzen, dziatan lub inwestycji realizowanych
w ramach poprzednich edycji BOWL (n=140)

N - I ¢
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m tak nie M nie wiem brak danych

Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujacych mieszkaricdw w poszczegdlne etapy BO
LLODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz ich korzystania z wydarzen realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa todzkiego.

W celu lepszej identyfikacji zadan z ich finansowaniem w ramach BO, rekomenduje
sie weryfikacje rzeczywistego i prawidiowego stosowania oznaczen podczas wydarzen, dziatan
lub inwestycji zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi znakowania BO 2024 ,,tODZKIE NA PLUS”.

W5rdd oséb, ktére nie skorzystaty z dziatan lub inwestycji finansowanych w ramach BO ,,tODZKIE
NA PLUS” 39 respondentdw podzielito sie powodami tego stanu rzeczy. Wsréd respondentow,
17 0s6b nie styszato o zadnych spoéréd wydarzer zwigzanych z BO ,tODZKIE NA PLUS”, a 8 0s6b
zadeklarowato, ze miato widze o wydarzeniach, ale nie dysponowato informacjami
wystarczajagcymi do skorzystania z nich. Respondenci wskazywali takie na brak czasu na
skorzystanie z wydarzed (9 oséb), zbyt daleka lokalizacje dziatarn (7 osdb), brak potrzeby
uczestnictwa w wydarzeniach (2 osoby). Jedna osoba nie zdgzyta zgtosi¢ checi swojego udziatu
w imprezie o ograniczonej liczbie uczestnikéw.

W zwigzku z tym, ze czesto wskazywanymi powodami byly te wigzace sie z niewystarczajacym
upowszechnieniem informacji na temat dziatan finansowanych w ramach BO wojewoddztwa
todzkiego rekomenduje sie zintensyfikowanie promocji BO wsréd mieszkancéw wojewodztwa.

Szczegdtowy rozktad odpowiedzi znajduje sie na ponizszym wykresie.

53 | Strona



|.U|:1i|'='|.|.||:'||:1ztLun®

todzkie

Wykres 30. Liczba wskazan poszczegdlnych powoddw, dla ktérych badani gtosujgcy nie korzystali
z wydarzen, dziatan lub inwestycji realizowanych w ramach poprzednich edycji BOWL (n=39%)
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*Odpowiedzi nie sumujq sie do 39, poniewaz jedna osoba mogta wskazac wiecej niz jeden powdd

Zrédto: opracowanie wtasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujacych mieszkancéw w poszczegdlne etapy BO
LLODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz ich korzystania z wydarzen realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa todzkiego.

Osoby gtosujgce w ramach BO 2024, ktére zdecydowaty sie jednoczesnie wzig¢ udziat w badaniu
ewaluacyjnym, mozna uzna¢ za bardzo zaangazowane w kwestie zwigzane z Budzetem
Obywatelskim ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok i wykazujace do$¢ duze zainteresowanie
aktywnoscig obywatelska (32 osoby sposrdd 108, ktére odpowiedziaty na to pytanie, braty udziat
w innych budzetach partycypacyjnych — gminnych lub miejskich).
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Rekomendacje — podsumowanie

W ramach ewaluacji VIl edycji Budzetu Obywatelskiego ,tODZKIE NA PLUS” pozyskano opinie
ze strony interesariuszy przedsiewziecia, ktére stanowig podstawe do sformutowania
rekomendacji.

Autorow projektéw zadan oraz osoby gtosujgce poproszono w ankietach ewaluacyjnych o ocene
zasad realizacji BO 2024. Ponizej przedstawiono analize tych odpowiedzi. Ze wzgledu na
powielajace sie uwagi w obu grupach, rekomendacji nie zamieszczono w gtdwnej czesci raportu
jako komentarz do poszczegdlnych odpowiedzi, lecz zebrano je wspdlnie jako podsumowanie obu
ocen.

Ocena zasad realizacji Budzetu Obywatelskiego przez autorow projektdow zadan

Autorzy projektéw zadan do realizacji w ramach BO ,tODZKIE NA PLUS” na 2024 rok zostali
zapytani o swoje sugestie dotyczgce zasad, na jakich opiera sie to przedsiewziecie.

Wykres 31. Liczba autoréw, ktérzy odniesdli sie do pytania o to czy majg uwagi do zasad, na jakich opiera
sie realizacja BO ,,tODZKIE NA PLUS” (n=104)
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Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. przygotowania, zgtaszania i konsultacji projektéw zadan do realizacji
w ramach BO ,,tODZKIE NA PLUS” na 2024 .

Wsréd respondentéw 12 osob (0,12) zgtosito swoje uwagi. Jedna z nich byta niejasna. Zawierata
tylko stowo ,,ograniczenia”. Pozostate opisano ponizej.

e Trzy uwagi odnosity sie do wykluczeh dotyczgcych cech projektéw, wskazanych w §10
regulaminu BO. W odpowiedziach podano nastepujace propozycje:
- umozliwienie wskazania podmiotu realizujgcego zadanie,
- umozliwienie organizacji imprez cyklicznych lub kilkudniowych, argumentujac
propozycje w nastepujgcy sposob:
- ,Niektore cykliczne wydarzenia sa na tyle wartosciowe, ze warto bytoby rozwazyc ten
punkt regulaminu. Np zajecia sportowe, ktére zawsze pomagaja zwerbowaé nowe grono
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powinny by¢ wykorzystywane na realizacje w dtuzszym okresie czasu”,

- narzucenie wykonawcy obowigzku wspodtpracy z jednostkg publiczng, np. szkota
znajdujaca sie na terenie, w ktérego puli projekt zostat zgtoszony:

- ,Obowigzkowo realizowane zadanie powinno by¢ realizowane z szkota lub przedszkolem,
ktdre znajduje sie na terenie danej gminy badz powiatu”.

e W dwdch ze wskazanych uwag sygnalizowano potrzebe zwiekszenia srodkéw finansowych
przeznaczonych na poszczegdlne pule:
- ,Koszty realizacji zadan sg juz nieadekwatne do przeznaczonego budzetu. Nalezato by
pomyslec o zwiekszeniu pul powiatowych”,
- ,40 tys. zt wystarcza na niewielkie dziatania, na ograniczong skale. Optuje za
podwyzszeniem limitu (...)".

e Trzech respondentéw zgtosito uwagi dotyczace zbyt diugiego czasu przeznaczonego na
realizacje formalnej czesci realizacji poszczegdlnych edycji BO:
- ,Denerwujaca jest praktyka corocznego wydluzania terminu na skladanie pomystéw”,
- ,Procesowanie trwa zbyt dtugo, brak jasnego harmonogramu co, do kolejnych etapdw
realizacji”,
- ,Nie podoba mi sie 3 etapowy wybdér — trwa to dtugo wymaga duzego zaangazowania.
Zdecydowanie budzety tego typu powinny koniczy¢ sie po gtosowaniu przez
mieszkancow”.

Weryfikacja potrzeby wydtuzania etapu naboru projektédw zalecana jest takze z tego
wzgledu, ze takie posuniecie niekoniecznie jest odbierane przez potencjalnych autoréw
projektéw zadan pozytywnie (tj. jako szansa), ale moze wrecz wprowadza¢ wsréd nich
poczucie niesprawiedliwosci, a to z kolei niepotrzebnie tworzy negatywng atmosfere
wokot tego etapu BO. Pojawita sie w tym zakresie nastepujgca uwaga:

,Przedtuzanie terminu naboru wnioskdw stwarza warunki nieréwnej konkurencji — osoby,
ktore ztozyty wnioski w pierwotnym terminie miaty mniej czasu na merytoryczne
przygotowanie wniosku oraz zdobycie odpowiednich informacji niezbednych do ztozenia
whniosku zgodnego z regulaminem BO. Informacja o naborze wnioskdw powinna sie tez
ukazac sie z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym”.

e Dwie uwagi dotyczyly etapu glosowania. Zasugerowano wprowadzenie mozliwosci
oddania gtoséw na kilka projektéw i glosowania takze w formie online:
- ,Zasada, ze mozna oddac gtos tylko na jeden projekt zadania, komplikuje zbierajgcym
liczenie gtoséw. Jesli obywatel chce odda¢ gtos na kilka projektéw to po co mu tego
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zabrania¢. Nie do korca wiadomo ile rzeczywiscie gtosdw sie zebrato, gdy kto$ jednak
zagtosowat wiecej razy. Wazne oby raz zagtosowat na dany projekt”,
- ,(...) Problematyczne jest tez gtosowanie offline”.

e W uwagach pojawita sie réwniez propozycja poszerzenia katalogu zadan mozliwych
do realizacji w ramach BO.

Ocena zasad realizacji Budzetu Obywatelskiego przez gtosujgcych

Podobne pytanie o ocene aktualnych zasad organizacji BO zostato zadane takze mieszkaricom,
ktorzy wzieli udziat w gtosowaniu na projekty zadan.

W odpowiedzi na pytanie o potrzebe ewentualnych zmian w jakimkolwiek obszarze organizacji
BO ,tODZKIE NA PLUS” badani mieszkaricy (102 osoby) w wiekszosci nie widzieli takiej
koniecznosci (36 o0sdb) lub nie mieli zdania w tej kwestii (54 osoby).

Wykres 32. Liczba badanych gtosujgcych mieszkarncow, ktérzy odpowiedzieli na pytanie o to, czy nalezy
dokona¢ zmian w jakimkolwiek obszarze odnoszacym sie do zasad realizacji BO ,tODZKIE NA PLUS”
(n=102)
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Zrédto: opracowanie wiasne, badanie CAWI dot. zaangazowania gtosujgcych mieszkaricéw w poszczegdlne etapy
BO ,+ODZKIE NA PLUS” na 2024 r. oraz ich korzystania z wydarzen realizowanych w ramach réznych edycji BO
wojewddztwa todzkiego.

Osoby, ktore widzg przestrzen do zmian zasad organizacji BO (12 osdb), postulowaty przede
wszystkim o:

e wprowadzenie mozliwosci gtosowania elektronicznego — 3 osoby:

- ,Gtosowanie w formie elektronicznej”,

- ,Sposdb gtosowania jest zbyt ucigzliwy i zniecheca osoby do gtosowania. Drukowanie
kart i zawozenie ich do wskazanych punktéw wiele oséb odstrecza od podejmowania
jakiegokolwiek dziatania i rezygnuja w ogdle z gtosowania. Najlepszym rozwigzaniem
bytoby klikanie w internecie. Nie ma problemu z niewyraznym pismem ani drukowaniem
ton papieru”,

- ,Mozliwosc¢ elektronicznego gtosowania”.
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e bardziej przystepng promocje, o szerszej skali — 3 osoby:

- (...) lepsza promocja zgtaszania pomystéw (z pokazaniem, jak przebiega proces) - proste
infografiki, zamiast skomplikowanych i zagmatwanych urzedowym jezykiem opisow”,

- ,szerzej informowac obywateli”,
- ,Zintensyfikowane dziatania informacyjne BO”.
e uproszczenie procedur zwigzanych z BO — 3 osoby:

- ,Mniej skompilowany sposdb pozyskiwania srodkéw, wieksza szansa na otrzymanie
Srodkdéw z projektu”,

- ,Mniej formalnosci”,
- ,mniej gtoséw”.
e urealnienie budzetu przeznaczonego na poszczegélne pule — 2 osoby:
- ,wieksze budzety na projekt (...)”,
- ,Zwiekszenie wartosci zadan, (inflacja) (...)".
e poszerzenie katalogu zadan — 2 osoby:
- ,zwiekszenie (...) katalogu zadan do realizacji”,

- ,W ramach puerwszego budzetu moglismy zaplanowac wydarzenia i kupi¢ potrzebny
sprzet ktory obecnie stuzy naszej spotecznosci. W dwu ostatnich edycjach nie moglismy.
Taki sprzet pozostaje w rekach organizatorow i sluzy wiele lat do przyszlych projektow
takze. Proponuje aby to zmienic.”.

e uwzglednianie uwag pojawiajgcych sie na przestrzeni kolejnych edycji BO (lub wyjasnianie
ich nieuwzglednienia) — 1 osoba:
- ,W latach ubiegtych miatem kilka propozycji zmian co do zasad realizacji BO ale nie
znalazty one uznania ani odzewu, wiec nie bede sie powtarzat”.

Zalecenia wynikajgce z oceny zasad realizacji BO przez badanych autoréw projektéw zadan
i mieszkancow regionu.

Na podstawie powyzszych opinii autorow projektéw zadan oraz mieszkaricow biorgcych udziat
w gtosowaniu, wypracowano nastepujgce zalecenia:

e dotyczace zapisow regulaminu:
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- rekomenduje sie urealnienie wysokosci pul srodkéw przeznaczonych na realizacje
poszczegdlnych projektow. Zmiana ta jest szczegdlnie zasadna ze wzgledu na wzrost
poziomu cen débr i ustug w kraju,

- ze wzgledu na to, ze postulaty umozliwienia elektronicznego udziatu w procesie realizacji
BO ,tODZKIE NA PLUS” pojawiajg sie w odniesieniu do réinych etapéw realizacji
przedsiewziecia oraz coroczne sygnaty mieszkancdw wskazujg na zainteresowanie
elektronicznym gtosowaniem w ramach BO, sugerowane jest pozytywne odniesienie
sie do proponowanej zmiany, tj. uzupetnienie dostepnych form osobistego gtosowania
w BO ,,tODZKIE NA PLUS” o forme internetowa,

- w odniesieniu do zapiséw regulaminu dotyczacych cech zadan mozliwych do realizacji
oraz biorgc pod uwage sugestie dotyczace zmian w katalogu zadan rekomenduje sie
rozwazenie zmian regulaminu pod katem ewentualnej liberalizacji zapisow
dotyczacych cyklicznosci i czasu realizacji projektow, a takze proponuje sie podjecie
préby wypracowania nowych zakreséw propozycji zadan,

e dotyczgce przekazu informacji w ramach BO:

- zalecane jest propagowanie informacji na temat zapisow regulaminu i precyzyjne,
szerokie ich objasnianie. Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na promowanie spotkan
informacyjnych, aby zacheci¢ do udziatu w nich w szczegdlnosci osoby, ktdére nie zgadzaja
sie w petni z regutami funkcjonowania budzetu obywatelskiego,

- zaleca sie weryfikacje sposobu realizacji BO pod katem zwiekszenia dostepnosci dla
odbiorcow. Zaleca sie uproszczenie jezyka i procedur, aby proces realizacji BO byt
bardziej przyjazny dla odbiorcéw.

e dotyczgce wdrazania uwag respondentéw:

- rekomendowane jest uwzglednianie uwag i sugestii uczestnikow badan ewaluacyjnych
w zakresie, jaki jest mozliwy na poziomie organizacji i zgodnosci z prawem.
W przypadku braku wdrozenia okreslonego typu uwag, proponowane jest publikowanie
wyjasnien okreslonych decyzji, co do ktérych niezadowolenie sygnalizowali
respondenci. Przyczyni sie to do pokazania transparentnos$ci dziatan w zakresie
organizacji BO, a takze do wzmocnienia pozytywnego odbioru BO, poprzez pokazanie
mieszkanncom, ze ich gtos jest styszany.

W poszczegdlnych rozdziatach niniejszej publikacji szczegdétowo opisano sugestie zmian
proponowanych przez osoby badane. Ponizej podsumowano je w podziale na dwie gtéwne osie
dotyczace: sposobdédw komunikacji organizatora z mieszkaricami wojewddztwa oraz rozwigzan
technicznych stosowanych w ramach realizacji BO.
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Rekomendacje w zakresie form komunikacji organizatora z mieszkanncami
wojewodztwa tédzkiego

Wséréd uwag i sugestii zgtaszanych przez mieszkancéw uczestniczacych w BO ,,tODZKIE NA PLUS”
na réznych etapach realizacji wynika, ze niektérzy sposrdd nich nie majg petnej wiedzy na temat
czesci zasad organizacji przedsiewziecia i powodow, dla ktérych one obowigzujg. Czes¢ osdb
postrzega proces realizacji BO jako niejasny i skomplikowany. W zwigzku z tym rekomendowany
jest powrét do organizacji spotkan informacyjnych, aby wszystkie osoby zainteresowane
budietem partycypacyjnym w regionie mogly otrzymaé jak najbardziej wyczerpujace
informacje na jego temat. Organizacja procesu realizacji BO powinna by¢ przyjazna dla
odbiorcow, uproszczenia wymaga zarowno cata procedura realizacji BO, jak i sposob przekazu
tresci, w tym promocja dziatan.

Spotkania informacyjne dotyczagce BO dla autoréw projektéw zadan cieszyty sie w latach
ubiegtych pozytywnymi ocenami uczestnikow. W tym roku takie spotkania sie nie odbyty,
tymczasem kilku autoréw wskazato, ze ma potrzebe wsparcia w ramach procesu promowania
swoich projektow zadan wsréd mieszkaricéw. Dlatego tez rekomenduje sie powrét do wsparcia
autorow projektow zadan poprzez organizacje spotkan, webinariow lub przesytanie
materiatow szkoleniowych dotyczacych promocji w lokalnych spotecznosciach projektéw zadan
dopuszczonych do glosowania.

Kontakt z pracownikiem dokonujgcym oceny merytorycznej projektu zadania co do zasady zostat
oceniony przez autoréw pozytywnie. Poniewaz pojawity sie jednak pojedyncze uwagi dotyczace
niezgodnosci opinii miedzy pracownikiem urzedu a autorem zadania rekomenduje sie szerokie
komunikowanie kryteriéw oceny projektow, szczegétowe i cierpliwe uzasadnianie niezbednych
modyfikacji projektéw zadan, a takze udzielanie szczegétowych wyjasnien dotyczacych decyzji
podejmowanych na etapie oceny.

W toku analiz zauwazono, ze powodem niekorzystania z wydarzen, dziatan lub inwestycji
realizowanych w ramach poprzednich edycji BOWL przez badanych mieszkaricéw najczesciej byt
brak wiedzy o takich dziataniach. Warto zauwazyé réwniez, ze duza cze$é respondentéw nie byta
w ogdle swiadoma czy korzystata z dziatan finansowanych w ramach BO. W tym zakresie
rekomenduje sie intensyfikacje dziatan promocyjnych dotyczagcych BO wojewddztwa wsréd
mieszkancow regionu. Warto rozwazy¢ przeznaczenie czesci budzetu zwigzanego z organizacjg
BO na przygotowanie gadietow promocyjnych, w tym plakatow, ktore beda w okreslonej
liczbie dostepne dla kazdego z autorow. Wptynie to pozytywnie na wyréwnanie szans w zakresie
promocji projektéw zadan, a takie przyczyni sie do szerzenia idei BO na terenie catego
wojewddztwa. W celu lepszej identyfikacji zadan z ich finansowaniem w ramach BO,
rekomenduje sie weryfikacje rzeczywistego i prawidtowego stosowania oznaczen podczas
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wydarzen, dziatan lub inwestycji zgodnie z wytycznymi dotyczacymi znakowania BO 2024
+LODZKIE NA PLUS”.

Gtéwna przyczyng, dla ktdrej badani autorzy nie korzystali z generatora projektéw zadan bytfa
niewiedza o jego istnieniu. Rekomenduje sie szerokie udostepnianie informacji o istnieniu
generatora i jego lokalizacji w aktualno$ciach na stronie BO oraz na profilu spotecznosciowym
BOWL.

Rekomendacje dotyczgce rozwigzan technicznych stosowanych w ramach realizacji
BO

Wiekszo$¢ autoréw zadan nie miata trudnosci w wypetnieniu formularzy zgtaszania projektow
zadan do realizacji w ramach BO na 2024 rok z uzyciem generatora formularzy. Pojawity sie jednak
pojedyncze gtosy sygnalizujgce niedostatki narzedzia, ktére warto bytoby wyeliminowaé lub
zmienic:

e wprowadzenie autozapisu formularza elektronicznego w okreslonych odstepach czasu,
aby wyeliminowac ryzyko utraty wprowadzonych danych,

e zamieszczenie w generatorze lub na stronie BO wzoru prawidtowo wypetnionego
formularza lub szczegétowe omowienie zawartosci formularza podczas szkolen dla
autordéw lub zamieszczenie podpowiedzi przy poszczegdlnych rubrykach formularza, aby
wyeliminowac zgtaszane trudnosci z okresleniem prawidtowe] tresci wypetnianych pul.

Aby zacheci¢ do uzywania generatora takze osoby, ktére nie skorzystaty z niego, pomimo, ze
wiedziaty o jego istnieniu, zaleca sie¢ w trakcie promocji tego narzedzia podkreslanie jego
niezawodnosci oraz ulepszenie jego funkcjonalnosci, poprzez wprowadzenie modyfikacji
dziatania formularza elektronicznego (w miare mozliwosci technicznych) zgodnie z sugestiami
badanych:
e umozliwienie wypetniania pul w dowolnej kolejnosci,
® zmniejszenie ograniczen w edycji tekstu,
e zniwelowanie wystepowania btedéw powodujacych utrate danych lub, jesli takie nie
wystepuja, szersze informowanie o niezawodnos$ci narzedzia,
e poprawe zapisu formularza umozliwiajacg bezproblemowy powrét po przerwie w pracy
nad formularzem do miejsca, w ktérym j3 zakornczono.

Jedna z osdb, ktéra wypetniata formularz w wersji papierowej, nie zauwazyta obowigzujgcego

ograniczenia w ilosci wyrazéw, warto zatem poprawi¢ czytelnos¢ i przejrzystos¢ formularza
papierowego.
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Sugerowane jest zatem uwzglednienie mozliwosci stworzenia dodatkowej formy zbierania
gtosdw poparcia pod projektem zadania do realizacji w ramach BO oraz glosowania —
elektroniczne;j.
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