
 

Szkolenie CUS: Opracowywanie i realizacja indywidualnych 
planów usług społecznych – Moduł II 

Regionalne Centrum Polityki Społecznej w Łodzi zaprasza do udziału w szkoleniu z 

zakresu zarządzania i organizacji usług społecznych. 

Szkolenie przeznaczone jest dla 15 osób i obejmuje minimum 52 godziny zajęć. 

Formularz zgłoszeniowy: https://rcpscusm2.webankieta.pl/ 

Po wypełnieniu formularza należy go podpisać, zeskanować i przesłać na adres: 

k.sinczak@rcpslodz.pl 

I. Program szkolenia 

Zakres merytoryczny obejmuje m.in.: 

1. centrum usług społecznych jako podmiot lokalnej polityki społecznej – 

przepisy prawne regulujące powoływanie, organizację i funkcjonowanie 

centrum  

2. zasady realizowania programów usług społecznych przez centrum usług 

społecznych 

3. problematyka usług społecznych w naukach społecznych (pedagogika, 

psychologia, nauki o polityce publicznej, nauki o zarządzaniu, nauki 

socjologiczne, w tym nauki o rodzinie) obejmująca definiowanie usług i ich 

odbiorców oraz personalizację i integrację usług 

4. metody rozpoznawania indywidualnych potrzeb osób zainteresowanych 

korzystaniem z usług społecznych oraz działań wspierających 

5. metodyka opracowania, realizacji i monitorowania indywidualnych planów 

usług społecznych 

6. praca w bezpośredniej styczności z mieszkańcami – metodyka, 

z uwzględnieniem zasady podmiotowości oraz radzenia sobie w sytuacjach 

trudnych 

7. korzystanie z informacji o usługach społecznych realizowanych przez centrum 

usług społecznych oraz dostępnych w centrum działaniach wspierających – 

aspekty techniczne związane z opracowywaniem indywidualnych planów 

usług społecznych 

8. zarządzanie usługami społecznymi w kontekście wielokulturowości, 

psychologiczne uwarunkowania związane z doświadczeniem migracyjnym 

9. rola organizacji pozarządowych w kształtowaniu lokalnego rynku usług 

społecznych oraz zasady współpracy z partnerami społecznymi 

 

https://rcpscusm2.webankieta.pl/


 
II. Efekty kształcenia 

Osoby uczestniczące nauczą się diagnozować indywidualne potrzeby klientów, 

tworzyć skuteczne plany usług i stosować metody pracy z osobami w trudnej sytuacji 

społecznej. 

 

III. Informacje organizacyjne 

Miejsce szkolenia: NoBo Hotel, ul. Liściasta 86, Łódź 

Liczba miejsc: ograniczona – decyduje kolejność zgłoszeń. 

 

Kontakt 

Kamila Sińczak 

tel. +48 42 203 48 28, e-mail: k.sinczak@rcpslodz.pl 

Zadanie realizowane w ramach projektu pn. „Koordynacja działań w zakresie polityki 

społecznej dla województwa łódzkiego”, współfinansowanego przez Unię Europejską 

ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach Programu 

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021 -2027. 
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